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Resumen

El uso de las nuevas tecnologias en la esfera educacional a partir de los finales del siglo XX ha
revolucionado la ensefianza en todos los niveles educacionales, convirtiéndose en una necesidad
impostergable en los sistemas de educacion de todos los paises y asi se manifiesta su inclusion en
los informes nacionales emitidos a las organizaciones internacionales de la educacién; pero
también es innegable el mal uso de estas tecnologias que llevan a trastornos de los usuarios. Se
realizd una investigaciéon documental con el propdsito de evidenciar los articulos cientificos
publicados que reportan tanto el uso como el abuso o adiccion de las tecnologias de la informacion
y el conocimiento (TIC).

Palabras claves: Uso y abuso de las TIC; adiccién/ciberadiccion/adicciones comportamentales;

riesgos del uso de las TIC.

Abstract

The use of new technologies in the educational sphere from the end of the 20th century has
revolutionized teaching at all educational levels, becoming an urgent need in the education systems
of all countries and thus its inclusion in the national reports issued to international educational
organizations; but the misuse of these technologies that lead to user disorders is also undeniable.
A documentary investigation was carried out with the purpose of evidencing the published
scientific articles that report both the use and the abuse or addiction of the information and
knowledge technologies (ICT).

Keywords: Use and abuse of ICT; addiction/cyber-addiction/behavioral addictions; risks of the
use of ICT.

Resumo

O uso de novas tecnologias na esfera educacional a partir do final do século XX revolucionou o
ensino em todos os niveis educacionais, tornando-se uma necessidade urgente nos sistemas
educacionais de todos os paises e, portanto, sua inclusdo no relatérios nacionais emitidos a
organizacOes educacionais internacionais; mas o uso indevido dessas tecnologias que levam a

distdrbios do usuario também é inegavel. Foi realizada uma investigacdo documental com o
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objetivo de evidenciar os artigos cientificos publicados que relatam tanto o uso quanto o abuso ou
dependéncia das tecnologias da informacé&o e do conhecimento (TIC).
Palavras-chave: Uso e abuso de TIC; dependéncia/dependénciacibernética/dependéncia

comportamental; riscos do uso de TIC.

Introduccion

El concepto amplio de tecnologias se refiere fundamentalmente al conjunto de recursos,
procedimientos y técnicas usadas en el procesamiento, almacenamiento y transmisién de
informacion, lo que se ha denominado tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) y se
refieren a todos los instrumentos, procesos y soportes que estan destinados a optimizar la
comunicacion humana. Se puede incluir a los medios de comunicaciéon masiva (radio, prensa,
televisidn), ya que son instrumentos que facilitan y mejoran el proceso comunicativo del hombre.
El internet surge en 1969, el uso popular de las computadoras, y principalmente el advenimiento a
partir de los 90° de la World Wide Web, marcan pauta en este sentido, luego aparecieron los correos
electronicos, las paginas web, los blogs, los videos de YouTube, etc., afiadido a estos los video-
juegos, las redes creadoras de comunidades virtuales, como MySpace, Facebook, LinkedIn y
Twitter), (Caro, 2017).

La incorporacion de las TIC a la educacion, se le propone como “nuevos ambientes cognitivos” y
como “redes de produccién de conocimiento, mas que como meros instrumentos de intercambio
de informacion” (Manrique, y otros, 2018).

En los dltimos afos la idea de la incorporacion de diferentes tipos de tecnologia en las situaciones
de ensefianza y aprendizaje ha provocado reacciones diversas; desde aquellos que suponen que
magicamente su introduccidn va a paliar todas las carencias y dificultades del sistema educativo
hasta aquellos que “demonizan” los recursos tecnoldgicos suponiendo que estos pueden afectar el
vinculo entre docentes y estudiantes (Flores, 2018).

En el ambito educativo, las TIC han tomado protagonismo, sin apartar a la informacion y
comunicacion, han pasado a ser casi exclusivamente tecnologias para el aprendizaje.

Los logros que se obtienen con el uso de las TIC, que se enumeran en la bibliografia consultadas
son las siguientes: fortalecen la comunicacion interpersonal; facilita el trabajo en grupo; permite

seguimiento del proceso del grupo a nivel individual y colectivo; posibilita el acceso a informacion
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y contenidos de aprendizaje; permiten la gestion y administracion de los alumnos y facilita la
creacion de ejercicios de auto-evaluacion (Vazquez & Masero, 2016).

Sin embargo, el avance incuestionable en las tecnologias no esta exento de problemas para algunas
personas que han hecho de su uso una necesidad constante, el eje de su vida y una buena parte de
su tiempo, al punto de interferir en el cumplimiento de las obligaciones de la vida diaria y
convertirse en una auténtica “adiccién”; es a lo que mayoria de la comunidad cientifica de las
tecnologia le denominan “abuso de las TIC” (Teréan, 2019).

En los ultimos afios la literatura cientifica, ha presentado un crecimiento notable en las
publicaciones relacionadas con la adiccion a las nuevas tecnologias (NTIC), ya que eésta
problematica se observa a nivel mundial, asi una investigacion en Espafia informa que los sujetos
denotan la incapacidad para controlarse en el uso de internet y sus aplicaciones, el 23.8% dice que
trata de controlarse sin éxito (Fundacion MAFRE, 2019).

En otros paises de Europa la prevalencia de la adiccion a internet varia ampliamente, desde el
1,98% en adolescentes noruegos hasta el 9,6% de jovenes australianos. En Latinoamérica estudios
realizados en Per(: encontré un 7% de prevalencia de adiccion entre los internautas, mientras que
en Colombia hasta el 2007 no existian reportes investigativos sobre la prevalencia de la adiccién a
Internet y al celular y sus factores asociados o de riesgo (Redondo, Rangel, Luzardo, & Ingleés,
2016)

Estudio realizado en México sobre los trastornos de adiccion a Internet se logré encontrar que mas
del 50% de la muestra analizada presentd un exceso en el tiempo de uso de internet. (Hernandez,
Iglesias, & Medina, 2016), (Méndez, y otros, 2018).

En cuanto a Ecuador se reporta que es uno de los paises que menos ha discutido estos temas, pero
se reporta que los ecuatorianos son quienes tienen menos conciencia de los peligros existentes en
las redes sociales de todos los paises estudiados (Franco, 2013). Es bueno sefialar que en estos
momentos debido a la pandemia de COVID-19, las redes sociales han sido instrumentos que estan
al alcance de todos los estudiantes y se estan utilizando con fines educativos (Mendoza, Rodriguez,
& San Andres, 2020), (Suryasa, Zambrano, Mendoza, Moya, & Rodriguez, 2020).

El objetivo de la investigacion es documentar publicaciones relacionadas con el uso y abuso de las
TIC, en el proceso ensefianza- aprendizaje en cualquier nivel educacional, junto a una reflexion

teorica de los términos empleados.

Vol. 6, nm. 3, julio-septiembre 2020, pp. 517-532
Katy Yadira Pinargote Baque, Angela Maria Cevallos Cedefio

520




Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 REVISTA
Vol. 6, nim. 3, julio-septiembre 2020, pp. 517-532 o

—_
LAS CIENCIAS

DOMINIO DE

El uso y abuso de las nuevas tecnologias en el area educativa

Materiales y Métodos

Se realizo una revision bibliografica acerca del uso y abuso de las tecnologias utilizadas en el
proceso ensefianza — aprendizaje en cualquier nivel de la educacion, para ello se utiliz6 la opcion
de basqueda avanzada del Google académico, partiendo de los términos: uso y abuso, uso excesivo,
adiccion, adicciones comportamentales, adiciones no farmacoldgicas, etc Se encontré una gran
produccion cientifica y se refin6 ain mas la basqueda, concretandola a un periodo de tiempo (2016-
2020). De algunos articulos detectados se consult6 algunas de las bibliografias citadas por los
autores, las cuales constituyeron fuentes de interés para este trabajo, empledndose métodos
tedricos: historico-16gico, analisis-sintesis e induccidén-deduccion para los referentes teéricos del

tema y la interpretacion de la revision documental.

Analisis y Discusion de los resultados

Usos de las TIC en la esfera de la educacion

Es incuestionable que se vive una época de cambio social debido a la influencia de las TIC; estas
herramientas tecnoldgicas nos han proporcionado muchas ventajas en cuanto a movilidad,
informacion fécil y actualizada, entretenimiento, relacion social, etc.

En el contexto social, politico, econdmico y cultural del siglo XXI, donde se dan cita la sociedad
del conocimiento, las TIC y la multiculturalidad, los sistemas de educacion convencionales son
incapaces de atender la demanda de este servicio, mucho mas si se piensa en educacion a través de
toda la vida, enfrentando grandes retos en lo referente a cobertura, calidad e incorporacion de las
TIC (Ramirez, 2015), (Acuna, 2016).

Las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones (NTIC) en la educacion, definiendo
a estas como conjunto de actuales adelantos de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
(también le son aplicables las siglas TIC), comprenden una serie de aplicaciones de descubrimiento
cientifico cuyo nucleo central consiste en una capacidad cada vez mayor de tratamiento de la
informacion. Son herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la informacién,
muchos cambios extraordinarios se han operado en el mundo en tres campos que condicionan esta
nueva era: la computacién, la informacion y las comunicaciones.

Las NTIC, usadas en el proceso de aprendizaje, posibilitan de manera mas efectiva la atencion a

las diferencias individuales, propiciando una mayor explotacion de las capacidades de cada cual,
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no solo pensando en los mas talentosos y creativos, sino también en aquellos discapacitados por
razones anatomicas o funcionales.

La Educacion constantemente actualiza los modelos de ensefianza para hacer inducir la tarea del
docente capaz de afrontar los desafios de la revolucion cientifico—tecnologica; asi se puede
enumerar los resultados mas significativos en que influyen las TIC resumiéndose de las
bibliografias consultadas, las siguientes:

® Alcanzar un aprendizaje caracteristico de manera que permita la interaccion para reforzar los
procesos de ensefianza— aprendizaje.

Fomentar el aprendizaje y la creacion cooperativa.

Desarrollar proyectos socio-educativos (con utilidad social)

Transformacidn/Creacion de los contextos vitales y culturales.

Generaciodn de una cultura—accion—critica.

Se puede obtener y compartir cualquier informacidn instantdneamente desde cualquier lugar y
de la forma que se prefiera

Desarrollar nuevos modelos de ensefianza

Ayudan a las personas a adquirir nuevos conocimientos

Estimula la comunicacion multicultural entre estudiantes y profesores de diversos paises.

El uso de las TIC para ampliar las oportunidades de ensefianza y aprendizaje

Sirve para mediar, coordinar y relacionar contenidos que se realizan acorde a las edades de los

usuarios y las herramientas tecnoldgicas.

® El uso de las herramientas innovadoras permite un desarrollo permanente, constate, dindmico,
participativo y activo de los estudiantes, sin dejar de lado las tendencias pedagogicas que
fundamentan la educacion.

® Favorecen el trabajo colaborativo en grupo al compartir ordenador con un compariero y por la

necesidad de contar con los demas en la consecucion exitosa de las tareas encomendadas por

el profesor.

Eliminacion de las barreras espacio- temporales entre el profesor y el estudiante.

La flexibilizacién de la ensefianza.

Respaldan la implementacion de contenidos educativos y curriculares a manera de OA

Objetivos de aprendizaje), en todos los niveles de ensefianza, desde el primario hasta el
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universitario. Aclaramos que no se debe confundir los OA con objetos informativos, en éstos
no hay actividades de aprendizaje.

® Permite obtener informacion sobre como interactuan los estudiantes con el contenido, con los
materiales de aprendizaje, asi como con las redes sociales que se forman, la interaccion con el

profesorado, con los compafieros (De la Torre & Dominguez, 2012)

Collins a finales del siglo XX emitid los usos siguientes:

® Apoya el proceso de aprendizaje de los alumnos.

® Crea un ambiente interactivo y creativo.

® Permite que el docente intervenga como facilitador durante el proceso de aprendizaje de los
alumnos.

Eleva el nivel de motivacion, concentracion y auto-control del estudiante en su  aprendizaje.
Es util para cualquier contenido dependiendo de las estrategias que utiliza el docente.
Permite el auto ensefianza y racionalizar el tiempo.

Permite al estudiante insertarse en la aplicacion de nuevas tecnologias.

Vincula el aprendizaje conductista con el constructivista.

Permite que el docente prevea los procesos cognoscitivos gque el estudiante fortalece cuando

esta en interaccion con la multimedia.

La UNESCO, organizacién de la ONU que se encarga de la Educacion, define dentro de las
metas internacionales para hacer seguimiento de la incorporacién de las TIC en la educacion,
las que se cumplen en muchos paises, estan las siguientes: El uso de las TIC para perfeccionar
el curriculo, mejorar la calidad de los logros educativos y promover reformas educativas; el
uso de las TIC para fomentar la equidad y la educacion inclusiva (orientado a los grupos
marginados); el uso de las TIC en la adquisicion de habilidades laborales y competencias
Practicas; la integracion de las TIC a la educacién en cooperacion con el sector privado.
(Cuero, 2017)

Y el docente contribuye en enlazar la tecnologia con la ensefianza, en relacion a esto, Cabero
(2002), expresa que Las TIC, permite realizar sencillas aplicaciones didacticas por parte del
profesorado sin conocimiento de programacién ni complejos mecanismos informaticos,

permitiendo cierta dosis de interactividad por parte del alumnado.
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Abuso de las Tecnologias

Conceptualizacion del término

Hace siglos, cuando los brazos y las manos empezaron a usarse para agarrar, trepar, tirar y

manipular objetos como piedras y flechas, se produjeron cambios en la estructura del cerebro y del

sistema nervioso de los hombres, quienes desarrollaron nuevos y mas complejos patrones de

pensamiento; sin embargo, la evidencia de los cambios o dafios al desarrollo cerebral que pueden

producir las nuevas tecnologias sélo se estan haciendo patentes afios o0 décadas después de su uso

intensivo (Trahtemberg, 2000).

El avance incuestionable en las tecnologias no esta exento de problemas para algunas personas que

han hecho de su uso una necesidad constante, el eje de su vida y una buena parte de su tiempo, al

punto de interferir en el cumplimiento de las obligaciones de la vida diaria y convertirse en una

auténtica “adiccion”.

En varias bibliografias consultadas el término abuso de las TIC, tienen diferentes denominaciones

como: adicciones, adicciones comportamentales, socio-adicciones, adiciones no farmacolégicas,

adicciones tecnoldgicas, ciberadiccion, uso excesivo, uso problematico, uso compulsivo y otras

(Teran, 2019).

El sujeto es susceptible de crear una adiccion en funcién de la relacion que establezca con su uso;

puede ser pasivo como la television o activo como los juegos de los ordenadores o Internet (Franco,

2013).

Haciendo una reflexion de estos términos podemos recordar sus significados.

® El abuso se centraria en mantener la conducta a pesar de los problemas sociales,
interpersonales, laborales o escolares que puedan ocasionar a la persona.

® Adicciones a las TIC, es definida por la OMS, Cito (...): “como su uso compulsivo, repetitivo
y prolongado con incapacidad para controlar o interrumpir su consumo y con consecuencias
sobre la salud, la vida social, familiar, escolar o laboral”. Los sintomas de la adiccion a las
nuevas tecnologias son comparables a los manifestados en otras adicciones, como pueden ser
la pérdida de control, la alteracion de la vida cotidiana la dependencia psicoldgica. (Gimeno,
2018), (Pereira & Sanchez, 2016).

Vol. 6, nm. 3, julio-septiembre 2020, pp. 517-532
Katy Yadira Pinargote Baque, Angela Maria Cevallos Cedefio

524




Dom. Cien., ISSN: 2477-8818
Vol. 6, nim. 3, julio-septiembre 2020, pp. 517-532

REVISTA
CIENTIFICA'

—_
LAS CIENCIAS

DOMINIO DE

El uso y abuso de las nuevas tecnologias en el area educativa

Por otro lado, el diccionario de la Real Academia Espafiola define la adiccion, como el héabito de
quien se deja dominar por el uso de alguna o algunas drogas toxicas, o por la aficion desmedida a
ciertos juegos; mientras que la dependencia, como la necesidad compulsiva de alguna sustancia,
como alcohol, tabaco o drogas, para experimentar sus efectos o calmar el malestar producido por
su privacion; en cambio, el abuso significa un mal uso, una utilizacién indebida o impropia de algo
o0 alguien. Algunos autores sefialan que el uso excesivo de las TIC, no merece probablemente el
calificativo de adiccidn y se aclara que este tema ha sido exagerado en los medios de comunicacion.
Es posible afirmar que dichas adicciones no existen “oficialmente” y la controversia continua, ya
que no se encuentra plasmada en la Clasificacion Internacional e Enfermedades (CIE-10) se
reconocen como enfermedades las llamadas adicciones tecnoldgicas, y ni siquiera aparece este
término, vale aclarar que ambas solo reconocen como enfermedad el juego patoldgico o de azar
(ludopatia).

Adicciones comportamentales es una actividad, que en principio puede ser placentero o Util para la
vida de una persona, pero luego se convierte en algo dafino para el individuo y aunque consciente
de esta realidad no puede abandonarla y pierde la capacidad de elegir y controlar su conducta; esto
da lugar a una obsesion que es deseado constantemente, inevitable, que ocupa la mayoria de los
intereses o actividad del sujeto dejando a las demas de lado.

La Ciberadiccion ha sido uno de los primeros intentos por conceptualizar la adiccion a Internet
partid del psiquiatra Ivan Goldberg (1995), quien propuso, a modo de broma (segun idea del autor),
exponiendo un conjunto de criterios para el diagndstico del trastorno de adiccion a Internet (IAD),
basados en los criterios diagnosticos del abuso de sustancias; posteriormente Kimberly Young
(1996), creadora del Center for On-Line Addiction de la Universidad de Pittsburg, establecio un
grupo de criterios para diagnosticar el sindrome de la Adiccion a Internet (infoadicctiondisorder
[IAD]). Esta autora la define como. Cito (...): “un deterioro en el control de su uso que se
manifiesta como un conjunto de sintomas cognitivos, conductuales y fisioldgicos. Es decir, la
persona “net dependiente” realiza un uso excesivo de Internet, lo que le genera una distorsion de
sus objetivos personales, familiares o profesionales” (Teran, 2019).

El uso excesivo o la adiccion a las NTIC, provoca toda una serie de cambios en el comportamiento

de las personas y muy especialmente en el de los nifios/adolescentes/jovenes.
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Su utilizacién ininterrumpida, impacta negativamente en el desarrollo normal de la vida cotidiana
del adolescente; descuidando las actividades académicas, laborales y/o domésticas por estar mas
tiempo en el mundo ‘virtual’ que en el ‘real’ (Diaz-Vicario, Mercader, & Gairin, 2019).

Otra adiccion que aparece en la bibliografia es el “phubbing”, consiste en el acto de menospreciar
a las personas, al prestarle mayor atencién a un aparato electronico, es decir, se ignora a quien
se tiene enfrente por utilizar el teléfono mévil y a las que estan alrededor por prestar masatencién
a los dispositivos tecnolédgicos (Villafuerte & Vera, 2019).

Existen sintomas del abuso a las TIC; a pesar que no hay consenso en la literatura sobre la patologia
que subyace en un uso excesivo; para algunos, es abusivo que pudiendo llegar a tener cierta
dependencia psicoldgica, pero no una conducta adictiva; también puede ser considerado como un
trastorno adictivo, ya que, cumpliria criterios diagnésticos del DSM-IV, como la abstinencia, la
falta de control y problemas derivados. Otro motivo de discrepancia es el relacionado con la
adiccion a los videojuegos, para algunos autores, existe un patron de uso excesivo o abuso sin llegar
a la adiccién como tal. Mientras otros describen conductas adictivas, con una sintomatologia que,
aungue no consensuada, estaria dada por trastornos depresivos, ansiedad y hostilidad, habiéndose
observado su asociacion con TDAH, siendo, ademas, su padecimiento una prediccion significativa
(Gonzéalez & Herrero, 2019).

Autores como Pereira Nufiez, exponen en su articulo, que los sintomas de la adiccién a las nuevas
tecnologias son comparables a los manifestados en otras adicciones, como pueden ser la pérdida
de control, la alteracion de la vida cotidiana o la dependencia psicoldgica (Pereira & Sanchez,
2016).

Algunas personas llegan a desarrollar anomalias comportamentales y de pensamiento tras el uso
excesivo de Internet. Entre dichas anomalias se pueden encontrar los trastornos obsesivos
compulsivos, la dependencia, la pérdida de control en su uso, aislamiento y la falta de
responsabilidad en el trabajo o el descuido de las relaciones sociales cercanas (Méndez, y otros,
2018).

Clinicamente se han descrito en la literatura sintomas fisicos como: astenia, desnutricion, cefalea,
fatiga ocular, tensiobn y contracturas musculares, insomnio/hipersomnia, sedentarismo,
sobrepeso/obesidad, etc. A nivel psicoldgico destacan: empobrecimiento afectivo, ansiedad,

inestabilidad emocional, depresion, inmadurez, problemas de aprendizaje, confusion mundo real-
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imaginario, ira/ agresividad, etc. Finalmente, a nivel social podemos encontrar: aislamiento social,
incumplimiento de las obligaciones familiares, académicas, sociales, conflictos en el ambito

familiar-académico-social, problemas legales, etc.

Diagnostico

El cuestionario MULTICAGE-TIC, basado en preguntas que criban conducta compulsivas (con y
sin sustancias) que se han utilizado en diversos estudios anteriores sobre adicciones
comportamentales, incluyendo escalas de interpretacion que permiten establecer criterios
diagnosticos con caracteristicas psicometricas para determinarla existencia de problemas.

El Cuestionario General de Salud, para identificar indicadores de malestar psicoldgico y
potenciales trastornos psicopatoldgicos. La Escala de Estrés Percibido (EEP), para medir el grado
en el que los encuestados se han sentido molestoso preocupados, por el contrario, capaces de
controlar situaciones problematicas personales.

El Inventario de Sintomas Pre-frontales, para determinar sintomas vinculados con alteraciones
neuropsicologias relacionadas con la corteza pre-frontal que pueden influir en un mal
funcionamiento en la vida cotidiana, el Cuestionario de Conductas Asociadas al Uso de TIC (CAU-
TIC), que incluye preguntas para detectar conductas y posibles consecuencias derivadas del uso y
el mal uso de las TIC.

El Inventario de Uso de Apps, para establecer el uso y la frecuencia de uso que los jovenes
encuestados realizan de veintinueve aplicaciones online. El cuestionario “Trastorno de adiccion a
internet” de la Dra. Kymberly Young, esta prueba consta de 20 items con respuestas de acuerdo a
la escala de Likert, que evaltan el grado de uso de internet y como este afecta la rutina diaria, la
vida social, la productividad, el suefio y los sentimientos (Casas-Mas, 2018).

El uso problematico del teléfono mévil y sus repercusiones psicoldgicas ha sido un foco de interés
en la literatura cientifica, donde los criterios diagnosticos para las adicciones comportamentales se
han discutido ampliamente.

Los efectos de este soporte digital aparecen en la bibliografia de diversas nominaciones tales como:
sindrome del doble check, sindrome de la vibracion fantasma, el cibermareo, la depresion de
Facebook, la cibercondria (mezcla de internet e hipocondria), el efecto Google (necesidad de
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chequear todo mediante el buscador de Google), el sindrome del cuello de mensajero o el phubbing
(mezcla de phoney snubbingy), ya mencionado, son solo algunos ejemplos.

Estos elementos se evidencian en Espafia, donde varias investigaciones realizadas reportan
diversos resultados, tales como: La aplicacion de la escala de uso problematico del movil
(MPPUS), evidenci6 altas puntuaciones en neuroticismo y bajas en autoestima; la adiccion al
teléfono movil estaba inversamente relacionada con la autoestima y directamente relacionados con
la basqueda de sensaciones y el aburrimiento; una correlacién positiva entre el tiempo de uso y la
percepcion del problema y que la edad correlacionaba positivamente con esta percepcion; estaba
asociado con altos niveles de ansiedad e insomnio; encontraron también que las mujeres abusaban
mas del teléfono movil que los hombres; la aplicacion de la Escala de Afecto Positivo y Negativo
(PANAS).

El Cuestionario de Personalidad de Eysenck (EPQ-R) y el cuestionario de actitudes generales del
uso de teléefono movil, se encontrd una relacion entre psicoticismo e inhibicion reducida sobre el
uso del teléfono mévil en los contextos sociales y que el neuroticismo y la extraversion influian en
dicho abuso; con el anélisis de los patrones de comportamiento detectaron que la mayoria de los
jévenes utilizaban la tecnologia, como estrategia de afrontamiento de estados emocionales
negativos tales como aburrimiento o disforia; puede generar modificaciones del estado de animo,
ansiedad, sentimiento de inseguridad, miedo a salir él, tener que volver a por él si se olvida y/o no
ser capaz de hacer nada sin el teléfono movil (Olivencia-Carrion, Pérez-Marfil, Ramos-Revelles,
& Lopez-Torrecillas, 2016).

El uso problematico del teléfono mavil y sus repercusiones psicoldgicas ha sido un foco de interés
en la literatura cientifica, donde los criterios diagnosticos para las adicciones comportamentales se
han discutido ampliamente, en investigacion realizada en México, donde concluyeron que seria
conveniente, que se abordara con mayor énfasis el tema de la adiccién a las nuevas tecnologias y
poseer una terminologia clara, ya que, en estos momentos no se puede hablar de adiccion y solo
puede valorarse el uso excesivo y problematico (Pereira & Sanchez, 2016).

En Ecuador la prevalencia de adiccion a las TIC, se investig6 obteniéndose que un 62.9% en
general y especificando la prevalencia del estado de animo, la ansiedad obtuvo el 39,8% v la
depresion de 18,3% (Olivencia-Carrién, Pérez-Marfil, Ramos-Revelles, & Lopez-Torrecillas,

2016). Ellos clasificaron los riesgos de las TIC en: riesgos en la salud fisica y mental (detrimento
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de la memoria o la capacidad organizativa, problemas fisicos, problemas de insomnio) y como
riesgos personales y sociales, clasificaron a la perdida de la nocién del tiempo, tendencia al
consumismo, poca seguridad, aislamiento, falta de actividad natural-desinterés y exclusion de los

no usuarios de las tecnologias (Torres & Ugalde, 2012).

Conclusiones

Existe una laguna en la investigacion sobre las consecuencias del uso y abuso de las nuevas
tecnologias en la educacion en todos los niveles de ensefianza con predomino del continente
americano, quedando mucho camino por recorrer en el conocimiento y tipificacion de esta nueva
patologia.

El uso problematico del teléfono mavil y sus repercusiones psicoldgicas ha sido un foco de interés
en la literatura cientifica, donde los criterios diagnosticos para las adicciones comportamentales se

han discutido ampliamente, en investigacion realizadas en diferentes paises incluyendo en Ecuador.
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