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Resumen 

El presente artículo revela la producción científica sobre las Analíticas de Aprendizaje (Learning 

Analytics en inglés – LA) en Latinoamérica (LATAM). Teniendo como objetivo realizar un 

análisis bibliométrico de los estudios publicados por autores afiliados a IES de LATAM, 

relacionados con LA; haciendo búsquedas en las bases de datos científicas Scopus, Web of Science 

y Scielo. Los pasos de la metodología que se utilizó para la obtención de los resultados son los 

siguientes: 1) alcance de la investigación, 2) definición de las preguntas de investigación, 3) 

selección de las bases de datos y creación de las cadenas de búsquedas, 4) definición de los criterios 

de inclusión y exclusión y 5) extracción de los datos y respuestas a las preguntas de investigación. 

En los resultados se determinaron como objeto de estudio 197 artículos entre el periodo 2019 y 

octubre 2020. Además, en los resultados se detalla que los países con mayor cantidad de producción 

son: Brasil (34.55%), Ecuador (17.73%), Chile (15.45%), Colombia (10%) y México (9.09%). 

También, se determina que la Pontificia Universidad Católica de Chile (UC) tiene la mayor 

cantidad de producción científica con 13 artículos. En conclusión, no existe un sitio único 

(observatorio), en donde se presente la información de los estudios realizados sobre LA que permita 

conocer sus avances en LATAM. Como trabajo futuro se pretende la creación de un observatorio 

web para la recopilación de investigaciones realizadas sobre LA. 

Palabras clave: Analíticas de aprendizaje; análisis bibliométrico; Instituciones de Educación 

Superior; Latino América. 

 

Abstract 

The present article reveals the scientific production on the Learning Analytics (Learning Analytics 

in English - LA) in Latin America (LATAM). Aiming to perform a bibliometric analysis of the 

published studies by authors affiliated with IES of LATAM, related to LA; searching the scientific 

databases Scopus, Web of Science and Scielo. The steps of the methodology used to obtain the 

results are the following: 1) scope of research, 2) definition of research questions, 3) selection of 

databases and creation of search strings, 4) definition of the inclusion and exclusion criteria and 5) 

data extraction and responses to the research questions. In the results there were determined 197 

articles as object of study between the period 2019 and October 2020. In addition, the results show 

details that the countries with the highest amount of production are: Brazil (34.55%), Ecuador 



 
  
 
 
 

782  

Vol. 6, núm. 4, Octubre-Diciembre 2020, pp. 780-826 
Diana Gabriela Espinoza Guanuche, Milton Campoverde Molina, Jorge Javier Maldonado Mahauad 

 

Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 

Vol. 6, núm. 4, Octubre-Diciembre 2020, pp. 780-826 

Análisis bibliométrico sobre Learning Analytics en Latinoamérica 

(17.73%), Chile (15.45%), Colombia (10%) and Mexico (9.09%). It was also determined that the 

Pontificia Universidad Católica de Chile (UC) has the highest quantity of scientific production with 

13 articles. In conclusion, there is no single site (observatory), where the information of the studies 

carried out is presented about LA that allows knowing its progress in LATAM. As future work it 

is intended the creation of an observatory web for the compilation of research made on LA. 

Keywords: Learning analytics; bibliometric analysis; Higher Education Institutions; Latin 

America. 

 

Resumo 

Este artigo revela a produção científica sobre Learning Analytics (Learning Analytics in English - 

LA) na América Latina (LATAM). Com o objetivo de realizar uma análise bibliométrica dos 

estudos publicados por autores afiliados ao IES de LATAM, relacionados à LA; pesquisando nas 

bases de dados científicas Scopus, Web of Science e Scielo. As etapas da metodologia utilizada 

para a obtenção dos resultados são as seguintes: 1) escopo da pesquisa, 2) definição das questões 

de pesquisa, 3) seleção das bases de dados e criação das cadeias de busca, 4) definição dos critérios 

de inclusão e exclusão e 5) extração de dados e respostas às questões de pesquisa. Nos resultados, 

197 artigos foram definidos como objeto de estudo entre o período de 2019 e outubro de 2020. 

Além disso, os resultados mostram que os países com maior produção são: Brasil (34,55%), 

Equador (17,73%), Chile ( 15,45%), Colômbia (10%) e México (9,09%). Além disso, determina-

se que a Pontifícia Universidade Católica de Chile (UC) tem a maior quantidade de produção 

científica com 13 artigos. Concluindo, não existe um único local (observatório), onde sejam 

apresentadas as informações dos estudos realizados sobre o ML, que permita conhecer o seu 

progresso na LATAM. Como trabalho futuro, pretende-se a criação de um observatório web para 

a compilação da investigação realizada sobre o ML. 

Palavras-chave: Análise de aprendizagem; análise bibliométrica; Instituições de Ensino Superior; 

América latina. 

 

Introducción 

Las Analíticas de Aprendizaje (Learning Analytics en inglés – LA) se enfocan en mejorar el 

proceso de enseñanza y aprendizaje de los alumnos; al recolectar, medir, y analizar los datos 
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provenientes de entornos educativos. (Dos Santos, Cechinel, Nunes, & Ochoa, 2017). LA es una 

área multidisciplinar que utiliza las técnicas de la Minería de Datos Educativos, Estadísticas, 

Análisis Web, Inteligencia Artificial, Aprendizaje Automático, entre otros (Moissa, Gasparini, & 

Kemczinski, 2015), (Santamaría-Bonfil, Ibáñez, Pérez-Ramírez, Arroyo-Figueroa, & Martínez-

Álvarez, 2020), para generar patrones e indicadores de interés a partir de los datos recopilados 

durante el proceso educativo. Estos patrones e indicadores, servirán para predecir, por ejemplo, el 

desempeño de los estudiantes, tasas de retención, índices de aprobación, etc., con la finalidad de 

retroalimentar los mismos, buscando la mejora continua (Silva-Sprock, y otros, 2017). 

A nivel mundial, el campo de LA ha crecido considerablemente en los últimos años, especialmente 

en las Instituciones de Educación Superior (IES) europeas y americanas. Estas regiones han 

contribuido en gran medida con estudios en esta área de investigación (p.e. EEUU, Reino Unido, 

Canadá y Australia) (Dos Santos, Cechinel, Nunes, & Ochoa, 2017). 

En Latinoamérica (LATAM), las IES, han comenzado a medir y optimizar los procesos de 

enseñanza y aprendizaje a través de LA. Sin embargo, a pesar de los importantes esfuerzos de las 

universidades en esta área, estos aportes, siguen siendo aislados entre los investigadores, debido a 

que no existe una comunidad a nivel de la región que promueva el intercambio de ideas, 

metodologías, herramientas y resultados en el campo. Esta afirmación se evidencia en un análisis 

cienciométrico realizado sobre los trabajos presentados en la conferencia Internacional Learning 

Analytics and Kwnowledge Conference 2013 (LAK2013) donde se muestra que, de 143 autores, 

solo 1 era de LATAM (Ecuador) y que representa solo 0.7% de las contribuciones recibidas. En 

esta conferencia, los países con mayor número de contribuciones fueron: USA con 51, Reino Unido 

con 20, Alemania con 18, Grecia con 9 y Países bajos con 9 (Dos Santos, Cechinel, Nunes, & 

Ochoa, 2017).  

En 2018, gracias al proyecto europeo Erasmus + Learning Analytics Latin America (LALA) nace 

la comunidad LALA, como una primera iniciativa de poder dar visibilidad de los trabajos que se 

realizan en LA en LATAM. El objetivo de este marco es guiar en el diseño e implementación de 

herramientas de LA en IES. Actualmente, la comunidad LALA cuenta con 226 investigadores 

registrados que provienen de más de 80 IES, un 75% de los investigadores pertenecen a 

universidades públicas, un 22% a instituciones privadas y el 3% a otro tipo de instituciones (LALA, 

2019). Una de las necesidades de la red LALA, es la creación de un observatorio latinoamericano, 
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el cual sea un espacio único que reúna todos los trabajos realizados por los investigadores, eventos, 

experiencias y otros proyectos sobre LA. A través del observatorio se pretende difundir los 

resultados de las investigaciones realizadas (p.e. nombres de autores, trabajos, universidades, 

países, avances logrados, entre otros) a las IES que estén interesadas en adoptar LA (Silva-Sprock, 

y otros, 2017).  

En base a lo descrito, el objetivo principal de este trabajo es presentar un análisis bibliométrico, 

actualizado y complementario al de los autores (Cechinel, y otros, 2020) de los estudios 

relacionados con LA, publicados por autores afiliados a IES pertenecientes a países de LATAM, 

haciendo búsquedas en las bases de datos científicas Scopus, Web of Science y Scielo, en el periodo 

2019 hasta octubre de 2020. Para esto y con la finalidad de dar a conocer los nuevos aportes en 

esta área a nivel de LATAM, se ha planteado la siguiente pregunta de investigación: ¿Cuál es el 

estado actual de la investigación de LA en LATAM?  

Con respecto al contenido del artículo, este tiene la siguiente estructura: en la sección 2 se presentan 

los conceptos relacionados; en la sección 3 se sistematizan algunos trabajos relacionados; en la 

sección 4 se describe la metodología empleada a lo largo de la investigación; en la sección 5 se 

muestran los resultados obtenidos y en la sección 6 se establecen las conclusiones en base a los 

resultados.  

 

Desarrollo 

Conceptos Relacionados 

Análisis bibliométrico 

El análisis bibliométrico o bibliometría, es uno de los métodos más aplicados universalmente para 

medir la productividad de artículos publicados en términos de cantidad y calidad. En la 

bibliometría, se analizan y presentan algunos indicadores tales como: crecimiento de las 

publicaciones, los principales países activos, instituciones y autores, idiomas, entre otros 

(Espinoza-Portilla, Lioo-Jordán, & Villanueva-Cadenas, 2018), (Montilla-Peña, 2012).  

 

Base de datos científicas 

Una base de datos científica, almacena una colección de publicaciones de contenido científico, 

tales como: artículos de revista, libro, tesis, entre otros; donde su objetivo es permitir a los 
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investigadores realizar búsquedas y recuperación de la información de los temas que son de su 

interés (Codina, 2017).  

 

Analíticas de Aprendizaje o Learning Analytics 

Las analíticas del aprendizaje utilizan los datos del contexto educativo para mejorar el proceso de 

aprendizaje de los estudiantes.  Una rama que se desprende de LA es la Analítica de Aprendizaje 

Multimodal (AAM) que se encarga de medir y analizar los datos de los alumnos en tiempo real, 

tales como posturas corporales, gestos, habla, escritura, vista (Riquelme, y otros, 2019). La AAM 

aprovecha las fuentes de datos de cámaras de video, micrófonos o sensores, para posteriormente 

interpretar los comportamientos de los alumnos, siendo estos datos claves para mejorar su 

desempeño académico (Echeverria, Martinez-Maldonado, & Shum, 2019). 

 

Trabajos Relacionados 

El primer acercamiento sobre el estado de LA en LATAM son los estudios realizados por (Dos 

Santos, Cechinel, Nunes, & Ochoa, 2017), donde, hicieron una revisión sistemática de la 

producción científica de LA. Su trabajo analizó 30 artículos publicados por al menos un autor de 

LATAM en el periodo 2011 hasta mayo de 2016 y datos de 28 grupos de investigación que 

respondieron a una encuesta abierta. En los resultados indicaron que, la mayoría de los artículos y 

los grupos de investigación,  hicieron uso de datos provenientes de Entornos de Aprendizaje 

Virtuales, aunque también, utilizaron otras fuentes de datos como son encuestas, sistemas 

institucionales. Además, reportaron que los siguientes países generaron publicaciones sobre LA:  

Brasil (14), seguido por Ecuador (7), Chile (3), Colombia (2), Cuba (1), Guatemala (1), México 

(1) y Uruguay (1). Los autores concluyeron que encontraron grupos de investigación aislados, con 

un crecimiento paulatino en cuanto al número de investigadores.  

En 2019, los autores (Pazmiño-Maji, Naranjo-Ordõez, Conde-González, & García-Peñalvo, 2019) 

realizaron un mapeo sistemático de LA en Ecuador, desde 2014 hasta mediados de 2019. Se 

encontraron 86 artículos en las bases de datos bibliográficas: RRAAE, Scopus, WOS e IEEE. Los 

estudios de este trabajo indicaron que las publicaciones en este país han ido creciendo después del 

2013, siendo el 2018 el año más alto en publicaciones (13). También, se destacó la universidad 

Escuela Superior Politécnica del Litoral (41.4%) gracias a los aportes del investigador Xavier 
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Ochoa. En segundo lugar, la Universidad Técnica Particular de Loja (19%) y en tercer lugar, la 

Universidad de Cuenca (8.6%). Finalmente, en este trabajo concluyeron que no existe un sistema 

de investigación integrado en LA que considere los diferentes grupos de investigación.  

En 2020, los investigadores (Cechinel, y otros, 2020) con el fin de encontrar nuevos hallazgos 

sobre LA, mapearon los artículos publicados por autores afiliados a IES de LATAM en el periodo 

2011-2019 (octubre). Un total de 262 documentos fueron recopilados de las bases de datos 

científicas (CAPES, Scielo, Scopus y Web of Science). Los autores compararon el número de 

artículos que obtuvieron en su estudio con el trabajo anterior de (Dos Santos, Cechinel, Nunes, & 

Ochoa, 2017), resaltando que hay una gran evolución en el número de publicaciones. Esto se debe 

a que ellos utilizaron cadenas de búsqueda más fuertes y para la categorización de los documentos 

realizaron un análisis más profundo, utilizando un modelo multidimensional (fuente de datos, 

objetivo de análisis, técnicas empleadas, partes interesadas, nivel de madurez, enfoque de 

investigación, aspectos éticos de LA). En conclusión, indicaron que los países que más se 

destacaron por su mayor número de publicaciones, debido a que existe una fuerte colaboración 

entre ellos son:  Brasil, Ecuador, Chile y México. También, recalcaron que la red LALA deberá 

prestar más atención a las instituciones que están trabajando solas y aisladas, para encaminarles 

hacia la integración de este campo. Por último, acotaron que los aportes en el campo de LA en 

LATAM, han comenzado a madurar, pero todavía está en las primeras etapas de la investigación.  

 

Metodología  

El desarrollo del presente trabajo de investigación se realizó empleando los siguientes pasos: 

1. Alcance de la investigación. Se definen las palabras claves de la investigación, su contexto 

y las afiliaciones de los autores a nivel de LATAM. 

2. Definición de las preguntas de investigación.  Se plantean las preguntas de investigación 

fundamentadas en las palabras clave. 

3. Selección de las bases de datos y creación de las cadenas de búsquedas. Se han seleccionado 

las siguientes bases de datos científicas:  Scopus, Web of Science y Scielo. Además, se 

aplicó una cadena de búsqueda por cada una de las bases de datos, las cuales permitieron 

recuperar información relevante a través de las palabras clave.  
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4. Definición de los criterios de inclusión y exclusión. Los documentos recopilados de las 

diferentes bases de datos científicas, deben cumplir con los criterios de inclusión y 

exclusión para que sean considerados como aportes válidos de esta investigación.  

5. Extracción de los datos y respuestas a las preguntas de investigación. Se realiza la 

extracción de los artículos que investigan sobre LA, para posteriormente con los resultados 

obtenidos en los artículos seleccionados contestar cada una de las preguntas de 

investigación planteadas. 

 

Resultados  

 Alcance de la investigación 

Para definir el alcance de la investigación, se han seleccionado dos ámbitos: 1) el contexto, consiste 

en filtrar artículos científicos relacionados con LA y 2) países de LATAM, que cubre las 

publicaciones de autores afiliados a IES en esta región. Luego, se construyeron las cadenas con 

palabras claves en singular, plural, español, inglés y portugués; para poder tener un mayor alcance 

en las búsquedas de la información a través de las diferentes bases de datos. En la Tabla 1 se 

presenta el alcance de la investigación. 

 

Tabla 1. Alcance de la investigación. 

Alcance Cadena 

Contexto 
(analíticas del aprendizaje OR analíticas de aprendizaje OR analítica de 

aprendizaje OR analítica del aprendizaje OR learning analytics OR analítica 

de aprendizagem OR analíticas dea aprendizagem ) AND 

Países de LATAM 

("Argentina" OR "Bolivia" OR "Brazil" OR "Chile" OR "Colombia" OR 

"Costa Rica" OR "Cuba" OR "Dominican Republic" OR "Ecuador" OR "El 

Salvador" OR "Guatemala" OR "Haiti" OR "Honduras" OR "Mexico" OR 

"Nicaragua" OR "Panama" OR "Paraguay" OR "Peru" OR "Puerto Rico" OR 

"Uruguay" OR "Venezuela") 

Fuente. Autoría propia. 
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Definición de las preguntas de investigación 

Las preguntas de investigación se derivan de acuerdo al contexto y países de LATAM definidas en 

el alcance de la Tabla 1. En la Tabla 2 se presentan las siete preguntas de investigación que 

permitirán determinar el estado actual de los trabajos realizados sobre LA en LATAM.  

Preguntas de investigación (PI) 

Tabla 2. Preguntas de investigación sobre LA. 

Preguntas de investigación (PI) 

PI.1 ¿Cuántos artículos hay sobre LA en LATAM? 

PI.2 ¿En qué idiomas se publican los artículos sobre LA en LATAM? 

PI.3 ¿Cuáles son los tipos de documentos publicados sobre LA en LATAM?  

PI.4 ¿A qué países de LATAM pertenecen las publicaciones de LA? 

PI.5 ¿Qué IES de LATAM tienen mayor número de publicaciones en LA? 

PI.6 ¿A qué países de LATAM pertenecen los autores que aportan con LA? 

PI.7 ¿Cuáles son los artículos que representan mayor impacto en LA? 

Fuente. Autoría propia. 

 

Selección de las bases de datos y creación de las cadenas de búsquedas 

Las bases de datos científicas deben proporcionar mayor cantidad de documentación posible, para 

poder responder a las preguntas planteadas en la Tabla 2. Por lo tanto, en esta investigación se 

seleccionaron las siguientes bases de datos: 

 Scopus y Web of Science: estas fuentes de datos fueron elegidas por las siguientes razones 

(Dos Santos, Cechinel, Nunes, & Ochoa, 2017) , (Campoverde-Molina, Luján-Mora, & 

Valverde-Garcia, 2020), (Alonso-Mencía, y otros, 2019): 

 Son utilizadas ampliamente para realizar análisis bibliométricos. 

 Contienen publicaciones de alto impacto. 

 Cubren temas relacionados con las tecnologías de aprendizaje y educación. 

 Permiten realizar búsquedas avanzadas colocando cadenas de búsqueda con 

operadores booleanos para conectar lógicamente las palabras clave. 

 Scielo: se trabajó sobre este repositorio porque indexan gran cantidad de producción 

científica a nivel de LATAM (Cechinel, y otros, 2020). 

Para extraer los resultados de todos los aportes de LA, a nivel de LATAM, se construyeron tres 

cadenas de búsqueda que se detallan a final de este párrafo. En las cadenas de búsqueda se 
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utilizaron las palabras claves en español [Analítica(s) de(l) Aprendizaje], inglés [Learning 

Analytics], portugués [Analítica(s) de (a) Aprendizagem] y el nombre de los países de LATAM; 

considerando únicamente las publicaciones comprendidas entre el año 2019 hasta octubre 2020. A 

continuación, se presentan los criterios de búsqueda elaboradas para la consulta en las diferentes 

bases de datos:  

 Scopus:  PUBYEAR  > 2018  and PUBYEAR  < 2021 AND ( ALL ( analíticas AND del 

AND aprendizaje )  OR ALL ( analíticas AND  de  AND aprendizaje ) OR ALL ( analítica 

AND  de  AND aprendizaje ) OR ALL ( analítica AND del AND aprendizaje )  OR ALL 

( learning AND analytics) OR ALL (analítica AND de AND aprendizagem) OR ALL 

(analíticas AND dea AND aprendizagem) )  AND  ( KEY ("Students" )  OR  KEY (  "Data 

Mining" )  OR  KEY ("E-learning" )  OR  KEY ("Learning Analytics" )  OR  KEY 

("Learning Systems" ) OR  KEY ("Education" )  OR  KEY ("Teaching - learning" )  OR  

KEY ("Teaching" ) OR  KEY ("Artificial Intelligence" )  OR  KEY ("Big Data" )  OR  

KEY ("Multimodal Data" )  OR KEY ("Multimodal learning analytics") OR  KEY 

("Educational Institutions" )  OR  KEY ("Educational Data Mining" ) OR KEY 

("Educational environment") OR  KEY ("Machine Learning" ) OR KEY ("Learning 

programming") OR  KEY ("Decision Making" ) OR KEY ("Higher education") OR KEY 

("Multidimensional data") OR KEY ("Systematic Review") OR KEY ("Learning 

contents") ) AND ( LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"Argentina" ) OR LIMIT-TO ( 

AFFILCOUNTRY,"Bolivia" ) OR LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"Brazil" ) OR LIMIT-

TO ( AFFILCOUNTRY,"Chile" ) OR LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"Colombia" ) OR 

LIMIT-TO (FFILCOUNTRY,"Costa Rica" ) OR LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"Cuba" 

) OR LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"Dominican Republic" ) OR LIMIT-TO ( 

AFFILCOUNTRY,"Ecuador" ) OR LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"El Salvador" ) OR 

LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"Guatemala" ) OR LIMIT-TO ( 

AFFILCOUNTRY,"Haiti") OR LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"Honduras" ) OR LIMIT-

TO ( AFFILCOUNTRY,"Mexico") OR LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"Nicaragua" ) OR 

LIMIT-TO (AFFILCOUNTRY,"Panama") OR LIMIT-TO ( 

AFFILCOUNTRY,"Paraguay" ) OR LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"Peru") OR LIMIT-

TO ( AFFILCOUNTRY,"Puerto Rico" ) OR LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"Uruguay") 



 
  
 
 
 

790  

Vol. 6, núm. 4, Octubre-Diciembre 2020, pp. 780-826 
Diana Gabriela Espinoza Guanuche, Milton Campoverde Molina, Jorge Javier Maldonado Mahauad 

 

Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 

Vol. 6, núm. 4, Octubre-Diciembre 2020, pp. 780-826 

Análisis bibliométrico sobre Learning Analytics en Latinoamérica 

OR LIMIT-TO ( AFFILCOUNTRY,"Venezuela") )  AND  ( LIMIT-TO ( DOCTYPE , 

"cp" )  OR  LIMIT-TO ( DOCTYPE ,  "ar" )  OR  LIMIT-TO ( DOCTYPE ,  "re" )  OR  

LIMIT-TO ( DOCTYPE ,  "ch" ) ) 

 

 Web of Science: (ALL =(anal* and del and aprendiza*) OR ALL =( anal* and dea and 

aprendiza*) OR ALL =( anal* and de and aprendiza*) OR ALL =( learning AND 

analytics)) AND CU=(Argentina OR Bolivia OR Brazil OR Chile OR Colombia OR Costa 

Rica OR Cuba OR Dominican Republic OR Ecuador OR El Salvador OR Guatemala OR 

Haiti OR Honduras OR Mexico OR Nicaragua OR Panama OR Paraguay OR Peru OR 

Puerto Rico OR Uruguay OR Venezuela) AND PY=(2019 or 2020) 

 Scielo: (subject:( analíticas AND del AND aprendizaje ) OR subject:(analíticas AND  de  

AND aprendizaje ) OR subject:(analítica AND  de  AND aprendizaje) OR 

subject:(analítica AND del AND aprendizaje ) OR subject:(learning AND analytics) OR 

subject:(analítica AND de AND aprendizagem) OR subject:(analíticas AND dea AND 

aprendizagem))AND in:("scl" OR "col" OR "mex" OR "chl" OR "arg" OR "cub" OR "cri" 

OR "ven" OR "per" OR "ury" OR "ecu" OR "bol" OR "pry") AND year_cluster:("2019" 

OR "2020") 

 

Definición de los criterios de inclusión y exclusión 

Los criterios de inclusión y exclusión son importantes para fortalecer la aplicabilidad de los 

resultados de una investigación. Estos criterios deben definirse claramente para que puedan ayudar 

a identificar los trabajos que cumplen con el objetivo de estudio que se está persiguiendo (Manzano 

Nunez & García Perdomo, 2016).  

Criterios de inclusión: Permiten filtrar únicamente las referencias de interés, las cuales formaran 

parte de los resultados válidos de la investigación (Medina López, Marín García, & Alfalla Luque, 

2010). En este caso, los criterios para seleccionar los artículos son: 

 I1. Artículos que analicen el ámbito de LA. 

 I2. Artículos que sean resultados de investigaciones sobre aprendizaje. 

 I3. Artículos escritos en el idioma inglés, español y portugués. 
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 I4. Artículos que han sido publicados desde el año 2019 hasta octubre de 2020; puesto que 

existe un estudio realizado por (Cechinel, y otros, 2020), en donde su análisis comprende 

desde el año 2011 hasta octubre de 2019. Los nuevos artículos encontrados en esta 

investigación servirán para actualizar la matriz de (Cechinel, y otros, 2020). 

 

Criterios de exclusión. Son las características que no deben poseer los documentos, esto quiere 

decir que no formarán parte de los artículos seleccionados (Medina López, Marín García, & Alfalla 

Luque, 2010). Los criterios de exclusión utilizados para descartar los artículos son: 

   E1. Artículos duplicados, entre las bases de datos. 

   E2. Artículos que no hayan sido escritos por autores afiliados a IES de LATAM. 

 

Extracción de los datos y respuestas a las preguntas de investigación 

Extracción de los datos 

En la etapa 1, luego de aplicar las cadenas de búsqueda se recopilaron un total de 1147 artículos 

(ver Figura 1). En la etapa 2, aplicando los criterios de exclusión se eliminaron; 74 documentos 

duplicados entre las bases de datos Scopus y Web of Science (E1) y 3 referencias que no pertenecen 

a autores afiliados a IES de LATAM (E2), quedando un total a analizar de 1070 artículos. En la 

etapa 3, de los artículos resultantes se analizaron los resúmenes, seleccionando solo los estudios 

que; se vinculen con el ámbito de LA (I1), se relacionen con aprendizaje (I2), estén escritos en el 

idioma inglés, español y portugués (I3) y hayan sido publicados desde el año 2019 hasta octubre 

de 2020 (I4). Una vez finalizado este proceso, se descartó un total de 873 artículos y la muestra se 

redujo a 197 documentos seleccionados.   
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Figura 1. Diagrama de selección del número de artículos incluidos en esta investigación. 

Fuente. Autoría propia. 

 

A continuación, en la Tabla 3 se presenta la lista de referencias de los 197 artículos que cumplen 

con los criterios de inclusión (I1,I2,I3,I4) y exclusión (E1,E2). 

  

Tabla 3. Lista de referencias de las publicaciones sobre LA (197). 

Lista de referencias de los artículos seleccionados 

(Villegas-Ch, Palacios-Pacheco, & Luján-Mora, 2020); (Finamore, y otros, 2020); (Moreno & Pineda, 2020); (Rodriguez-Paz, 

Gonzalez-Mendivil, Zarate-Garcia, Zamora-Hernandez, & Nolazco-Flores, 2020); (Moscoso-Zea, Castro, Paredes-Gualtor, & 

Luján-Mora, 2019); (Queiroga, y otros, 2020); (Oliva-Córdova, Amado-Salvatierra, Monterroso, Bojórquez-Roque, & Villalba-

Condori, 2019); (Santamaría-Bonfil, Escobedo-Briones, Pérez-Ramírez, & Arroyo-Figueroa, 2019); (Rolim, Ferreira Mello, Lins, 

& Gasevic, 2019); (Netto Silveira, Cury, Silva De Menezes, & Lube Dos Santos, 2019); (Torres-Ruiz, y otros, 2020); (Brito, 

Medeiros, & Bezerra, 2019); (Peral, Ferrández, Mora, Gil, & Kauffmann, 2019); (Simanca Herrera, Crespo, & Burgos, 2019); 

(Ortiz-Rojas, Maya, Jimenez, Hilliger, & Chiluiza, 2019); (Delgado-Quintero, Aranda-Lozano, Munevar-Garcia, & Diaz, 2019); 
(Guerra & Arciniegas, 2019); (Etemadpour, y otros, 2019); (Guerra, y otros, 2020); (Almeida & De Magalhaes Netto, 2019); 

(Rincón-Flores, Mena, López-Camacho, & Olmos, 2019); (Mosquera, Guevara, & Aguilar, 2019); (De Laet, y otros, 2020); 

(Chevreux, Henríquez, Guerra, & Scheihing, 2019); (Ferrero & Gewerc Barujel, 2019); (Pinheiro Cavalcanti, y otros, 2019); 

(Oliva Córdova, Amado-Salvatierra, & Villalba Condori, 2019); (Brito, Medeiros, & Bezerra, 2019); (Costa, Sanches, Salvador, 
& Souza, 2019); (Rolim, Ferreira Mello, Kovanovic, & Gasevic, 2019); (Silveira, Cury, Menezes, & Dos Santos, 2019); (Duque-

Méndez, Hernández-Leal, & Cadavid, 2019); (Chaves, y otros, 2020); (De Pontes, Guerrero, & De Figueiredo, 2019); (Pérez-

Sanagustín, Sharma, Pérez-Álvarez, Maldonado-Mahauad, & Broisin, Analyzing Learners’ Behavior Beyond the MOOC: An 

Exploratory Study, 2019); (Celis, López, & Silva, 2019); (Pimentel, Martins, Yaguinuma, & Zaine, 2019); (Márquez, Poot, 
Arenas, & Luna, 2020); (Chicaiza, Cabrera-Loayza, Elizalde, & Piedra, 2020); (Bezerra & Da Silva, 2019); (Buenaño-Fernández, 

Gil, & Luján-Mora, 2019); (Pontual Falcão, Ferreira Mello, & Lins Rodrigues, 2020); (Morales, De La Roca, Barchino, 
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Hernandez, & Amado-Salvatierra, 2019); (Miranda, Goñi, Hilliger, & Lugo, 2020); (Raza, Faria, & Salazar, 2019); (Vargas, y 

otros, 2019); (Fierro-Saltos, y otros, 2019); (Pereira, y otros, 2020); (Macarini, y otros, 2019); (Brandao, y otros, 2019); (Silva, 
de Pontes Bernardo, Watanabe, da Silva, & da Silva Neto, 2020); (Broos, y otros, 2020); (De Souza, Barcelos, Munoz, Villarroel, 

& Silva, 2019); (Silva Filho & Adeodato, 2019); (Pascal, Tornillo, Minnaard, & Comoglio, 2019); (Recalde, Egas, Saltos, & 

Toasa, 2020); (Alharbi, y otros, 2020); (Salazar-Fernandez, Sepúlveda, & Munoz-Gama, 2019); (Hilliger, Aguirre, Miranda, Celis, 

& Pérez-Sanagustín, 2020); (Tamayo-Moreno & Pérez-Marín, 2020); (Shi, Cristea, Toda, & Oliveira, 2020); (Lins Rodrigues, 
Ramos, Silva, Dourado, & Gomes, 2019); (Soares, Castro, & Jr., 2019); (Tenório, y otros, 2020); (Cavalcanti, y otros, 2020); 

(Hilliger, y otros, 2020); (Simanca, Crespo, Rodríguez-Baena, & Burgos, 2019); (Villegas-Ch, Román-Cañizares, & Palacios-

Pacheco, 2020); (Gavilanes-Sagnay, Loza-Aguirre, Riofrío-Luzcando, & Segura-Morales, 2019); (Juma, y otros, 2019); (de 

Carvalho, de Melo, Flores, Pires, & Loja, 2020); (Cornide-Reyes, y otros, 2019); (Morfín Otero, González Quintanilla, & 
Palomera Pérez, 2019); (Gutiérrez, y otros, 2020); (De Campos & Cazella, 2019); (Simonette, Magalhães, & Spina, 2020); 

(Cabrera-Loayza, Cadme, Elizalde, & Piedra, 2020); (Verbert, Ochoa, De Croon, Dourado, & De Laet, 2020); (Okoye, Nganji, 

& Hosseini, 2020); (Santamaría-Bonfil, Ibáñez, Pérez-Ramírez, Arroyo-Figueroa, & Martínez-Álvarez, 2020); (Shi, Cristea, 

Toda, & Oliveira, 2020); (Lins Rodrigues, Ramos, Silva, Dourado, & Gomes, 2019); (Soares, Castro, & Jr., 2019); (Tenório, y 
otros, 2020); (Cavalcanti, y otros, 2020); (Hilliger, y otros, 2020); (Simanca, Crespo, Rodríguez-Baena, & Burgos, 2019); 

(Villegas-Ch, Román-Cañizares, & Palacios-Pacheco, 2020); (Gavilanes-Sagnay, Loza-Aguirre, Riofrío-Luzcando, & Segura-

Morales, 2019); (Juma, y otros, 2019); (de Carvalho, de Melo, Flores, Pires, & Loja, 2020); (Cornide-Reyes, y otros, 2019); 

(Morfín Otero, González Quintanilla, & Palomera Pérez, 2019); (Gutiérrez, y otros, 2020); (De Campos & Cazella, 2019); 
(Simonette, Magalhães, & Spina, 2020); (Cabrera-Loayza, Cadme, Elizalde, & Piedra, 2020); (Verbert, Ochoa, De Croon, 

Dourado, & De Laet, 2020); (Okoye, Nganji, & Hosseini, 2020); (Santamaría-Bonfil, Ibáñez, Pérez-Ramírez, Arroyo-Figueroa, 

& Martínez-Álvarez, 2020); (Cabala-Wilches & Grisales-Palacio, 2019); (Pazmiño-Maji, Naranjo-Ordõez, Conde-González, & 

García-Peñalvo, 2019); (Nunes, Sales, & Chaves, 2019); (Sánchez-Mendiola, Moreno-Salinas, Bautista-Godínez, & Martínez-
González, 2019); (Massa & Kuhn, 2019); (Peña, Bravo, & Illescas-Peña, 2019); (Freitas, Fonseca, Garcia, & Cardoso Garcia, 

2019); (Toriz, 2019); (Pishtari, y otros, 2019); (Mellado, Blanco, Cubillos, Fuente, & Faundez, 2019); (Altamirano, Jiménez, & 

Araya, 2020); (Chen, Rolim, Ferreira Mello, & Gasevic, 2020); (Villegas-Ch, Palacios-Pacheco, Ortiz-Garcés, & Luján-Mora, 

2019); (Cechinel, y otros, 2020); (da Silva, Barbosa, & Gomes, 2019); (Valdez, Merelo, Aguila, & Soto, 2019); (Reyes, y otros, 

2019); (Pinheiro, Oliveira-Esquerre, Martins, & Oliveira, 2020); (Schwarzenberg, Navon, & Pérez-Sanagustín, 2020); (Carvajal-

Ortiz, Florian-Gaviria, & Diaz, 2019); (Costa, Do Nascimento Salvador, Das Santos E Souza, & Rocha Amorim, 2019); (Holanda, 

Tedesco, Oliveira, & Gomes, 2020); (Pereira, Souza, & Menezes, 2019); (Isaias & V.A., 2020); (Henriques, Finamore, & 

Casanova, 2019); (Falcao, y otros, 2020); (Simanca, González, Rodriguez, & Burgos, 2020); (Chango, Cerezo, & Romero, 2019); 
(Rincon-Flores, Lopez-Camacho, Mena, & Lopez, 2020); (Alvarez, Wise, Altermatt, & Aranguiz, 2019); (Tamada, Netto, & De 

Lima); (Alamri, y otros, 2019); (Macarini, Cechinel, Machado, Ramos, & Munoz, 2019); (Medina, Chunga, Armas-Aguirre, & 

Grandon, 2020); (Fierro-Saltos & Maldonado, 2019); (Ocaña, Khosravi, & Bakharia, 2019); (Atiaja Atiaja & García Martínez, 

2020); (Buenaño-Fernández & Luján-Mora, 2019); (Sant-Geronikolou & Martínez-Ávila, 2019); (Tenório, Dermeval, Monteiro, 
Peixoto, & Pedro, 2020); (Ortega C., Gómez A., Villavicencio A., Lozada T., & Naranjo C., 2019); (Diaz Pedroza, Chindoy 

Chasoy, & Rosado Gómez, 2019); (Etemadpour, y otros, 2020); (Ruiz-Calleja, García, Tammets, Aguerrebere, & Ley, 2019); 

(De la Vega Rodríguez, 2019); (Fiallos & Ochoa, 2019); (Aguilar, Buendia, Pinto, & Gutiérrez, 2019); (Guajardo Leal, 

Valenzuela González, & Scott, 2019); (Ramirez-Arellano, 2019); (Pontual Falcão, Ferreira Mello, Lins Rodrigues, Diniz, & 
Gasevic, 2019); (Guilleumas-García, Sánchez-Gómez, Mena, & Pinto-Llorente, 2020); (Nieto, García-Díaz, Montenegro, & 

Crespo, 2019); (Somyürek, Brusilovsky, & Guerra, 2020); (Romero, Saucedo, Caliusco, & Gutiérrez, 2019); (Mendoza, y otros, 

2020); (Hoyos & Velasquez, 2020); (Hernandez-de-Menendez & Morales-Menendez, 2019); (Moreno-Marcos, y otros, 2020); 

(Shi, Yang, & Toda, 2020); (Landron-Rivera, Santiago, Santiago, & Vega-Riveros, 2019); (Ferreira-Mello, André M., & Costa 
E., 2019); (Gomez, Moresi, & Benotti, 2019); (Buenaño-Fernandez, Villegas-Ch, & Luján-Mora, 2019); (Cardozo-Gaibisso, Kim, 

Buxton, & Cohen, 2020); (Marcolino, Praca, & Silva, 2019); (López Tavares, Perkins, Kauzmann, & Aguirre Velez, 2019); 

(Salazar, Ovalle, & de la Prieta, 2019); (Echeverria, Martinez-Maldonado, & Shum, 2019); (Hilliger, y otros, 2020); (López-
Zambrano, Lara, & Romero, 2020); (Macarini, y otros, 2020); (Guerra, Scheihing, Henríquez, Olivares-Rodríguez, & Chevreux, 

2019); (Pineda & Cadavid, 2019); (Guerra, Rivero, Díaz, & Arciniegas, 2020); (Oliveira, Barwaldt, Pias, & Espindola, 2019); 

(Acero, Achury, & Morales, 2019); (Olaya, Vásquez, Maldonado, Miranda, & Verbeke, 2020); (Nieto, Gacia-Diaz, Montenegro, 

Gonzalez, & Gonzalez Crespo, 2019); (MacCann-Alfaro, García-Valcárcel, & Morales-Morga, 2019); (Zambon, Vilela, Baioco, 
& Talarico, 2019); (Vieira, Magana, & Boutin, 2019); (Ribeiro & Canedo, 2020); (Roque, y otros, 2019); (Yamba-Yugsi, Luján-

Mora, & Pacheco-Romero, 2019); (Pereira, y otros, 2020); (Riquelme, y otros, 2019); (Alfaro, Rivera, & Luna-Urquizo, 2019); 

(Olivares, y otros, 2019); (Gutiérrez, Flores, Keith, & Quelopana, 2019); (Escudero-Nahón & Mercado López, 2019); (Weiand, 

Manssour, & Silveira, 2019); (Riofrío-Luzcando, Ramírez, Moral, de Antonio, & Berrocal-Lobo, 2019); (de Brandão Damasceno, 
dos Santos Ribeiro, & Barbosa, 2019); (Damasceno, Ribeiro, & Barbosa, 2019); (de Lima, Gerosa, Conte, & de M. Netto, 2019); 

(Riquelme, y otros, 2020); (Martinez-Maldonado, Schulte, Echeverria, Gopalan, & Shum, 2020) 

 

Fuente. Autoría propia. 
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Respuestas a las preguntas de investigación 

Una vez que se cuenta con el listado definitivo de los artículos, se seleccionaron los siguientes 

indicadores: autor, título, año, tipo de documento, idioma, institución, número de citas, país. Luego 

en Excel se agrupó la información de acuerdo a los indicadores seleccionados y para el respectivo 

análisis de datos se utilizó la herramienta Tableau. Todo esto, para poder contestar las preguntas 

de investigación definidas en la Tabla 2. 

 

PI.1 ¿Cuántos artículos hay sobre LA en LATAM? 

Con las consultas en las diferentes bases de datos y las cadenas de búsqueda creadas se obtuvo los 

siguientes resultados: Scopus (190 artículos) , Web of Science (3 artículos), Scielo (4); dando como 

resultado un total de 197 artículos que se vinculan con LA a nivel de LATAM desde el año 2019 

hasta octubre 2020. Scopus tiene la mayor cantidad de publicaciones, debido a que LAK y LALA 

son los entes más representativos a nivel internacional y de la región respectivamente para receptar 

trabajos de investigación de gran importancia sobre LA (Ochoa & Merceron, 2018), (LALA, 2019) 

y prefieren indexarlos en esta base de datos.  

 

PI.2 ¿En qué idiomas se publican los artículos sobre LA en LATAM? 

En relación al idioma en el que se encuentran las publicaciones científicas, se pudo observar que 

de los 197 artículos analizados, se presentan 3 idiomas, sobresaliendo el inglés con la mayoría de 

las publicaciones con un total de 178 (90.36%), en español se realizaron 17 (8.63%) publicaciones 

y en portugués solo 2 (1.02%). Se considera que esto se debe, a que el inglés es la lengua más 

utilizada por la comunidad científica para lograr mayor difusión de sus trabajos y les respresenta 

una mayor posibilidad de realizar publicaciones en las revistas más prestigiosas. Sin embargo, en 

LATAM hay autores que también redactan en español y portugués para llegar a otros 

investigadores que no dominan el idioma Inglés o no tienen conocimiento del mismo (Cechinel, y 

otros, 2020). 

 

PI.3 ¿Cuáles son los tipos de documentos publicados sobre LA en LATAM? 

La mayoría de los artículos se publicaron en conferencias (55.33%),  seguidas de artículos de 

revistas (42.64%); con menor cantidad están los de revisión (1.52%) y capítulo de libro (0.51%). 
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No ha variado la tendencia de los resultados obtenidos en el levantamiento de información de  

(Cechinel, y otros, 2020),  estos resultados pueden justificarse debido a que se llevan a cabo 

conferencias a nivel de la región, entre ellas se destaca el proyecto LALA, que motiva a las 

publicaciones sobre LA (ver Figura 2). 

 

Figura 2: Clasificación de documentos seleccionados por tipo de publicación. 

 

Fuente: Autoría propia. 

 

PI.4 ¿A qué países de LATAM pertenecen las publicaciones de LA? 

Los resultados obtenidos en relación a la productividad de artículos por países, va de acuerdo a las 

IES en las se encuentran afiliados los autores a nivel de LATAM. Se observa en la Figura 3, que 

un total de 15 países generaron aportes; entre los cuales se destaca; Brasil como el país con mayor 

número de publicaciones 76, seguidamente Ecuador con 39 publicaciones, Chile con 34, Colombia 

con 22, México con 20. También es importante resaltar que Argentina, Uruguay, Perú, Guatemala, 

Puerto Rico, Venezuela, Bolivia, Costa Rica, Cuba, Paraguay; aunque con pocos aportes, han 

comenzado también a interesarse en el campo de LA 
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Figura 3. Número de artículos por país. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoría propia. 

 

PI.5 ¿Qué IES de LATAM tienen mayor número de publicaciones en LA? 

En cuanto a la productividad institucional, de las 130 instituciones, en la Tabla 4, se muestra 13 

establecimientos con mayor número de aportes sobre LA.  Esta clasificación corresponde a las IES 

donde se desempeñan los autores, la primera que figura es la Pontificia Universidad Católica de 

Chile (UC) con un total de 13 artículos publicados, le sigue la Universidad Federal Rural de 

Pernambuco (UFRPE) con 11 artículos, en ese orden se encuentran Universidad de Sao Paulo 

(USP) con 10 publicaciones, con 9 publicaciones la Universidad Federal de Pernambuco (UFPE), 

Universidad Federal del Amazonas (UFAM) y el Tecnológico de Monterrey (TEC), con 8 

publicaciones la Escuela Superior Politécnica Del Litoral (ESPOL),Universidad de Valparaíso 

(UV),Universidad Austral de Chile (UACH) y la Pontificia Universidad Católica de Valparaíso 

(PUCV), con 6 publicaciones Universidad Nacional de Colombia (UNAL) y Universidad de Las 

Américas (UDLA), finalmente, la Universidad de Cuenca (UCUENCA) con 5 publicaciones.  

 

 

 

 

País 
Número de 

artículos 

Brasil 76 

Ecuador 39 

Chile 34 

Colombia 22 

México 20 

Argentina 9 

Uruguay 5 

Perú 4 

Guatemala 3 

Puerto Rico 2 

Venezuela 2 

Bolivia 1 

Costa Rica 1 

Cuba 1 

Paraguay 1 
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Tabla 4: Universidades con mayor productividad. 

País   Institución  Número de 

artículos  

Chile  Pontificia Universidad Católica de Chile (UC) 13 

Brasil  Universidad Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) 11 

Brasil Universidad de Sao Paulo (USP) 10 

Brasil  Universidad Federal de Pernambuco (UFPE) 9 

Brasil Universidad Federal del Amazonas (UFAM) 9 

México Tecnológico de Monterrey (TEC) 9 

Ecuador Escuela Superior Politécnica Del Litoral (ESPOL) 8 

Chile  Universidad de Valparaíso (UV) 

Universidad Austral de Chile (UACH) 

Pontificia Universidad Católica de Valparaíso (PUCV) 

8 

8 

8 

Colombia Universidad Nacional de Colombia (UNAL) 6 

Ecuador Universidad de Las Américas (UDLA) 6 

Ecuador Universidad de Cuenca (UCUENCA) 5 

Fuente: Autoría propia. 

 

Para tener una visión general y complementar la Tabla 3, en la Figura 4, se presenta el total artículos 

que han generado las IES agrupados por país. En donde se puede evidenciar que; Brasil ha 

producido 122 artículos a través de 47 universidades, Ecuador 55 artículos a través de 22 

universidades, Chile 51 artículos a través de 12 universidades, Colombia 26 artículos a través de 

16 universidades, México 21 artículos a través de 8 universidades. Siendo estos, los países con 

mayor número artículos generados por los autores afiliados a las IES que pertenecen a la región de 

LATAM.   

 

Figura 4: Total de artículos producidos por las IES agrupados por país. 

 

Fuente: Autoría propia. 
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PI.6 ¿A qué países de LATAM pertenecen los autores que aportan con LA ? 

En la Figura 5, se presentan los resultados del número de autores por país, en lo cual se muestra 

que Brasil lidera con 182 autores, Ecuador con 90, Chile con 56,  México con 52, Colombia con 

45; siendo estos países con mayor cantidad de autores, lo cual es un buen indicador para demostrar 

que los investigadores están produciendo gran cantidad de trabajos sobre LA. 

 

Figura 5: Número de autores por país. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Autoría propia. 

 

Adicionalmente, en la Tabla 5, se puede observar que de los 484 autores que pertenecen a las IES 

de LATAM, 7 investigadores tienen mayor productividad en las publicaciones que constan como 

primer autor.  También, se identificó que 13 autores realizaron 2 artículos y un total de 119 autores 

publicaron solamente un artículo (como primer autor). 

 

Tabla 5: Autores principales con mayor número de publicaciones. 

Autor   Instituciones de Educación Superior Número de 

publicaciones 

Hilliger Isabel Pontificia Universidad Católica de Chile (UC-Chile) 4 

Pereira Filipe Dwan Universidad Federal de Roraima (UFRR-Brasil) 4 

Buenaño Fernández Diego Universidad de Las Américas (UDLA-Ecuador) 3 

País Número de autores 

Brasil 182 

Ecuador 90 

Chile 56 

México 52 

Colombia 45 

Argentina 20 

Uruguay 9 

Guatemala 7 

Perú 7 

Puerto Rico 5 

Venezuela 5 

Paraguay 4 

Bolivia 2 

Costa Rica 1 

Cuba 1 
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Costa Laécio Araujo Instituto Federal do Sertão Pernambucano 

(IFSERTAO-PE-Brasil) 

3 

Macarini Luiz Antonio Universidad Federal de Santa Catarina (UFSC-Brasil) 3 

Simanca Herrera Fredys 

Alberto 

Universidad Cooperativa de Colombia (UCC-

Colombia) 

3 

Villegas Ch. William Universidad de Las Américas (UDLA-Ecuador) 3 
Fuente: Autoría propia. 

 

PI.7 ¿Cuáles son los artículos que representan mayor impacto en LA? 

Para obtener esta información se tomó el mayor número de frecuencia en que ha sido citado un 

artículo; en la Tabla 5, se puede constatar que, las publicaciones de mayor impacto son: 

 

Tabla 6: Artículos de mayor impacto. 

Artículo   Número de 

veces citado 

Referencias 

LADA: A learning analytics dashboard for academic 

advising 

13 (Gutiérrez, y otros, 2020) 

Technological innovations and practices in 

engineering education: a review 

12 (Hernandez-de-Menendez & Morales-

Menendez, 2019) 

Towards collaboration translucence: Giving meaning 

to multimodal group data 

12 (Echeverria, Martinez-Maldonado, & 

Shum, 2019) 

Predicting MOOCs dropout using only two easily 

obtainable features from the first week’s activities 

10 (Alamri, y otros, 2019) 

Text mining in education 10 (Ferreira-Mello, André M., & Costa E., 

2019) 

Temporal analysis for dropout prediction using self-

regulated learning strategies in self-paced MOOCs 

8 (Moreno-Marcos, y otros, 2020) 

Using multimodal learning analytics to study 

collaboration on discussion groups: A social network 

approach 

8 (Riquelme, y otros, 2019) 

Fuente: Autoría propia 

 

Discusión de resultados 

A continuación, se contesta a la pregunta de investigación planteada en la introducción para 

alcanzar el objetivo de esta investigación. Para lo cual, se determinan las características principales 

obtenidas a partir del análisis bibliométrico realizado en el periodo 2019 hasta octubre de 2020. 

 

¿Cuál es el estado actual de investigaciones sobre LA en LATAM? 

De acuerdo a la productividad de artículos sobre LA a nivel de países de LATAM, Brasil lidera 

con el mayor número de publicaciones (76), esto es porque cuenta con una amplia comunidad 
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científica conformada por 182 investigadores y 47 IES,  siendo la Universidad Federal Rural de 

Pernambuco (UFRPE) el establecimiento que más se destaca en este país por sus aportes. Por otra 

parte, Ecuador, es el segundo contribuyente más fuerte con (39) publicaciones, esta afirmación 

también se puede constatar en el trabajo de (Pazmiño-Maji, Naranjo-Ordõez, Conde-González, & 

García-Peñalvo, 2019), solo en el año 2018, realizaron 13 publicaciones, lo que concluyeron es que 

la tendencia hasta ese año es creciente y la institución que más trabajos genera es la Escuela 

Superior Politécnica del Litoral (ESPOL). También, los países que están empezando a contribuir 

significativamente son: Chile, con 34 publicaciones y la institución más representativa en esta área 

es la Pontificia Universidad Católica de Chile (UC); Colombia, con 22 aportes, si bien es cierto no 

son los más altos en publicaciones en esta área pero están creciendo cada año (Cabala-Wilches & 

Grisales-Palacio, 2019) y la institución que se destaca es la Universidad Nacional de Colombia 

(UNAL), para finalizar, México con 20 publicaciones siendo el Tecnológico de Monterrey (TEC)  

la institución que más aportes genera.  

En LATAM, a pesar de que las IES hacen esfuerzos por trabajar en colaboración con otros países 

en el campo de LA, hay otras universidades que no generan muchos aportes debido a que trabajan 

de manera independiente y aisladas (Cechinel, y otros, 2020). Esta situación también, se evidencia 

en los resultados encontrados en esta investigación donde países como: Argentina, Uruguay, Perú, 

Guatemala, Puerto Rico, Venezuela, Bolivia, Costa Rica, Cuba, Paraguay, han producido poca 

documentación sobre este ámbito. Por otro lado, de la información obtenida, se conoce cuáles son 

las universidades que están liderando en LA,  las cuales pueden convertirse en un referente para 

replicar experiencias exitosas en otros establecimientos educativos para lograr una mejor 

interacción y colaboración entre grupos de investigadores. 

 

Conclusiones  

En este trabajo se realizó un análisis bibliométrico de los artículos publicados por autores afiliados 

a IES de LATAM en el ámbito de LA en el periodo 2019 hasta octubre de 2020. Un total de 197 

artículos fueron encontrados a través de las bases de datos Scopus, Web of Science y Scielo. En 

LATAM algunos países se destacan en el campo de LA, tal es el caso de Brasil, Ecuador, Chile, 

Colombia y México. También, en este estudio se identificó que: Argentina, Uruguay, Perú, 

Guatemala, Puerto Rico, Venezuela, Bolivia, Costa Rica, Cuba, Paraguay, han producido poca 
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investigación sobre este ámbito; siendo una tarea de la comunidad LALA en centrar su atención en 

estos países, para que guíen y motiven a los investigadores de las IES en producir más documentos 

en LA. De acuerdo a los resultados obtenidos en este proyecto, se puede notar que cada vez hay 

más autores que realizan publicaciones de LA en LATAM.  

Como trabajo futuro, los nuevos artículos encontrados en esta investigación, servirán para 

complementar el trabajo de (Cechinel, y otros, 2020) y posteriormente toda esta información pueda 

ser migrada al observatorio de LA. En el observatorio se visualizará indicadores relevantes tales 

como: nombres de investigadores, trabajos, experiencias, proyectos, países, grupos de 

investigación, entre otros. Con el observatorio en la web se pretende que todos los aportes de LA 

estén visibles entre los investigadores, permitiendo unir esfuerzos e intercambiar ideas entre la 

comunidad LALA, para seguir avanzando en el campo de LA y mejorar el nivel de educación en 

LATAM.  
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