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Resumen

La simulacion médica es una alternativa que permite la adquisicion de competencias clinicas en
situaciones reales o lo més cercana a la realidad, donde el alumno puede cometer errores y aprender
de ellos sin temor a dafiar al paciente. El objetivo de este articulo de revision bibliografica sobre la
importancia de la simulacion como un nuevo método de ensefianza en la educacion médica. Se
desarroll6 un estudio bibliogréfico, la busqueda de informacion se realizd en bases de datos
obteniendo publicaciones sobre la temética y determinar aspectos clave en la temética abordada. En
la formacion de profesionales de la salud la simulacién como estrategia de ensefianza promueven un
aprendizaje profundo en los estudiantes y puedan transferir lo aprendido en la resolucion de
problemas complejos que se presentan en su ejercicio profesional. La telesimulacién utiliza recursos
de simulacion y telecomunicaciones para brindar una educacion a los alumnos que se encuentran en
varios lugares, permite la creacion de redes de colaboracion interinstitucional y genera ahorros
economicos. Para la implementacion de la simulacion en la gestion docente se requiere que el
profesorado cuente con una formacion y capacitacion permanente en la simulacion que permite al
alumno acercarse a la realidad, puede cometer errores y aprender de ellos sin temor a dafar al
paciente, promueve un aprendizaje interprofesional como y en equipo, y apoya a los aprendices a
prepararse para la practica clinica.

Palabras Claves: Simulacion; Formacion; Telesimulacion; Educacion Superior.

Abstract

Medical simulation is an alternative that allows the acquisition of clinical skills in real situations or
as close to reality, where the student can make mistakes and learn from them without fear of harming
the patient. The objective of this bibliographic review article on the importance of simulation as a
new teaching method in medical education. A bibliographic study was developed, the search for
information was carried out in databases, obtaining publications on the subject and determining key
aspects of the subject addressed. In the training of health professionals, simulation as a teaching
strategy promotes deep learning in students and they can transfer what they have learned in solving
complex problems that arise in their professional practice. Telesimulation uses simulation and
telecommunications resources to provide an education to students who are in various places, allows

the creation of inter-institutional collaboration networks and generates economic savings. For the
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implementation of simulation in teaching management, it is required that teachers have permanent
training and training in simulation that allows the student to get closer to reality, can make mistakes
and learn from them without fear of harming the patient, promotes a interprofessional learning as and
in teams, and supports trainees to prepare for clinical practice.

Keywords: Simulation; Training; Telesimulation; Higher education.

Resumo

A simulacdo médica é uma alternativa que permite a aquisicdo de habilidades clinicas em situac6es
reais ou 0 mais proximo da realidade, onde o aluno pode cometer erros e aprender com eles sem medo
de prejudicar o paciente. O objetivo deste artigo de revisdo bibliografica é sobre a importancia da
simulagdo como um novo método de ensino na educacdo médica. Foi desenvolvido um estudo
bibliografico, foi realizada a busca de informacdes em bases de dados, obtendo publicaces sobre o
assunto e determinando os principais aspectos do assunto abordado. Na formacao de profissionais de
saude, a simulacdo como estratégia de ensino promove uma aprendizagem profunda nos alunos e eles
podem transferir o que aprenderam na resolucdo de problemas complexos que surgem em sua pratica
profissional. A telessimulacgéo utiliza recursos de simulagdo e telecomunicagdes para proporcionar
educacdo a alunos que estdo em diversos lugares, permite a criacdo de redes de colaboracédo
interinstitucionais e gera economia. Para a implementacdo da simulacdo na gestdo do ensino, €
necessario que os professores tenham formacéo permanente e treinamento em simulacéo que permita
ao aluno se aproximar da realidade, poder cometer erros e aprender com eles sem medo de prejudicar
0 paciente, promova um aprendizado interprofissional como e em equipa, e apoia os formandos na
preparacdo para a pratica clinica.

Palavras-chave: Simulagdo; Treinamento; Telessimulag&o; Educagéo superior.

Introduccion

En muchas industrias de alto riesgo o alta seguridad, como la aviacion, la energia nuclear, los
productos quimicos a gran escala, las turbinas edlicas o las plataformas petroleras, encontramos
entornos de trabajo complejos en los que a menudo se deben tomar decisiones criticas. Donde la
simulacion juega un papel fundamental ya que permite simular sistemas o procedimientos para

capacitar a los equipos afectados; presentar situaciones criticas y potencialmente peligrosas donde las
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personas puedan practicar, repetir y reproducir con bajo riesgo (para el sistema y los alumnos);
simular el sistema para comprender mejor su funcionamiento y probar nuevos métodos. Cuanto mas
complejas son las &reas de trabajo, estan méas expuestos a la ocurrencia de errores de todo tipo, y la
magnitud de un error suele ser mas grave para las personas, la organizacion y el ambiente (FVLST -
DGSIM, 2016).

Un desafio para la educacion médica es que los estudiantes apliquen lo aprendido en un entorno
clinico y en el manejo de los pacientes. Para la formacion de los profesionales de la salud es
fundamental implementar metodologias innovadoras como la simulacion que promueve un
aprendizaje auténtico, y pueda integrar lo aprendido en situaciones reales, adquiera competencias
clinicas y tome decisiones de manera reflexiva para brindar una atencion segura al paciente (Al-Elq,
2010; Honda & McCoy, 2022; Rodriguez et al., 2022; Rodriguez, 2012).

La medicina es un trabajo a menudo critico, interdisciplinario e interprofesional en un entorno
impredecible que requiere una cooperacién de todos los involucrados. La simulacién contribuye a
una formacion eficaz que permite el reconocimiento preventivo y de situaciones problematicas que
posibilita el analisis y evaluacién de errores repetitivos y el control de un entorno protegido. Incorpora
escenarios del contexto lo que contribuye en el proceso de formacion profesional y garantizar la
calidad de la atencion dentro del campo que cada vez es mas profesionalizado (Gal & Gotthardt,
2016).

La simulacion tiene un enorme potencial que ha contribuido a gestionar la crisis mundial de COVID-
19, como también en futuras pandemias y potencialmente para futuras situaciones de crisis, que
incluye cualquier proceso o tecnologia que recrea un trasfondo contextual que le permite al alumno
tomar decisiones, experimentar con éxito, se puede evidenciar los errores cometidos en la practica y
recibir retroalimentacion que le permita ganar confianza en un entorno sin riesgo para el paciente
(Almousa et al., 2021; Dieckmann et al., 2020). Esto ha permitido dar respuesta al COVID-19 en
varios niveles: en primer lugar, la (re)calificacion del personal para funcionar rapidamente en una
variedad de puestos (enfoque educativo). En segundo lugar, en la comprension y optimizacion de
flujos de trabajo, cuellos de botella, dependencias, etc. (enfoque del sistema). Finalmente, ayudan a
los profesionales de la salud a lidiar con la tension emocional de las situaciones que debe enfrentar

en la realidad (enfoque personal) (Dieckmann et al., 2020).
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El objetivo de este articulo de revision bibliografica sobre la importancia de la simulacion como un

nuevo método de ensefianza en la educacion médica.

Método

La busqueda de estudios se realizo las Bases de Datos como Redalyc, Dialnet, Google Académico,
Sciencedirect y Scielo. Las fuentes bibliograficas revisadas se clasifican en: articulos de investigacion
y tedricos, informes de organismos nacionales e internacionales y tesis doctorales. Se utilizaron
palabras clave como: simulacion, educacion superior. Se revisaron fuentes bibliogréaficas publicadas
entre 2000 y 2022. En una primera etapa se identificaron 200 documentos y se seleccionaron 35 que
cumplian los criterios de inclusion, es decir, se trataba de publicaciones publicados en el periodo
seleccionado y que aportaron al estudio. Se eliminaron los estudios repetidos, los que contenian solo
el resumen y los que no aportaron al estudio. En la revision bibliogréfica se analizo los documentos
seleccionados, donde se identificaron contenidos fundamentales sobre: la simulacion, la
telesimulacion, la formacién que debe contar el profesorado para implementarla, los beneficios de la
utilizacion de la simulacion como una estrategia de ensefianza y su influencia en el proceso de

formacion de profesionales de la salud.

Desarrollo

La simulacion

La simulacion es un concepto de entrenamiento cientificamente probado, efectivo y moderno que ya
se utiliza en muchas areas y también se ha anclado continuamente en la medicina en los ultimos afios
(Gal & Gotthardt, 2016). También se la concibe como la representacion artificial de un proceso del
mundo real con la suficiente autenticidad cuyo objetivo es favorecer el aprendizaje representando en
lo posible en un escenario clinico permitiendo la valoracion de la formacion de una determinada
accion (Lopez et al., 2013).

La educacién médica basada en la simulacion se define como una actividad educativa que utiliza
asistentes de simulacion para replicar escenarios clinicos reales. Aunque la simulacion médica es
relativamente nueva, ha sido utilizada durante mucho tiempo en otras profesiones de alto riesgo, como
la aviacion. La simulacion es una alternativa que permite la adquisicion de competencias clinicas en

situaciones reales 0 lo mas cercana a la realidad, donde el alumno puede cometer errores y aprender
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de ellos sin temor a dafar al paciente (Al-Elqg, 2010; Rodriguez et al., 2017), esto contribuye al logro
de los objetivos educativos planificados (resultados de aprendizaje) a través del aprendizaje
experiencial o situado.

La simulacién se refiere a la representacion artificial (y casi siempre simplificada) de un proceso
complejo del mundo real con suficiente fidelidad (es el grado de realismo y la complejidad técnica
de los modelos) cuyo objetivo es el entrenamiento y facilitar el aprendizaje a través de la inmersion
("sumergido en el escenario clinico"), la reflexion, la retroalimentacion y la préctica controlada y sin
los riesgos inherentes a una experiencia similar de la vida real (Datta et al., 2012), que le permite
acercarse a la realidad que enfrentard en su ejercicio profesional (Alfonso-Moraa et al., 2020;
Rodriguez y Naranjo, 2016; Rodriguez, 2012).

Segun las definiciones analizadas se puede afirmar que la Simulacion es considerada como una
metodologia de trabajo en el proceso de aprendizaje que permite a través de software o dispositivo
especializado capaz de reproducir o simular la realidad donde los estudiantes adquieran practicas
experimentales que le permitan aprender disminuyendo los riesgos que ocasionarian hacerlo en
pacientes reales. También son actividades imitadoras de la realidad de un entorno clinico disefiado
para demostrar procedimientos que permitan tomar decisiones a través del pensamiento critico y
reflexivo.

La utilizacién de la simulacion en la formacion de profesionales ha ido evolucionando la misma que

se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 1. Momentos de la utilizacion de la simulacion en la formacion de profesionales

Momentos | Descripcién

Primer — Los simuladores en aviacion a principios del siglo XX después de los
momento historicos vuelos a motor de los hermanos Wright, el primer cruce del Canal
de la Mancha en un avion a motor de Louis Bleriot en 1909 y casi al mismo
tiempo en el Hugo Junkers primer avion totalmente metalico, que J1
construyd y presenté al publico en 1915, se crearon los primeros simuladores
de vuelo. Volar todavia era una verdadera aventura en ese momento, una con
peligros mortales, por lo que parecia elegante que el estudiante entrenara en
tierra en lugar de en el aire (Graf, 2012).
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— En 1929 el piloto noruego Edwin Link invento6 el simulador de vuelo “Link
Trainer”, que permitio en el ambito militar y comercial de los pilotos
desarrollar habilidades en ejecucidn de eventos criticos y ofrecio una nueva
e innovadora alternativa para el entrenamiento de pilotos de guerra. Basado
en la repeticidn de situaciones y manejo de eventos para mejorar la retencion
y el aprendizaje favoreciendo la reflexion activa y el analisis como una
potente herramienta pedagdgica (Nickerson & Pollard, 2010 y Pefia & Vélez,
2019).

— El disefiador noruego de mufiecos Laerdal tuvo la necesidad de capacitar a
las personas para que pudieran actuar en un momento de crisis, por lo que
cre6 un modelo de reanimacion cardiopulmonar Ilamado Resusci Anne,
disefiado para desarrollar habilidades y destrezas de predominio técnico
(Cooper & Taqueti, 2004).

Segundo | — En 1960 se identifico con la creacion en Harvard del maniqui SimOne, que
momento reprodujeron algunos aspectos humanos en el simulador, como los ruidos
cardiacos y respiratorios. Posteriormente, la Universidad de Stanford y la de
Florida iniciaron el desarrollo de simuladores denominados «Part Task
trainers», mufiecos-entrenadores por partes, destinados a la realizacion de
procedimientos técnicos basicos, tales como cateterismo vesical, tacto rectal

y venopuncion, entre otros (Gaba et al., 2001)

Tercer — Se logr6 una mayor aproximacion a la realidad en el entrenamiento, se
momento incorporaron sistemas basados en computacion utilizados en ensefianza de
procesos complejos como anestesia y parto completo, junto con las
complicaciones que pudieran presentar estos eventos. Estos simuladores
reproducen sonidos, movimientos respiratorios, respuestas a los diferentes
procesos, llevando un registro detallado y completo de la actuacion del
estudiante (Urra et al., 2017).

Cuarto — Es el proceso de globalizacion actual, que exige métodos que favorezcan la
momento evaluacion profesional, que permitan la homologacion de saberes y la

revalidacion profesional. Esta generacion de simuladores con pacientes
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estandarizados son los «Haptic simulators» que manejan software de tercera
y cuarta dimension, incluyendo sensacion y percepcion tactil, auditiva y

visual que emulan la realidad (Nunn, 2004).

La contribucién de la simulacién en el proceso de formacion de profesionales de la salud

Para lograr un aprendizaje profundo en los estudiantes no solo basta la experiencia para asegurar el
aprendizaje, sino por lo contrario debe estar intimamente ligada a un proceso de reflexion personal a
partir de la experiencia vivida dando significado a lo aprendido (Ariza, 2010). La simulacién permite
la ensefianza y evaluacidn de las competencias necesarias para resolver efectivamente una situacion
de atencion médica (Sanchez-Vasquez et al., 2022). Es una herramienta de aprendizaje segura para
los pacientes y a los estudiantes les permite la resolucion de conflictos reforzando el trabajo en equipo
permitiéndoles ganar experiencia sin riesgos y trabajar con mayor efectividad.

La simulacion facilita la preparacion hospitalaria y la educacion de un gran nimero de estudiantes y
profesionales de la salud ya que replica escenarios clinicos en un entorno inmersivo y experiencial
que contribuyen a desarrollar las competencias clinicas y los ayuda en la solucion de problemas
complejos de su profesion (Almousa et al., 2021; Brazil et al., 2019; Dieckmann et al., 2020; Paige
etal., 2018).

La simulacion hace referencia a las aplicaciones de simuladores para la educacion o la formacion. El
termino simulador es utilizado por algunos especificamente para referirse a tecnologias que recrean
el entorno completo en el que se llevan a cabo una o mas tareas especificas fuera, también se hace
referencia a un objeto o representacion de la tarea total o parcial para ser replicado (Cooper, &
Taqueti, 2004).

De acuerdo con Ziegler et al., (2015), la simulacién es un método que:

— Desde el punto de vista de la teoria del aprendizaje, optimizar los procesos médicos para
garantizar la seguridad del paciente. Es una estrategia didactica para la formacion de
estudiantes de Ciencias de la Salud (Serna y Martinez, 2018), que tiene como propoésito
sustituir o ampliar las experiencias reales con experiencias guiadas, que evocan o reproducen

aspectos sustanciales del mundo real de una manera totalmente interactiva (Gaba, 2007).

446 Vol. 9, nim. 2. Febrero Especial, 2023, pp. 438-454
Angel Freddy Rodriguez Torres, Katherine Elizabeth Orozco Alarcén, Marlene Edith Delgado Campoverde, Pablo Alejandro
Curay Carrera, Héctor Alexander Barros Castro



Dom. Cien., ISSN: 2477-8818
Vol. 9, nim. 2. Febrero Especial, 2023, pp. 438-454 T

REVISTA

—
LAS CIENCIAS

DOMINIO DE

La simulacion clinica en la formacion de profesionales de la salud: una oportunidad para aprender a aprender

— Desde un punto de vista psicoldgico, las personas entrenan situaciones complejas en equipos.
La simulacidn es atil para muchas areas, ya sea operativa acciones con el fin de optimizar su
capacidad de actuar en el mundo real del trabajo

— Desde un punto de vista sistémico, las "interfaces hombre-maquina” juegan un papel
importante, razon por la cual los fabricantes de dispositivos médicos usan tecnologia de

simulacion.

Para que los estudiantes o profesionales de la salud obtengan un aprendizaje auténtico y puedan

transferirlo a nuevas situaciones, es importante considerar los siguientes factores propuestos por
Schwaégele (2015):

a)

b)

d)

Experiencia de realismo y coherencia: el entorno de la simulacion debe mostrar paralelismos con
la idea subjetiva de la realidad representada para ser comprendida y permitir la transferencia del
aprendizaje.

Experiencia de cercania a la vida cotidiana y relevancia: los contextos de la vida real y que
participan en tareas auténticas facilitan un aprendizaje situado donde el estudiante participe en un
“entorno real" con otros estudiantes (Rodriguez et al., 2017) y el estudiante pueda transferir y
reflexionar sobre lo que ha aprendido en una situacién determinada.

Experiencia de las demandas: la situacion propuesta al estudiante debe ser desafiante que permita
pensar, reflexionar y tomar las mejores decisiones.

Experiencia de la situacién social: el entorno ayuda al aprendizaje y a su desarrollo (Schwagele
etal., 2021).

La formacion a través de la simulacion es una metodologia que permite afrontar los nuevos retos que

la educacion médica debe enfrentar, como lo proponen Lopez et al., (2013):

1. Existe la posibilidad de repetir la técnica las veces que sean necesarias y en el momento que
se requiera con el propdsito que el estudiante consolide su aprendizaje.
2. Las habilidades técnicas y clinicas adquiridas mediante la simulacion son transferibles a la

realidad y en su ejercicio profesional.
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3. El estudiante al realizar la simulacion clinica y llevarla hasta sus ultimas consecuencias sin
que ello implique un riesgo para el paciente hace que se pueda aprender a través del error, el
pueda reflexionar y construir su propio conocimiento.

4. Permite simular distintas précticas clinicas, en distintos entornos y desde lo méas simple a lo
mas complejo, teniendo en cuenta las necesidades del alumno y los problemas que debera
enfrentar en su ejercicio profesional.

5. Permite una realimentacion en tiempo real, donde los alumnos pueden identificar sus errores,
reflexionar sobre los mismos y corregir los fallos clinicos y de coordinacidn, esto contribuye
a mejorar la calidad de su aprendizaje.

6. El alumno percibe que la simulacion es significativa para su aprendizaje.

La simulacion contribuye al proceso de formacion de estudiantes y profesionales de la salud para que:
aprendan principios generales para la resolucion de problemas complejos, tomen decisiones, se
adapten a condiciones complejas, cambiantes y desafiantes (Colman et al., 2021), tengan experiencia
en el reconocimiento y tratamiento de situaciones reales y situaciones médicas complicadas; y
desarrollen habilidades técnicas y blandas como la capacidad de autorreflexion, autoconocimiento,
comunicacion, habilidades interpersonales, trabajo en equipo, entre otras (Ziegler et al., 2015).

La simulacién es una herramienta educativa que ayuda a una colocacion profesional y aliviar las

crecientes demandas en los entornos de colocacién clinica (Squires et al., 2022).

La telesimulacion

La telesimulacion es un proceso mediante el cual se utilizan recursos de simulacion y
telecomunicaciones para brindar educacién, capacitacion y/o evaluacion a los alumnos en una
ubicacion externa (Honda & McCoy, 2022).

La telesimulacion ha experimentado un rapido crecimiento en los ultimos afios y ha sido
implementada en areas como: reanimacion pediatrica, cirugia, anestesia, enfermeria y medicina de
emergencia. Esto ha beneficiado a la educacion médica ya que permite educar y evaluar a los
estudiantes o profesionales de la salud que se encuentran en varios lugares, elimina las barreras de

distancia y tiempo para la entrega de contenido, permite la creacion de redes de colaboracion
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interinstitucional y genera ahorros de costos para las instituciones y estudiantes (Honda & McCoy,
2022).
De acuerdo con lo propuesto por Almousa et al., (2021) la utilizacion de simulacion clinica basada
en realidad virtual (VR) permite a los estudiantes y profesionales de la salud la oportunidad de:
— Practicar sus habilidades clinicas en un ambiente libre de riesgos.
— Mejorar su toma de decisiones en un escenario real.
— Acceder a una formacion y capacitacion de alta calidad en el momento y lugar conveniente.
— Beneficiarse de docentes e instructores certificados y capacitados académicamente en todo el

mundo.

McCoy et al., (2017) proponen que para la implementacion de la telesimulacion en un centro
educativo se requiere lo siguiente:

— Equipos de simulacion (que van desde simples entrenadores de tareas procedimentales hasta
maniquies de alta fidelidad).

- Equipo de telecomunicaciones que permite la captura y transmision de datos audiovisuales
(puede variar desde un simple teléfono inteligente hasta programas de software de simulacion
completa de audio/video).

— Una buena conexion a Internet.

- Software con las capacidades para realizar una teleconferencia.

El profesorado un pilar fundamental en la implementacion de la simulacion

La formacion al profesorado le permite innovar e introducir el cambio y mejoras en el proceso de
ensefianza y aprendizaje (Cargua et al., 2019; Rodriguez et al., 2017). El éxito de las simulaciones
depende en gran medida de la calidad de formacidn del profesorado. Ya que la implementacion de la
simulacion sin una formacién cualificada en el método puede ser perjudicial, por lo que se requiere
una capacitacion formal y permanente (Grande et al., 2022; Rodriguez et al., 2022).

La simulacion es utilizada por el profesorado en la formacion de estudiantes y profesionales de la
salud como una estrategia pedagdgica para lograr un aprendizaje auténtico. Para lo cual es necesario
que el profesorado genere un ambiente arménico que permita la ejecucion de actividades in situ o

cercanas a la realidad que resuelva problemas complejos que enfrentara en su ejercicio profesional.
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De igual manera articule las necesidades de aprendizaje, con el contenido, los métodos, recursos y
evaluacion (Alfonso-Moraa et al., 2020; Rodriguez y Naranjo, 2016; Rodriguez, 2012), que posibilite
una atencion eficaz del paciente (Almousa et al., 2021; Brazil et al., 2019; Dieckmann et al., 2020;
Paige et al., 2018).

Por lo tanto, se requiere un profesorado que cuente con capacitacion y experiencia significativas que
le permitan preparar, ejecutar y evaluar escenarios que contribuyan al proceso de formacion, para lo
cual debe considerar lo siguiente: a) asegurarse de no introducir riesgos al simular in situ y solicite
la ayuda que requiera; b) planifique y organice las sesiones informativas para la ejecucién de la

simulacion; y, c) utilice métodos flexibles en términos de tiempo (Dieckmann et al., 2020).

Conclusiones

Luego de realizar el estudio se puede concluir que:

En la formacion de profesionales de la salud de alta calidad es necesario implementar metodologias
activas que promuevan un aprendizaje profundo en los estudiantes donde vincule a situaciones reales
0 lo mas cercanas a la realidad y transfiera lo aprendido en la resolucion de problemas complejos que
se presentan en su ejercicio profesional y esa mision cumple la simulacion.

El uso de la telesimulacion se ha incrementado en la actualidad, utiliza recursos de simulacion y
telecomunicaciones para brindar educacién, capacitacion y/o evaluacion a los alumnos y
profesionales de la salud que se encuentran en varios lugares, permite la creacion de redes de
colaboracidn interinstitucional y genera ahorros econémicos.

La implementacion de la simulacién en la gestion docente requiere que el profesorado cuente con una
formacion y capacitacion permanente en lo referente a metodologias activas y especificamente en la
simulacion donde el alumno se acerca a la realidad y puede cometer errores y de esta manera aprender
de ellos sin temor a dafar al paciente. De igual manera promueve un aprendizaje interprofesional,

individual o en equipo, y lo prepara para la practica clinica.
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