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Resumen

La presente investigacion nace frente a la necesidad de demostrar la influencia del bajo rendimiento
académico de los estudiantes de bachillerato técnico de la Unidad Educativa “Seis de Octubre” de la
ciudad de Huaquillas, con la calidad de la ensefianza de los docentes en las diferentes asignaturas y
la metodologia impartida en cada uno de los temas planteados a lo largo del periodo lectivo.

Esta investigacion es un estudio de tipo cuantitativo no experimental, exploratoria, descriptiva,
transversal y correlacional ya que tiene como objetivo determinar las diferentes variables
involucradas en los correspondientes analisis de cada uno de los resultados obtenidos posterior a la
aplicacion de las encuestas realizadas. Se parte de una poblacion finita de 75 alumnos seleccionados
a nivel interno de la institucion educativa. Para la recoleccion de los datos se aplicé la técnica de la
encuesta y el instrumento del cuestionario, por medio de una encuesta digital en Google Forms.
Ademas, la elaboracion del instrumento de medicion se fundament6 en la revision sistematica de la
literatura.

Finalmente, los resultados obtenidos reflejan la escasa calidad de ensefianza docente y abandono
escolar por parte de los padres de familia.

Palabras Claves: Rendimiento Académico; Calidad Educativa; Ensefianza; Investigacion.

Abstract

The present investigation was born from the need to demonstrate the influence of the low academic
performance of the students of technical baccalaureate of the Educational Unit "Seis de Octubre™ of
the city of Huaquillas, with the quality of the teaching of the teachers in the different subjects. and
the methodology taught in each of the topics raised throughout the school period.

This research is a non-experimental, exploratory, descriptive, cross-sectional and correlational
quantitative study, since its objective is to determine the different variables involved in the
corresponding analysis of each of the results obtained after the application of the surveys carried out.
It starts from a finite population of 75 students selected internally from the educational institution.
For data collection, the survey technique and the questionnaire instrument were applied, through a
digital survey in Google Forms. In addition, the elaboration of the measurement instrument was based
on the systematic review of the literature.

Finally, the results obtained reflect the low quality of teacher education and school dropout by parents.

Keywords: Academic performance; Educational quality; Teaching; Investigation.
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Resumo

A presente investigagdo nasceu da necessidade de demonstrar a influéncia do baixo desempenho
académico dos alunos do bacharelado técnico da Unidade Educacional "Seis de Octubre™ da cidade
de Huaquillas, com a qualidade do ensino dos professores nas diferentes disciplinas e a metodologia
ensinada em cada um dos temas abordados ao longo do periodo letivo.

Esta pesquisa € um estudo quantitativo ndo experimental, exploratorio, descritivo, transversal e
correlacional, ja& que seu objetivo é determinar as diferentes variaveis envolvidas na analise
correspondente de cada um dos resultados obtidos apos a aplicagdo das pesquisas realizadas. Parte-
se de uma populacéo finita de 75 alunos selecionados internamente na instituicdo de ensino. Para a
coleta de dados, foi aplicada a técnica de survey e o instrumento questionario, por meio de pesquisa
digital no Google Forms. Além disso, a elaboracdo do instrumento de medida foi baseada na reviséo
sistematica da literatura.

Por fim, os resultados obtidos refletem a baixa qualidade da formacdo dos professores e a evasao
escolar dos pais.

Palavras-chave: Rendimento académico; Qualidade educacional; Ensino; Investigacéo.

Introduccion

Actualmente, el rendimiento académico del estudiantado constituye un factor imprescindible en el
abordaje del tema de la calidad de la educacion, debido a que es un indicador que permite una
aproximacion a la realidad educativa (Diaz, 2002).

De acuerdo con los estudios de Chong (2018), explica el rendimiento escolar como “un nivel de
conocimientos demostrado en un area o materia, comparado con la norma de edad y nivel académico”
(p- 92). Es decir, que el rendimiento académico de cada uno de los estudiantes es evaluado de acuerdo
con el nivel de conocimiento adquirido o estudiado lo cual se considera como una evaluacion
considerando un parametro de niveles.

Asimismo, diversas investigaciones explican la importancia del rendimiento académico, segun Pérez
et al (2020), afirman que el rendimiento académico constituye una de las principales variables esta
asociada directamente con el estudiante y su entorno. Son diversos los factores que inciden en el
rendimiento académico de los estudiantes, lo cual genera preocupacion en la mayoria de los docentes.
Por lo antes mencionado, es importante destacar una de las principales causas del bajo rendimiento

académico en las instituciones educativas, es la escasa calidad educativa que brindan algunos
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docentes. Algunos autores han investigado el tema sobre la calidad en la educacién llegando la
conclusion que la calidad educativa depende en gran medida en los resultados de cada estudiante,
quiere decir gque si existe un grupo que no alcanza los aprendizajes esperados el docente tiene parte
de la responsabilidad porque no utilizo todas las estrategias cognitivas y metacognitivas que
permitieran mejorar de alguna manera el rendimiento académico de los estudiantes (Mendieta, 2012,
p. 21).

Por lo antes expuesto, los docentes de la institucion informan en las diversas juntas de curso el bajo
rendimiento académico existente en los estudiantes de primero, segundo y tercer afio de bachillerato
de la especialidad de electromecanica automotriz, en los cuales los docentes manifiestan que los
jévenes incumplen con las tareas designadas, es decir, que de las quince asignaturas solo han
aprobado de tres a cuatro materias, es alarmante saber que de cada treinta y ocho estudiantes que hay
en cada curso quince tengan un bajo rendimiento. Por esta razon, los docentes esperan solo
estudiantes destacados, dejando de lado su labor de docente por los alumnos con bajo rendimiento
académico que deben ser los principales protagonistas en el proceso de ensefianza y aprendizaje

realizando los procedimientos pertinentes en los casos que mas atencion ameriten.

La siguiente Tabla 1. Explica el rendimiento académico y variables sociales.
Tabla 1.

Alumnos bajo rendimiento académico y variables sociales.

Variables sociales Bajo rendimiento académico
No. %
Condiciones inadecuadas de los lugares 33 14

escogidos para el estudio: poca

ventilacién, falta de ilurminacién, presencia

de ruidos

Estilos de vida inadecuados: prioridad de 52 22
otras tareas respecto a la investigacion,

horarios de estudios inadecuados, cantidad

de horas dedicadas al estudio, presencia

de habitos toxicos

Malos habitos de estudio (métodos vy 31 13,1
medios empleados)
Ausencia en la exploracion de otros 38 16,1

meétodos y medios para aumentar el
rendimiento académico

Conflictos familiares 26 15,2

Divorcio de los padres 46 19,5

Total 236 100,0
p= 0,5

Nota: mediante la siguiente tabla 1. Se establece las variables sociales y el nivel de rendimiento

academico. Tomada de (Marcelli, 2020).
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Las variables sociales expuestas en la tabla 1 explican las principales causas con las cuales algunos
jévenes con bajo rendimiento académico se desarrollan cada afio lectivo, lo cual es ildgico pensar que
un adolescente con ese desarrollo social pueda obtener resultados esperados, en estas situaciones
donde se pone en préctica la calidad de ensefianza de cada docente que utilice estrategias cognitivas
y metacognitivas, material didactico que permita a los jévenes adquirir los aprendizajes esperados.
Por otro lado, también es importante reconocer que la literatura sobre el tema de calidad en la
educacion se ha tornado muy especializada y se establecen diferencias entre los niveles iniciales,
intermedios, superiores y universitarios con respecto al énfasis en los indicadores de calidad, por lo
cual, en la mayoria de los casos se responsabiliza totalmente al ambiente familiar de cada estudiante
con bajo rendimiento académico (Rodriguez, 2010).

Por ello, esta investigacion tiene como objetivo demostrar que la escasa calidad educativa es la
principal causa de bajo rendimiento académico, lo cual estd directamente relacionado con la
capacidad de aprendizaje, la vocacion, la autoestima y los habitos de estudio de los jovenes. Asi como
determinar los factores principales del rendimiento académico, en los jévenes de bachillerato técnico

de la Unidad Educativa “Seis de Octubre” del canton Huaquillas.

Referencial tedrico

El desarrollo de esta investigacion se centré en la influencia de la calidad educativa en el bajo
rendimiento académico de los estudiantes, para ello, se definira los conceptos centrales de la
investigacion:

Rendimiento académico

El rendimiento académico del estudiantado constituye un factor imprescindible en el abordaje del
tema de la calidad de la educacion, debido a que es un indicador que permite una aproximacion a la
realidad educativa (Diaz, 2002). Es decir, que el rendimiento academico depende en gran medida de
la calidad educativa que tenga una institucion.

Asimismo, Edel (2003) explica el rendimiento académico como “nivel de conocimientos demostrado
en un area o materia comparado con la norma de edad y nivel académico”, el autor quiere decir que
el rendimiento académico demuestra la cantidad de conocimiento aprendido por parte de los

estudiantes en determinadas asignaturas impartidas en una institucion.
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Haébitos de estudios

Se considera que el tiempo de estudio, es el tiempo correctamente planificado que deben dedicar los
estudiantes, diariamente, para realizar las tareas y repasos de las asignaturas desarrolladas en el dia o
en la semana de clases, hasta que por repeticion se convierte en una conducta en una estrategia de
control sobre determinadas acciones, dado que se trata de pautas consistentes y cotidianas que generan
efectividad o inefectividad frente a la conducta deseada convirtiéndose en lo que Ilamamos habito
(Cartagena, 2008).

Los habitos de estudio son entonces los métodos y estrategias que suele usar un estudiante para hacer
frente a una cantidad de contenidos de aprendizaje; el habito de estudio requiere un nivel de esfuerzo,
dedicacién y disciplina. Pero también se alimenta de necesidades sociales y escolares que pueden
estar generados por expectativas y motivaciones del estudiante que desea aprender (Ortega-Encinas,
2022).

Factores que intervienen en el rendimiento académico

El rendimiento académico, por ser multicausal, envuelve una enorme capacidad explicativa de los
distintos factores y espacios temporales que intervienen en el proceso de aprendizaje. Existen
diferentes aspectos que se asocian al rendimiento académico, entre los que intervienen componentes
tanto internos como externos al individuo. Pueden ser de orden social, cognitivo y emocional, que se
clasifican en tres categorias: determinantes personales, determinantes sociales y determinantes

institucionales, que presentan subcategorias o indicadores (Carrién Pérez, 2007).

Ambiente estudiantil

Un ambiente marcado por una excesiva competitividad con los comparieros puede ser un factor tanto
obstaculizador como facilitador del rendimiento académico. Se destacd la solidaridad, el
compafierismo, y el apoyo social como importantes elementos que inciden positivamente (Salonava,
2005).

Las causas del bajo rendimiento académico son muy variadas, de las cuales se pueden enunciar:
desintegracién familiar, estilos de crianza, padres trabajadores, desinterés de los padres, adicciones,
hijos predilectos, hijos no deseados, por citar algunas. Dichas causas pueden estar asociadas a

variables pedagdgicas y personales del alumno (Lopez, 2015).
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La educacion virtual o a distancia posee caracteristicas que la diferencian en gran medida de la
educacion presencial. Primero, existe una mayor autonomia e independencia que disfruta el alumnado
para el desarrollo de su proceso de aprendizaje, siendo el estudiante quien marca su ritmo de trabajo.
Segundo, muchos de los estudiantes conceden un caracter mas practico a sus objetivos de aprendizaje
(Ortega-Encinas, 2022).

Los estilos de aprendizaje se constituyen en un amplio campo de estudio de la psicologia aplicada a
la educacion que ha permitido contar con diversos instrumentos que dan cuenta de esas diferencias
personales (actitudinales, motivacionales, cognitivas, entre otras (Ruiz, 2006).

En las calificaciones como medida de los resultados de ensefianza hay que tomar en cuenta que son
producto de condicionantes tanto de tipo personal del estudiante, como didacticas del docente,
contextuales e institucionales, y que todos estos factores median el resultado académico final (Vargas,
2007).

Condiciones institucionales

Los estudiantes también pueden ver afectado su rendimiento académico con aspectos relacionados
con el lugar donde se encuentran elementos como: condiciones de las aulas, servicios, plan de estudios
y formacion del profesorado, se presentan como obstaculizadores del rendimiento académico; que a
su vez también pueden ser facilitadores (Salonava, 2005).

El rendimiento académico es la suma de diferentes y complejos factores que acttan en la persona que
aprende, y ha sido definido con un valor atribuido al logro del estudiante en las tareas académicas. Se
mide mediante las calificaciones obtenidas, con una valoracion cuantitativa, cuyos resultados
muestran las materias ganadas o perdidas, la desercion y el grado de éxito académico (Pérez-Lufio,
2005).

Relaciones estudiante profesor

Las expectativas que el estudiante tiene sobre las relaciones con sus profesores y con sus comparieros
de clase son factores importantes que intervienen en los resultados académicos (Castejon, 2007).

La educacion debe contribuir a la formacion emocional, de valores y autocuidado, asumido como “el
desarrollo planificado y sistematico de habilidades de autoconocimiento, autocontrol, empatia,

comunicacion e interrelacion (Buitrén, 2008).
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Los estudiantes se enfrentan cada vez mas a exigencias, desafios y retos que les demandan una gran
cantidad de recursos fisicos y psicolégicos de diferente indole. Tal situacion les puede hacer
experimentar agotamiento, poco interés frente al estudio, y autocritica (Caballero, 2007).

La actual sociedad obliga nuevos desafios tanto a grado personal como profesional es por esto que
componentes como el tiempo, la efectividad, eficiencia, se han vuelto principales en los procesos de
mejora de las empresas, en este orden de ideas los conceptos de inventarios, produccion, recursos
financieros y politicas de inventarios han adquirido novedosas matrices acordes con las necesidades

recientes.

Calidad educativa

La calidad en la ensefianza ha sido un tema de gran interés para muchas instituciones, quienes aspiran
obtenerla para lograr los mejores resultados en los estudiantes y por ende lo mejores profesionales
que se desemperfiaran en el ambito laboral. De acuerdo con los estudios de Schmelkes (2018) define
la calidad educativa como “la cualidad que resulta de la integracion de las dimensiones de pertinencia,
relevancia, eficacia interna, eficacia externa, impacto, suficiencia, eficiencia y equidad” (p.19). Esto
quiere decir, que la pertinencia, la relevancia, la eficacia externa y el impacto se derivan de la relacion
de los objetivos del sistema educativo con las necesidades del entorno en donde se desarrollan los
estudiantes. Convirtiendo la escuela en el segundo hogar de cada alumno, pero un hogar positivo con
valores que permitan el acceso al mejoramiento de la personalidad de los estudiantes con malos

habitos de estudio, con familias disfuncionales etc.

Método

De acuerdo a la presente, la metodologia empleada en la investigacion no experimental, ya que se
realizo el estudio de variables en el contexto actual y natural de los sucesos, para posterior realizar la
evaluacion, sintesis y anlisis con el fin de concluir con el correspondiente estudio investigativo.

La investigacion es exploratoria, descriptiva y correlacional. Exploratoria porque se interesa por el
estudio del fendbmeno de investigacion en el contexto especifico de analisis (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010). Descriptiva porque caracterizé el perfil de los sujetos de estudio (Dankhe, 1989).
Correlacional porque midié la potencia con que las variables independientes estan asociadas a la
variable dependiente (Abreu, 2012). La investigacion ademas es transversal o transeccional porque

observo el fendbmeno en un solo momento tal como se presentd en el contexto de origen.
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Para la recoleccion de los datos se aplicé la técnica de la encuesta y el instrumento del cuestionario.
La elaboracion del instrumento de medicion se fundamentd en la revision sistematica de la literatura.
Se reviso articulos cientificos encontrados en bases de datos como Scopus, Redalyc, Scielo, Google
Académico, Direct Science (Arribas, 2004). La estructura del instrumento const6 de 2 partes: en la
primera se midieron los factores o dimensiones por escala de Likert de 5 opciones siendo 1 totalmente
en desacuerdo, 2 en desacuerdo, 3 ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 de acuerdo y 5 totalmente de
acuerdo. Los items o variables observables se obtuvieron de la experiencia del investigador; y, en la
segunda se midieron las variables de control para caracterizar el perfil del sujeto de investigacion
(Mendoza y Garza, 2009), (Dillman, 2000).

El instrumento de medicién se sometié a validacion de contenido por consenso de expertos. Se
seleccion 3 jueces a quienes se les envid un formulario con los items y la definicion del concepto de
cada factor de investigacion. Los jueces tuvieron 4 opciones. 1 irrelevante, 2 poco relevante, 3
relevante y, 4 muy relevante. Se obtuvo el promedio de las calificaciones. Los items mayores al
promedio de 3 se quedaron en el instrumento y las variables observables iguales o0 menores a 3 se
eliminaron con lo que se obtuvo el instrumento de medicion para prueba piloto (Ander, 2003).
Universo de estudio y tratamiento muestral.

La investigacion partio de una poblacién finita de (75) sujetos de investigacion. Los sujetos de
investigacion son (estudiantes técnicos de la Unidad Educativa “Seis de Octubre” del cantdén
Huaquillas). El objeto del presente estudio es determinar la metodologia del bajo rendimiento
académico en estudiantes técnicos. EI marco muestral fue el listado de estudiantes proporcionado por
las autoridades en funciones. El tamafio de la muestra correspondié al 95% de nivel de confianzay el

5% de error con 2 desviaciones estandar, la formula aconsejada fue: (Rositas, 2014).

En la siguiente tabla 2. se presenta la formula para determinar el tamafio de la muestra:

Tabla 2
Formula para determinar el tamafio de la muestra
variable Formula
n Npa/((N-1)(e/z) [~2] +pa)
De donde:

541 | o1 9, nim. 2. Febrero Especial, 2023, pp. 533-557
Francis Paul Rosales Castro, Marco Antonio Sanchez Ayala



Dom. Cien., ISSN: 2477-8818
Vol. 9, nim. 2. Febrero Especial, 2023, pp. 533-557 T

—
LAS CIENCIAS

DOMINIO DE

Rendimiento Académico en la Unidad Educativa Seis de Octubre, Cantén Huaquillas, Provincia de EIl Oro —
Ecuador

intervalo de confianza del 95% con un valor
critico de Z=1.96

p probabilidad de éxito del 50%

q (1-p) probabilidad de fracaso del 50%

N Poblacion Finita

e Error del muestreo aceptable del 5%

Nota: Formula para determinar el tamafio de la muestra.

Universo de estudio y tratamiento muestral

Se utiliz6 el muestreo por conveniencia ya que es una técnica de muestreo no probabilistico utilizado
para crear muestras de acuerdo a la facilidad de acceso, La muestra de conveniencia consiste en
seleccionar la muestra segin conviene al investigador, este tipo de muestreo se caracteriza por un
esfuerzo deliberado de obtener muestras representativas mediante la inclusion en la muestra de grupos

supuestamente tipicos. Es muy frecuente su utilizacion en sondeos. (Laza, 2019)

Elaboracion del cuestionario
Se obtuvieron datos mediante encuestas a través de los formularios realizados por Googleforms, los
cuales fueron procesados en tablas de datos recopilando las respuestas de los involucrados en la

investigacion, tabulando los resultados mas importantes en el programa Microsoft Excel.

Tratamiento estadistico de la informacion

Se recolectaron datos por cuestionarios y formularios elaborados por Google
(https://docs.google.com/forms), estos fueron analizados mediante tablas de datos que recopilan las
respuestas de los participantes implicados en dicha investigacion, y se tabulan los resultados mas

importantes en el programa Microsoft Excel version 2019 (Erazo & Narvéez, 2020).

Resultados
La encuesta aplicada a los estudiantes, consta de nueve preguntas que exploran las opiniones y
experiencias de los alumnos con respecto a las causas del bajo rendimiento academico y la calidad de

ensefianza que reciben. Este instrumento fue aplicado a 75 estudiantes de bachillerato técnico de la
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Unidad Educativa “Seis de Octubre” del canton Huaquillas. Las encuestas se realizaron a través de la

aplicacion de Microsoft Forms y fueron enviadas por la red social de WhatsApp a cada estudiante.

A continuacion, se presentan los graficos de los resultados de algunas de las preguntas de la encuesta:

Gréfico 1: Nivel académico

@ 1RO - BACHILLERATO
@ 200 - BACHILLERATO
JR0 - BACHILLERATD

~

Fuente: Encuesta aplicada

De acuerdo con los resultados de la figura de la pregunta uno, el 92.6% representa el valor de
estudiantes de tercero de bachillerato que consideran que tienen bajo rendimiento academico. Por
otro lado, los alumnos de segundo de bachillerato el 7.4% mencionan que tienen bajo rendimiento
academico. Mediante esta obtencion de resultados se puede establecer la valoracion de la cantidad
significante de estudiantes que esta relacionado el rendimiento académico dentro de la institucion
educativa. Es decir, que en su mayoria los estudiantes del Gltimo afio de secundaria reconocen el
déficit de aprendizajes obtenidos a lo largo del proceso de ensefianza aprendizaje. Asimismo, los

alumnos de segundo afio no reconocen sus deficiencias académicas.

543 | vol. 9, nam. 2. Febrero Especial, 2023, pp. 533-557
Francis Paul Rosales Castro, Marco Antonio Sanchez Ayala



D0m. Cien., ISSN 2477'8818 REVISTA
Vol. 9, nam. 2. Febrero Especial, 2023, pp. 533-557 o

LAS CIENCIAS
Rendimiento Académico en la Unidad Educativa Seis de Octubre, Cantén Huaquillas, Provincia de EIl Oro —
Ecuador

Gréfico 2: Sexo de estudiantes con bajo rendimiento

@® HOMBRE
@® MUJER

Fuente: Encuesta aplicada

Segun los resultados obtenidos en la pregunta dos el 51.9% de estudiantes con bajo rendimiento
academico son de sexo masculino y el 48.1% representa el valor de mujeres, esto significa la falta de
dedicacion a los estudios en los varones en materias del tronco comin como lengua y literatura,

matematicas, historia, quimica, etc. Por prestar mayor interés a los modulos practicos del area técnica.

Gréfico 3: Ambiente familiar

@ PAPA
@ VAMA
PAPA Y MAMA
@ FAMILIARES CERCANOS,

Fuente: Encuesta aplicada

Con respecto a la pregunta tres, el 63 % de estudiantes mayores de diez y siete afios viven con sus
padres y dependen de ellos, por otro lado, el 7.4% de estudiantes correspondiente a los 18 afios viven

con familiares cercanos como: tios, abuelos y hermanos mayores. Es decir, que los jovenes no se
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desarrollan en un ambiente familiar adecuado que supervisen actividades y sobre todo ayuden en el

control de realizacién de tareas y demas actividades que se llevan a efecto en el proceso educativo.

Grafico 4: Financiamiento de estudios

@ AYUDA DE PADRES O FAMILIARES
@ TRABAJO PROPIO

Fuente: Encuesta aplicada

El andlisis de la pregunta cuatro determino que el 88.9% de los estudiantes tiene ayuda econémica de
sus padres o familiares. Mientras que el 11.1% de los jovenes tiene financiamiento por sus propios
medios. Estos resultados indican que hay alumnos que trabajan y estudian lo cual genera dedicar poco
tiempo a las actividades escolares por tener otras responsabilidades como trabajar para solventar sus

gastos.
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Gréfico 5: Ideologia familiar

@ Hay que estudiar para ser alguien en la
vida

@ hay que estudiar una carrera que pueda
dar dinero
hay que estudiar lo que uno mas le
gusta

@ Para obtener el titulo de Bachiller.

Fuente: Encuesta aplicada

En la pregunta cinco, el 63% de los estudiantes sefialaron que la ideologia de su familia estaba
relacionada a la frase “Hay que estudiar para ser alguien en la vida”. Es decir, que sus familias
consideran el estudio muy importante para desarrollarse en la vida. Por otro lado, el 3.7% de los
alumnos mencionaros que su familia apoya la frase de estudiar “Para obtener el titulo de Bachiller”.
Lo cual refleja que sus familiares son conscientes que la importancia de terminar el bachillerato para
superarse en el ambito profesional laboral. Los resultados obtenidos determinaron que la ideologia
de los estudiantes de bachillerato técnico se basa en la frase “Hay que estudiar para ser alguien en la
vida” con ellos se tiene el objetivo de estudiar y culminar sus estudios, pero el rendimiento académico
esta directamente relacionado con la excelencia académica y la mejora continua del aprendizaje

impartido por cada uno de los docentes que imparten las diferentes asignaturas.
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Gréfico 6: Historial de rendimiento académico

@ EXCELENTE (10)

@ MUY BUENO (8-9)

@ BUENO (7)

@ REGULAR (6)

@ MALO (MENOS DE 6)

Fuente: Encuesta aplicada

Los resultados de la pregunta seis indican que el 66.7% de los estudiantes tenian un rendimiento
academico muy bueno, con calificaciones de entre nueve y diez sobre diez en afios anteriores, el 14,
8 % manifestaron que su rendimiento academico era bueno, es decir que tenian notas de ocho sobre
diez, asimismo, el 11.1 % explicaron que tenian excelencia académica sus notas eran sobre diez, por
otro lado, 7.4% de jovenes explican que su rendimiento académico ha sido regular, es decir, tenian

un bajo rendimiento academico, con notas de entre siete y menos de siete sobre diez.

Grafico 7: Rendimiento académico actual

@ EXCELENTE
@ MUY BUENC
@ BUENO

m @ REGULAR

Fuente: Encuesta aplicada
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De acuerdo con los resultados de la pregunta siete, sobre el rendimiento academico actual, el 51.9%
de los jovenes manifestaron que su rendimiento académico es muy bueno, mientras que el 7.4% de
los alumnos mencionan tener un rendimiento académico regular con notas de entre siete e inferiores
a siete sobre diez. Es decir, que existe un pequefio porcentaje de bajo rendimiento academico en la

institucion educativa lo cual genera deficiencia de aprendizajes a lo largo del periodo lectivo.

Gréfico 8: Calidad docente

@ EXCELENTE
@ MUY BUENA
BUENA

40.7% ﬂ ® REGULAR

Fuente: Encuesta aplicada

En los resultados de la pregunta ocho se puede visualizar la ensefianza de los profesores, donde el
40.7% de estudiantes manifestaron que es muy bueno, el 37% de jévenes opinaron que es excelente,
el 14.8 % de alumnos manifestaron que la educacion impartida por los docentes de la Unidad
Educativa “Seis de Octubre” es buena, por ultimo, el 7.4% de adolescentes consideran que la
ensefianza impartida regular. Este resultado permite identificar de manera directa el desempefio
académico impartido por los docentes, los cual estd claramente relacionado con la calidad de

ensefianza de los profesores en estudiantes de bachillerato técnico.
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Gréfico 9: Ambiente escolar entre compafieros

@ SOCIABLE Y AMISTOSO
® TIMIDO
DESINTERESADO
@ CANSADO - SOMNOLIENTO

Fuente: Encuesta aplicada

Finalmente, los resultados obtenidos en el analisis de la pregunta nueve determinaron la relacién de
comunicacion de sus compafieros dentro de clases, el 77.8% de los estudiantes se consideran sociables
y amistosos con sus compafieros, mientras que 3.7% de jovenes manifestaron ser solitarios y
desinteresados en establecer amistades, esto quiere decir que este grupo evita mantener relaciones

personales lo cual genera deficiencias en su desarrollo psicosocial.

Propuesta para mejorar la calidad de ensefianza

En este apartado se realiza la presentacion de una posible solucion a la deficiencia de calidad en la
ensefianza a los estudiantes del bachillerato técnico de la Unidad Educativa “Seis de Octubre”. Las
recomendaciones sefialadas en el grafico explican las habilidades que deben desarrollar los docentes
de la institucion para mejorar la calidad educativa. De acuerdo con los estudios de Guzmén (2011)

mediante el siguiente gréfico explica sugerencias para desarrollar la calidad educativa en los docentes:
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Gréfico 10: Sugerencias para desarrollar la calidad educativa

Calidad de ensefianza

¢ Busca

Que los alumnos logren un pensamiento critico, sean creativos y desarrollen habilidades cognoscitivas

v

complejas.

Se reconoce:

e Maneje grupos de  estudiantes

e El papel central del docente para nUMerosos

conseguirlo.
e Lafalta de preparacién didactica.

e Utilice apropiadamente las nuevas

tecnologias de la informacién y la

—> comunicacion.

e Inspire a estudiantes con cero tolerancia

Se requiere que el a la frustracion.

docente: _ e Seaaltamente productivo en la

investigacion.

e Identifique estilos de aprendizaje.

Ademas, el docente debe tener: D B

v

e Dominio amplio y especializado de la disciplina que ensefia.

e Dominio pedagdgico general.

e Dominio pedagdgico especifico del contenido.

e Dominio curricular.

e Claridad acerca de las finalidades educativas.

e Ubicarse en el contexto o situacion donde ensefia.
e Un adecuado conocimiento de si mismo.

Nota: El grafico representa las habilidades basicas que deben desarrollar los docentes para lograr una

educacion de calidad.

De acuerdo con los resultados obtenidos en las encuestas sobre las causas del bajo rendimiento
académico en los estudiantes de la Unidad Educativa “Seis de Octubre” se determin0 que la falta de
interés por parte de los docentes hacia los problemas familiares de los jovenes ha generado apatia a
las necesidades de los estudiantes, incluso llegar a responsabilizar a las familias y el desinterés de los
alumnos por el bajo rendimiento academico.

Resaltando las palabras de Diaz & Sanchez (2017) explica la funcion docente “no es un trabajo tinico,

sino que es un trabajo multiple, uno no solamente se dedica a dictar contenido, se forman personas”
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(p-428). Es decir, la funcion docente, implica ademas de la asignacion académica, las actividades
curriculares no lectivas como: la atencion a la comunidad, en especial de los padres de familia de los
educandos, orientacion y apoyo emocional a estudiantes, ayuda en la formacion de la personalidad
de los jovenes para de esa manera, lograr la formacién integral.

Aunque la mayoria de docentes que imparten clases en las instituciones educativas no han recibido
una correcta formacion pedagogica que permita desarrollar habilidades necesarias para brindar
ensefianza de calidad al estudiantado, es importante reconocer y aplicar propuestas dirigidas a la
mejora de la calidad educativa de los maestros que ensefian en la institucion como: dominio
pedagdgico de las disciplinas impartidas y desarrollo de habilidades interpersonales con los

educandos, de esa manera brindar una educacion de calidad.

Discusion

En el siguiente acapite de discusion se planted la comparacién de los resultados obtenidos en la
investigacion, con otros estudios alusivos a la problematica establecida. De acuerdo con los estudios
de Aceituno et al (2021) explica que la discusion de resultados de una investigacion es “escribir
comentarios analiticos acerca de los datos presentados, comparandolos con las conclusiones
obtenidas en estudios mencionados previamente en el capitulo de revision de literatura” (p. 5). Por
ello, la discusion los resultados es una parte esencial en un trabajo de investigacidn por que permite
encontrar nuevas evidencias hacia las causas o posibles soluciones de una determinada problematica.
En la actualidad los estudiantes de bachillerato técnico de la unidad educativa “Seis de Octubre”. De
acuerdo con la socializacion mediante juntas de curso, que son presentadas por los docentes y
autoridades dentro de la institucion educativa, Cuentan con un rendimiento académico regular en la
mayoria de los casos estudiantes tienen que realizar refuerzo académico en horarios extracurriculares
con el fin de poder igualarse en el desarrollo de cada temética impartida por cada uno de los diferentes
docentes correspondientes a las asignaturas impartidas en los diferentes niveles de bachillerato.

Es por ello que, mediante las diferentes investigaciones, fundamentada en la informacion del presente
documento. Establece las condiciones institucionales, académicas, sociales, que el desarrollo y
aplicacion de la presente encuesta permitira analizar la situacion, e implementar el desarrollo. Como

propuesta y conclusién del trabajo de investigacion.
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Conclusion

El analisis de la fundamentacion tedrica permitié identificar y comprender los conceptos basicos del
rendimiento académico y calidad educativa, y su influencia en el correcto proceso de ensefianza y
aprendizaje. Asimismo, se logré demostrar la influencia de la calidad de ensefianza en el rendimiento
académico de los estudiantes que carecen de un firme sentido de aptitud y autoestima y ponen poco
esfuerzo en su desempefio escolar por problemas y habitos negativos aprendidos desde el hogar.
Para resumir, la informacién compilada a lo largo de la investigacién demuestra las maltiples causas
que provocan el bajo rendimiento académico, de acuerdo con Marcelli (2020) explica en su
investigacion que las principales causas del bajo rendimiento son los problemas familiares, desinterés
de los padres y la condicidén econémica, situaciones que han generado problemas de aprendizaje en
la mayoria de los estudiantes de diferentes instituciones educativas.

También explica que el habito de estudio demanda un nivel de esfuerzo, dedicacion y disciplina. Pero
también requiere de las necesidades sociales y escolares que pueden estar generando expectativas y
motivaciones del estudiante que desea mejorar su rendimiento académico.

De acuerdo con los resultados obtenidos de las técnicas de recopilacion de informacion aplicadas, se
concluye que la principal causa de bajo rendimiento académico en la Unidad Educativa “Seis de
Octubre” es la baja calidad de ensenanza impartida por parte de los docentes lo cual establece un
habito cotidiano que los estudiantes van formando al largo de su periodo académico, creando una
cultura de aprendizaje regular.

Finalmente, Salonava (2005) explica que el rendimiento académico de estudiantes también puede
verse afectado con aspectos relacionados con el lugar donde se encuentran elementos como:
condiciones de las aulas, servicios, plan de estudios y formacion del profesorado, los cuales se puede
presenciar dentro de cada aula y taller de la institucién educativa. Esto son favorecedores del
rendimiento académico regular; que a su vez tambien pueden ser facilitadores hacia los mismos
estudiantes.

Por ultimo, dentro de la Unidad Educativa “Seis de Octubre” deberia fortalecer la calidad de
ensefianza de parte de los docentes con capacitaciones continuas y monitoreos paulatinos con el fin
de que las tematicas impartidas dentro de clases sean un resultado de excelencia y mejora continua,

y lograr un rendimiento académico de excelencia y logro parte de sus estudiantes.
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