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Resumen

La percepcion que tienen los docentes en el proceso de ensefianza y aprendizaje es lo que determina
su capacidad para transmitir sus conocimientos, es por eso que, en el presente estudio, se realizé una
encuesta enfocada en la formacion pedagdgica en la virtualidad por parte de los magistrados,
conociendo sus puntos de vista de este tema en particular.

A través de conceptos de distintos autores se expresa de manera técnica todo lo concerniente al
aprendizaje, tanto el tradicional como el virtual, el cual este ultimo fue adoptado en la mayoria de las
instituciones debido a la pandemia COVID-19.

Se encuestaron a 117 docentes de universidades publicas y privadas de Guayaquil-Ecuador. Y como
resultado se pudo percibir, a nivel general, que hay una percepcion positiva en la formacion
pedagdgica en contextos virtuales y, a su vez, que hay detalles que aun se deben mejorar en relacion
a la capacitacion docente.

Palabras Claves: Teletrabajo; Universidad; Percepcion de aprendizaje; Formacion pedagogica;
Docentes; Covid-19.

Abstract

The perception that teachers have in the teaching and learning process is what determines their ability
to transmit their knowledge, which is why, in the present study, a survey was carried out focused on
virtual pedagogical training by teachers. magistrates, knowing their views on this particular issue.
Through concepts from different authors, everything related to learning is technically expressed, both
traditional and virtual, the latter of which was adopted in most institutions due to the COVID-19
pandemic.

117 teachers from public and private universities in Guayaquil-Ecuador were surveyed. And as a
result, it was possible to perceive, at a general level, that there is a positive perception in pedagogical
training in virtual contexts and, in turn, that there are details that still need to be improved in relation
to teacher training.

Keywords: Telecommuting; University; Learning perception; Pedagogical training; Teachers,
Covid-19.
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Resumo

A percepcéo que os professores tém no processo de ensino e aprendizagem € o que determina a sua
capacidade de transmitir 0s seus conhecimentos, razdo pela qual, no presente estudo, foi realizado um
inquérito centrado na formac&do pedagogica virtual de professores magistrados, conhecendo as suas
opinides sobre este questdo particular.

Por meio de conceitos de diversos autores, expressa-se tecnicamente tudo o que se refere a
aprendizagem, tanto tradicional quanto virtual, sendo que esta Gltima foi adotada na maioria das
instituicOes devido & pandemia do COVID-19.

Foram pesquisados 117 professores de universidades publicas e privadas de Guayaquil-Equador. E
como resultado foi possivel perceber, de forma geral, que ha uma percepc¢édo positiva na formacéo
pedagdgica em contextos virtuais e, por sua vez, que ha detalhes que ainda precisam ser aprimorados
em relacdo a formacdo de professores..

Palavras-chave: Teletrabalho; Universidade; Percepcdo da aprendizagem; Formacdo pedagogica;

Professores, Covid-19.

Introduccion

Se ha estado viviendo una realidad tecnoldgica desde hace méas de dos décadas, considerando que en
los entornos que normalmente se desempefian las universidades son aulas con computadoras, acceso
a internet, proyectores, y/o cualquier instrumento tecnoldgico para el desarrollo de las clases, asi
como también en el caso de los estudiantes cuentan con algin dispositivo tecnol6gico y sino pues
estan al alcance de la mano en algun ciber o telecentro (Chiecher, A., Donolo, D., & Rinaudo, M. C.,
2005)

La educacion ha estado experimentando cambios positivos en torno al proceso de ensefianza -
aprendizaje con el fin de crear una efectiva accion pedagogica ya sea dentro o fuera del salon de
clases. No obstante, la necesidad de los entornos virtuales de aprendizaje no habia sido tan importante
0 esencial su uso, a excepcion de las carreras o educacion a distancia, hasta lo que recientemente
impacto al mundo causado por el Covid-19, generando que instituciones educativas tomen decisiones
de usar las TIC’s para que la educacion continue.

Las Tics establecen nuevas estrategias educativas que complementan el proceso de aprendizaje del

estudiante, convirtiéndose en una herramienta indispensable y didactica para la ensefianza eficiente
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al mismo. Conociendo esta importante parte del proceso educativo, que es la de cémo ve el
aprendizaje el docente a través de sus propios ojos con el manejo de las Tic’s, permite analizar si la
comunicacion en la virtualidad esté siendo efectiva o simplemente se esté transmitiendo informacién
sin dejar ensefianza sembrada. Sin embargo, se sabe que toda percepcidn es subjetiva, por lo que se
requieren de varios factores para determinar la veracidad de las opiniones de los catedraticos.

No es desconocido que fue un reto para muchos docentes universitarios la modalidad del teletrabajo,
dar clases virtuales mediante plataformas que ya existian pero que no habian sido explotadas generaba
incertidumbre y desconfianza sobre el aprendizaje que pudiera adquirir el docente como tal y el
estudiante, sobre todo en asignaturas practicas que se requeria del modo presencial. Es por ello que
las universidades tomaron medidas para que este proceso de ensefianza aprendizaje sea lo méas 6ptimo
posible y para lograrlo tuvieron que invertir en la capacitacion continua para todos sus docentes no
solo en el manejo de las Tic’s, sino que ademas en el uso de entornos virtuales de aprendizaje, lo que
gener0 para esta investigacion conocer ¢cudl ha sido la percepcion del docente universitario en la
formacion pedagdgica en contextos virtuales durante la pandemia Covid-19?, considerando que el

docente se vuelve aprendiz en nuevos conocimientos, en este caso puntual, tecnopedagogico.

Marco Teorico

La educacion es una formacion y un perfeccionamiento que implica realizar acciones por parte del
educador y del educando. Trata de organizar el contexto en el que se produce la ensefianza, con la
intencidn de favorecer el proceso perfectivo en los educandos, que se concretara en el aprendizaje, de
una forma premeditada y sistematizada. Tal y como dice Castillejo (1987), con este tipo de acciones
planificadas, lo que se pretende a través de la educacion es evitar el azar en el proceso de
configuracion humana, controlando aquellas influencias que se consideren negativas para tal fin.

La opcion del aprendizaje como variable al objeto de estudio deja varias interpretaciones por autores,
por esta razon en la Tabla | se detallan definiciones realizadas por diferentes autores a lo largo del

tiempo:
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Tabla 1: Definiciones Aprendizaje

Autores Definiciones

(Gagne, 1970) Un cambio en la disposicion humana u opcién que persiste
durante un periodo de tiempo y no es simplemente atribuibles a
procesos de crecimiento.

El aprendizaje es el cambio relativamente permanente en el
(Moreno & conocimiento de una persona 0 comportamiento debido a la
Mayer, 1999) experiencia. Esta definicion tiene tres componentes: 1) la
duracién del cambio es a largo plazo y no a corto plazo; 2) el
locus del cambio es el contenido y la estructura del conocimiento
en la memoria o el comportamiento del alumno; 3) la causa del
cambio es la experiencia del alumno en el medio ambiente en
lugar de la fatiga, la motivacion, las drogas, condicion fisica o

fisiolégica intervencion.

(Bingham & Definimos el aprendizaje como el proceso de transformacion de

Conner, 2010) la absorcion de informacién que, cuando interiorizado y
mezclado con lo que hemos experimentado, cambia lo que
sabemos y se basa en lo que hacemos. Se basa en insumos,
procesos, y la reflexion. Es lo que nos cambia.

(Mattar, 2018) El aprendizaje es un proceso que ocurre dentro de los entornos
nebulosos de cambiantes elementos basicos - no del todo bajo el
control del individuo. Aprendizaje (definido como conocimiento
para la accion) puede residir fuera de nosotros mismos (dentro de
una organizacion o una base de datos), se centra en la conexion
de conjuntos de informacidn especializada, y las conexiones que
nos permiten aprender mas son mas importantes que nuestro

estado actual de conocimiento.

Elaboracion propia

Luego de resumir las perspectivas de cada autor sobre el aprendizaje es posible identificar el cambio

de orientacion en la idea que ellos conciben a lo largo del tiempo. Por ejemplo Gagne en el afio 1970
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realiza una definicion concisa mientras que Moreno & Mayer en 1990 dividen el aprendizaje en tres
componentes; Bingham & Conner en el 2010 mencionan que el aprendizaje se basa en insumos,
procesos Yy reflexion, finalmente Mattar en el 2018 destaca también al aprendizaje como un proceso
que ocurre dentro de los entornos, por lo que se lo puede definir al aprendizaje como un proceso de
crecimiento, siendo en el conocimiento o en el cambio de actitud de una persona con base a la
experiencia que ha generado.

El aprendizaje virtual supone un cambio en la consolidacion del conocimiento y la informacion a
través de sistemas inteligentes, los cuales, conforme a (Capdet, 2011) sirven para “describir el
contenido de los materiales educativos utilizados, monitorizar las entradas, salidas y actividades de
los estudiantes, controlar que los trabajos se entregan en fecha, realizar la correccién automatica de
pruebas”. El trabajo autdnomo en el estudiante es de mayor potencia, donde el aprendizaje es mas
significativo.

Dado que la educacion virtual es una herramienta parcialmente nueva (que se ha dado en los Gltimos

afios), se detallan definiciones realizadas por diferentes autores:

Tabla 2: Definiciones Educacion Virtual

Autores Definiciones

(Loaiza, 2002) La Educacion Virtual enmarca la utilizacion de las nuevas
tecnologias, hacia el desarrollo de metodologias alternativas para
el aprendizaje de alumnos de poblaciones especiales que estan
limitadas por su ubicacion geografica, la calidad de docenciay el
tiempo disponible.

(Tennuto, 2003) Se pueden intercambiar varias unidades de informacion
(gréficos, iméagenes, archivos de sonido, bases de datos, entre
otros” las cuales pueden ser obtenidas mas alla de los espacios

educativos

(Sangra  Morer, Esunaayuda esencial del proceso de ensefianza y aprendizaje, y
2020) en un entorno a distancia/ remoto o virtual pasa a ser un elemento

central para promover el aprendizaje.

Elaboracion propia
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Finalmente, y luego de hacer una breve resefia de diferentes definiciones de varios autores se podria
redefinir la educacion virtual como la educacion por medio de elementos digitales que conlleva
beneficios a la comunidad educativa, permitiendo desarrollar habilidades como la organizacion de
informacion, el manejo de nuevos conceptos, laampliacion de lenguaje que favorece la comunicacion
y la conectividad.

El teletrabajo es una modalidad en el cual se desarrolla una ocupacion y demanda de una modificacion
en las actividades que realice laboralmente. Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion
son herramientas importantes ante la innovacién de trabajar de manera autbnoma o en alguna
empresa. (Mesa Elneser, 2017); a su vez se ejecuta a distancia junto a la implementacion de las TIC’s,
donde se busca trabajar en cualquier lugar que no sea su area habitual, por lo que se hace uso de la
tecnologia para dar cumplimiento a las actividades (Buira, 2012). Sin embargo, el uso de las TIC’s
no conduce necesariamente a la implementacion de una determinada metodologia de
ensefianza/aprendizaje. Es decir, que existen plataformas virtuales que ayudan a crear un entorno
virtual de aprendizaje (EVA), en otras palabras, en un aula virtual, en donde, no solo es el uso de la
tecnologia sino ser pedagodgicos en el aula virtual, lo que implica capacitacién continua para el
docente.

Plataformas virtuales como EDMODO o MOODLE vy sobre todo ésta Gltima permite que el docente
construya su propio entorno del conocimiento y existen metodologias tecnopedagdgicas para aquello,
como lo es la metodologia P.A.C.L.E. (Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion, E-learning en
espafiol aprendizaje electronico) desarrollada por el Ing. Pedro Camacho, que es una respuesta
ordenada y coherente al paradigma de la educacion virtual (Ofiate, 2009) con el propdsito de
incorporar la tecnologia denominada web 2.0 en el proceso educativo, para potenciar el
autoaprendizaje y la experiencia de construir el conocimiento en colectivo.

Moncayo, D. X. F. 2022 en su articulo “La tecno pedagogia como factor para el desarrollo de la
calidad académica”, menciona que la metodologia tecno pedagdgica busca desarrollar estrategias de
aprender haciendo y segun Sarmiento et al. (2015) indica que:

La aplicacion de la técnica Aprender — Haciendo propiciara vivencias, construccion del
conocimiento individual y grupal, préactica, realimentacion de los procesos o actividades
desarrolladas en funcion de las ejecuciones erradas, procesamiento cognitivo, compartir la

experiencia con los pares, confrontacion de reacciones y experiencias que nutran al grupo y la
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aplicacion inmediata de lo aprendido tanto en los entornos virtuales de aprendizaje como en las
actividades propias del ejercicio docente. (pp. 26-27)

De hecho, una de las estrategias aplicadas por el modelo conectivista es los métodos tecno
pedagdgicos. (Moncayo, D. X. F. 2022). Reiterando por lo tanto que el aprendizaje de esta
metodologia tecno pedagdgica obligada a conocerla en contextos virtuales por el Covid-19, se la
pretende evaluar desde la percepcion del docente mediante las capacitaciones continuas que

recibieron por parte de la universidad durante el periodo pandémico.

Metodologia

La metodologia de esta investigacion tiene como principal enfoque recolectar informacién de la
problematica generada por las clases virtuales durante la pandemia del covid-19 a los docentes de
universidades de la ciudad de Guayaquil. Esta investigacion es de tipo analitico y deductivo,
limitando su estudio al sector comprendido por instituciones de educacion superior de la ciudad de
Guayaquil.

Por otra parte, el nivel de la investigacién es descriptivo, basado principalmente en un enfoque mixto,
debido al enfoque tanto cualitativo como cuantitativo. La informacion es obtenida a través de una
encuesta aplicada a docentes de universidades publicas y privadas de la ciudad de Guayaquil. Para
lograr resultados significativos se aplico la férmula de la poblacion finita y se determin6 el nimero
de encuestados necesarios para obtener una muestra significativa. Usando medio oficiales se
establecio que el nimero de docentes universitarios de la ciudad de Guayaquil es de 8371 personas,

lo cual se us6 como punto de partida para el calculo de muestra necesaria para esta investigacion.

ZZxpxq*N
n=
(e2+x(N—-1)+ (Z**p*q)

donde n establece el tamafio de la muestra, N el tamafio de la poblacion, Z el valor de Z critico
calculado en las tablas del area de la curva normal (también llamado nivel de confianza), p representa
la proporcion aproximada del fendmeno en estudio en la poblacion de referencia, g representa la

proporcidn de la poblacion de referencia que no presenta el fenémeno en estudio (1 - p) y finalmente
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e? es el nivel de precision absoluta, referido a la amplitud del intervalo de confianza deseado en la
determinacion del valor promedio de la variable en estudio.

Datos para aplicar en la formula fueron: Z= 8,371, p=50%, q=50%, e=9%. Dando como resultado
117 docentes.

La muestra esta compuesta por docentes de universidades publicas y privadas. Por otra parte, la
muestra esta compuesta por una poblacién mixta, de docentes de género masculino y femenino con
edades entre 25 y 65 afios de edad.

Los datos fueron recogidos mediante 20 preguntas que se seleccionaron del Cuestionario de
percepcion de la formacidn pedagogica: estructura factorial y confiabilidad en académicos de la salud
chilenos, articulo, de Pérez-Villalobos et al, (2021) y que se las evaluaron en escala de likert siendo

1 muy desacuerdo y 4 muy de acuerdo, en la tabla de a continuacion se muestran las preguntas:

Tabla 3: Preguntas seleccionadas del Cuestionario de percepcion de la formacion pedagégica
Cuestiones 1 12 |3 |4

Las capacitaciones en las que participé atendian
directamente a mis principales preocupaciones como

docente

Las capacitaciones duraron lo suficiente para consolidar

los aprendizajes que buscaba lograr

Las capacitaciones declaraban explicitamente qué se

esperaba que aprendiéramos los asistentes

Las capacitaciones fomentaban el intercambio de

experiencias entre los docentes que asistimos

Las capacitaciones eran parte importante de una cultura de
mejoramiento docente en la(s) universidad(es) en que

trabajo

Las capacitaciones recurrian solo a clases expositivas

como estrategias para abordar los contenidos (i)
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Cuestiones 1 2 |3 |4

Las capacitaciones estuvieron acompafiadas de
actividades en que se acompafaba a mediano plazo a los

docentes en la aplicacion de aprendizajes al aula

Las capacitaciones carecian de un proposito claro para los

asistentes (i)

Las capacitaciones eran apoyadas por procesos de
acompariamiento en que especialistas apoyaban a los

docentes para aplicar lo aprendido al aula

Las capacitaciones utilizaron estrategias de evaluacion
diversas para verificar los aprendizajes alcanzados por los

docentes que asistimos

Las capacitaciones daban oportunidad para ensayar la

aplicacion de los contenidos que se estaban abordando

Las capacitaciones se focalizaban en temas altamente

especificos

Las capacitaciones incluian actividades para que
identificaramos nuestras fortalezas y debilidades como

docentes

Las capacitaciones nos llevaron a reconocer las

consecuencias de nuestras acciones docentes

Las capacitaciones usaron estrategias para adaptarse a los

ritmos de aprendizaje del grupo de docentes que asistimos

Las capacitaciones estaban insertas en programas a largo
plazo de desarrollo docente de la(s) universidad(es) en que

trabajo

Las capacitaciones duraron el tiempo suficiente para

permitirme cambiar mi forma de actuar como docente
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Cuestiones 1 2 |3 |4

Las capacitaciones incluian actividades que estimulaban
una participacion activa de parte de los docentes que

asistieron

Las capacitaciones tuvieron instancias inmediatas en que
se retroalimentaba a los docentes por los aprendizajes que

iban logrando

Las capacitaciones duraron el tiempo suficiente para

permitirme abordar distintas tematicas pedagogicas

Discusion de resultados

Luego de realizadas las encuestas, se obtuvieron varios resultados, mismos que seran presentados y
discutidos en esta seccion.

La primera pregunta realizada a los docentes tenia como objetivo identificar el tipo de Universidad
al que pertenecen. Debido a que este estudio es aplicado en una sola ciudad se espera que las
universidades mas grandes tengan mayor incidencia en los resultados. Como muestra la Figura 1, el
66% de los encuestados pertenecen a universidades publicas lo cual tiene concordancia con el nimero
de docentes vinculados con universidades publicas en la ciudad de Guayaquil. Por otro lado, el 34%
de los encuestados pertenecen a universidades privadas, reflejando una participacion mixta entre

ambos items, dando una muestra representativa a este estudio.

Tipo de Universidad

®Privada ™ Plblica

| N

Figura 1 Tipo de Universidad a la que pertenecen los docentes
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La siguiente pregunta realizada en la encuesta estaba orientada a saber el género de los docentes
encuestados. La Figura 2 muestra una ligera superioridad de género masculino en la docencia en la
ciudad de Guayaquil. Esta figura muestra un 55% de los encuestados identificados con el género

masculino, mientras que el 45% se identifican con el género femenino.

Geénero - Docente

* Femenino ™ Masculino

| N

Figura 2 Género de los docentes encuestados

En la siguiente pregunta se intenta establecer rangos de edades a los docentes encuestados. Debido a
gue como requisito minimo para ser docente universitario se necesita contar con un titulo de cuarto
nivel, es esperado que los docentes se encuentren por encima de los 25 afios. Luego, la encuesta divide
los rangos de edad de entre una muestra de aproximadamente 40 afios, que permite orientar estos
rangos en cuatro grupos de aproximadamente 10 edades. Los resultados se reflejan en la Figura 3 y
muestran que la poblacion mas significativa se encuentra en el rango de edades entre 36 y 46 afios
con un 47% de los docentes encuestados, mientras que la de menor significancia se refleja en docentes

de edades entre 58 y 65 afos.
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Rango de edades - Docentes

m25-35 ®36-46 m47-57 =58-65

Figura 3 Rangos de edades de los docentes encuestados

El analisis de a continuacion es con base a la encuesta de las preguntas que se seleccionaron del
Cuestionario de percepcion de la formacion pedagodgica fundado en la capacitacion de docentes
durante la pandemia del Covid-19. Los resultados globales se encuentran mostrados en la Figura 4,
donde se muestra cada una de las preguntas con sus respectivos resultados. Por otra parte, como dato
relevante, la media de las respuestas es de 2.82, considerando que en la encuesta el nimero 1
representa muy desacuerdo y el nimero 4 muy de acuerdo. De manera general se puede asegurar que
los docentes capacitados mostraron una reaccion con tendencia positiva ante los eventos realizados
para la preparacién de clases en pandemia.

Por otra parte, los docentes respondieron con una media superior a tres en satisfaccion con respecto
a las capacitaciones en siete preguntas. La primera pregunta fue: “Las capacitaciones en las que
participé atendian directamente a mis principales preocupaciones como docente”. Este punto tuvo
una media de 3.08 en satisfaccion llevando a una interpretacion de que en términos globales los
docentes reflexionaron que las capacitaciones atendian las necesidades requeridas, considerando que
el aprendizaje en la Era Digital se ha tornado especialmente complejo, ya que, al tratarse de un
proceso multifacético e integrado, un cambio en cualquier elemento individual conlleva la alteracion
de la red global (Vidals Blanco, A., & Cuenca Amigo, J. 2016). La siguiente pregunta fue: “Las
capacitaciones declaraban explicitamente qué se esperaba que aprendiéramos los asistentes” con una
media de satisfaccion de 3.03, lo que indica que las capacitaciones inicialmente tenian definido el

objetivo y los resultados de esta.

653 Vol. 9, nim. 2. Febrero Especial, 2023, pp. 3-51
Valeria Alejandra Henriquez Basurto, Karen Maria Parraga Bazurto, Jorge Paul Ordofiez Andrade, Eduardo Andrés Guzman-
Barquet.



Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 R
Vol. 9, nim. 2. Febrero Especial, 2023, pp. 3-51 e

DOMINIO DE

—
LAS CIENCIAS

El Teletrabajo Del Docente Universitario Y Su Percepcidn En La Formacion Pedagogica.

La tercera pregunta y de mayor satisfaccion fue: “Las capacitaciones eran parte importante de una
cultura de mejoramiento docente en la(s) universidad(es) en que trabajo” con una media de
satisfaccion en media de 3.26, indicando que los docentes cuentan en sus universidades con un
programa de capacitacion continuo que los mantiene en constantes procesos de mejora y crecimiento
académico, lo cual cumple con las politicas educativas de capacitacion continua docente, este
resultado se pudiera explicar también con un estudio realizado en México por (Fernandez, M. O. G.
2021) en el que menciona que:

“Uno de los retos detectados es la necesidad de consolidar las estrategias de formacién y
profesionalizacion docente en competencias tecnopedagogicas. Son interesantes las sugerencias de
los docentes respecto a la capacitacion recibida. Un ejemplo de ello es aumentar la practica en este
tipo de cursos, dedicar mayor tiempo a la capacitacion y considerar la distribucion de grupos por
nivel de desempefio de los participantes”

Otro de los puntos altos fue: “Las capacitaciones incluian actividades que estimulaban una
participacion activa de parte de los docentes que asistieron” con una satisfaccion media de 3.10, indica
que las capacitaciones fueron activas y con una parte practica que ayudo a los docentes durante la
preparacion para enfrentar la pandemia. Finalmente, la Gltima pregunta con satisfaccion por encima
de tres fue: “Las capacitaciones usaban estrategias de trabajo que eran coherentes con los aprendizajes
que buscaban obtener en nosotros” con una media de 3.08, esto indica que hubo coherencia en los

métodos de ensefianza y aprendizaje en las capacitaciones a los docentes.
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Ll E2 EH3 m4

Las capacitaciones en las que participé atendian

directamente a mis principales preocupaciones com...

Las capacitaciones duraron lo suficiente para

consolidar los aprendizajes que buscaba lograr

Las capacitaciones declaraban explicitamente qué se

esperaba que aprendiéramos los asistentes

Las capacitaciones fomentaban el intercambio de

experiencias entre los docentes que asistimos

Las capacitaciones eran parte importante de una

cultura de mejoramiento docente en la(s)...

Las capacitaciones recurrian solo a clases expositivas

como estrategias para abordar los contenidos

Las capacitaciones estuvieron acompanadas de

actividades en que se acompafaba a mediano plazo ...

Las capacitaciones carecian de un propdsito claro para

los asistentes

Las capacitaciones eran apoyadas por procesos de

acompafiamiento en que especialistas apoyaban a lo...

Las capacitaciones utilizaron estrategias de evaluacion

diversas para verificar los aprendizajes alcanzados p...

Las capacitaciones daban oportunidad para ensayar la -_
aplicacion de los contenidos que se estaban...

Las capacitaciones se focalizaban en temas altamente -_
especificos

Las capacitaciones incluian actividades para que --
identificaramos nuestras fortalezas y debilidades...

Las capacitaciones nos llevaron a reconocer las --
consecuencias de nuestras acciones docentes

Las capacitaciones usaron estrategias para adaptarse -_
a los ritmos de aprendizaje del grupo de docentes...

Las capacitaciones estaban insertas en programas a --
largo plazo de desarrollo docente de la(s)...

Las capacitaciones duraron el tiempo suficiente para --
permitirme cambiar mi forma de actuar como docente

Las capacitaciones incluian actividades que -_
estimulaban una participacion activa de parte de los...

Las capacitaciones tuvieron instancias inmediatas en -_
que se retroalimentaba a los docentes por los...

Las capacitaciones duraron el tiempo suficiente para --
permitirme abordar distintas tematicas pedagogicas

100% 0% 100%

Figura 4 Resultados de las preguntas de la encuesta
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No obstante, también hubo una pregunta en la cual los docentes destacaron una satisfaccion por
debajo de dos en media, lo que indicaria una satisfaccion baja. La pregunta fue: “Las capacitaciones
carecian de un propdsito claro para los asistentes”, con una media de 1.97. Este resultado implica que,
aunque hubo capacitaciones continuas y estas fueron beneficiosas, los docentes quedaron con una
duda razonable de comprender el objetivo final de la capacitacion. Debido a este resultado se procedio
a comparar las medias independientes entre la universidad publica y privada en relacion a esta
pregunta, este método seleccionado es efectivo debido a que permitié conocer el significado segun el
tipo de universidad, planteando asi la siguiente hipotesis:

Ho: Las capacitaciones carecian de un proposito claro para los asistentes es indiferente del tipo de
universidad

Para el analisis, en la siguiente tabla 4 se presenta los datos observados:

Tabla 4: Datos observados entre Universidades Publicas y Privadas — Cuestion: Las capacitaciones carecian de un
proposito claro para los asistentes

Muy Muy Total
Observado Desacuerdo Desacuerdo Acuerdo Acuerdo general
Publica 12 10 9 9 40
Privada 37 25 12 3 77
Total general 49 35 21 12 117

Cuyos resultados arrojados fueron los siguientes:

Tabla 5: Coeficientes de la diferencia con medias independiente
U. Publica U. Privada

Media 1,76 2,384615385
Varianza 0,77333333 1,423076923
Observaciones 77 40

De los coeficientes encontrados se puede observar una diferencia de media casi notable y para

contrastar este resultado se procedié al anélisis Chi Cuadrado, obteniendo lo siguiente:
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Tabla 6: Datos y Resultado del Chi Cuadrado

Chi Cuadrado 12,12
Chi Cuadrado Critico 7,81
Probabilidad 0,05

Grados de libertad 3

La frecuencia minima esperada fue de 4,10. Se obtuvo un Chi Cuadrado experimental de 12,12 >
7,81, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula, siendo que, no es indiferente de la universidad el hecho
de que las capacitaciones carecian de un proposito claro para los asistentes, es decir, de acuerdo a los
datos observados, se puede percibir que los docentes de las universidades privadas estan en
desacuerdo con esta cuestion pero no muy en desacuerdo como los docentes de las universidades

publicas.

Conclusion

Si bien es cierto, dentro de la muestra observada se puede evidenciar que el nivel de satisfaccion en
cuanto al proceso de formacion pedagdgica en contextos virtuales esta por encima de la media,
también se puede observar que hay un largo camino por recorrer en esta etapa, debido a que las
instituciones educativas (en su mayoria) se han centrado mas en cémo colocar de manera coherente
las herramientas pedagogicas, pero no percibiéndolo desde el punto de vista del estudiante.

En laactualidad, y dado los avances y ajustes que se han realizado en el contexto de ensefianza virtual,
los docentes hoy en dia cuentan con herramientas eficientes para la organizacion de sus céatedras por
medio de plataformas digitales, mencionando también que son constantemente capacitados por sus
instituciones, lo que les brinda la suficiente informacion para transmitir sus conocimientos de manera
efectiva.

Esto hace que, enfocados en la ensefianza en el entorno virtual, sientan un alto nivel de satisfaccion
en cuanto a las herramientas con las que cuentan y no tengan mayores preocupaciones del con qué y
enfocarse mas en el cbmo ademas de contar con una buena conectividad de internet, ya que el entorno
tecnoldgico, en su mayoria, es amigable, de facil acceso y edicion.

Cabe destacar, seria de gran importancia indagar un poco mas en el tema, realizando una futura

investigacion, debido a que se percibe que el nivel de atencion en la virtualidad es inferior que, en la
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presencialidad, por lo que es necesario implementar estrategias que permitan a los estudiantes

mantener su atencion, entendiendo que el entorno de aprendizaje es diferente en la virtualidad, ya que

por lo general existen mas distracciones en el hogar que en las instalaciones de las instituciones

educativas.

Sin embargo, a pesar de encontrar la manera de captar la mayor atencion posible, se debe mantener

la presencialidad como opcion principal en el proceso de ensefianza y aprendizaje, ya que asi se

cuidarian todos los aspectos pedagdgicos, sin dejar a un lado la tecnopedagogia por su tendencia

creciente.
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