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Resumen

En la presente investigacion tiene como objetivo analizar el uso rdbricas como instrumento de
evaluacion en el proceso educativo en la educacion superior, el cual se basa en el aprendizaje basado
en problemas, estudios de casos y demas componentes pedagdgicos inherentes al proceso ensefianza
aprendizaje. Por tal razdn, las instituciones educativas de educacion superior han venido fortaleciendo
los componentes pedagogicos y didacticos de acuerdo con las exigencias del contexto, en este sentido,
la aplicacién de rubricas en el proceso ensefianza aprendizaje permite evaluar la clase, taller,
exposiciones, proyectos de aula disciplinarios, interdisciplinarios y transdisciplinarios, ensayos,
trabajo colaborativo, lecturas, procesos de autoevaluacién, coevaluacion y heteroevaluacion entre
otros. Las rubricas tiene la finalidad minimizar tiempos y maximizar produccion académica en el
aula; esto se debe ante las exigencias de innovacion didactica, técnicas activas y creativas y la
aplicacion de instrumentos de evaluacion mediante rubricas, como resultado se obtenga desempefios,
logros de aprendizaje y productos. EI problema central sobre el uso de las rubricas es el
desconocimiento de los indicadores y criterios de evaluacién y su aplicacién en la clase. El disefio de
investigacion se basa desde un enfoque cuantitativo, a través del tipo de investigacion descriptiva,
analitico, de campo y explicativa, segun el objeto y objetivos, en el cual se pretende analizar el uso
rabricas como instrumento de evaluacion en el proceso educativo en la educacion superior. objetivo
es destacar la importancia de la aplicacion de rubricas en el proceso ensefianza- aprendizaje, como un
instrumento de organizacion de la evaluacion formativa, articulada por escalas de clasificacion,
aspectos a evaluar y criterios.

Palabras claves: Rubrica; Educacion Superior; Ensefianza; Aprendizaje; Evaluacion.

Abstract

The objective of this research is to analyze the use of rubrics as an evaluation instrument in the
educational process in higher education, which is based on problem-based learning, case studies and
other pedagogical components inherent in the teaching-learning process. For this reason, educational
institutions of higher education have been strengthening the pedagogical and didactic components
according to the demands of the context, in this sense, the application of rubrics in the teaching-
learning process allows to evaluate the class, workshop, exhibitions, projects of disciplinary,
interdisciplinary and transdisciplinary classroom, essays, collaborative work, readings, self-

evaluation processes, peer-evaluation and hetero-evaluation among others. The rubrics have the
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purpose of minimizing time and maximizing academic production in the classroom; This is due to
the demands of didactic innovation, active and creative techniques and the application of evaluation
instruments through rubrics, as a result, performance, learning achievements and products are
obtained. The central problem regarding the use of rubrics is the lack of knowledge of the evaluation
indicators and criteria and their application in the class. The research design is based on a quantitative
approach, through the type of descriptive, analytical, field and explanatory research, according to the
object and objectives, in which it is intended to analyze the use of rubrics as an evaluation instrument
in the educational process in higher education. The objective is to highlight the importance of the
application of rubrics in the teaching-learning process, as an instrument of organization of the
formative evaluation, articulated by classification scales, aspects to be evaluated and criteria.
Keywords: Rubric; Higher education; Teaching; Learning; Assessment.

Resumo

O objetivo desta pesquisa é analisar o uso de rubricas como instrumento de avaliacdo no processo
educacional no ensino superior, que se baseia na aprendizagem baseada em problemas, estudos de
caso e outros componentes pedagogicos inerentes ao processo de ensino-aprendizagem. Por isso, as
instituicdes formadoras de ensino superior vém fortalecendo os componentes pedagdgicos e didaticos
de acordo com as demandas do contexto, nesse sentido, a aplicacdo de rubricas no processo ensino-
aprendizagem permite avaliar a aula, oficina, exposicGes, projetos de sala de aula disciplinar,
interdisciplinar e transdisciplinar, ensaios, trabalho colaborativo, leituras, processos de auto-
avaliagdo, avaliagdo por pares e hetero-avaliagdo entre outros. As rubricas tém a finalidade de
minimizar o tempo e maximizar a producéo académica em sala de aula; Isso se deve as demandas de
inovacao didatica, técnicas ativas e criativas e aplicacdo de instrumentos de avaliacdo por meio de
rubricas, obtendo-se como resultado desempenho, resultados de aprendizagem e produtos. O
problema central quanto ao uso de rubricas é o desconhecimento dos indicadores e critérios de
avaliacdo e sua aplicacdo em sala de aula. O desenho da pesquisa é baseado em uma abordagem
quantitativa, através do tipo de pesquisa descritiva, analitica, de campo e explicativa, de acordo com
0 objeto e objetivos, em que se pretende analisar o uso de rubricas como instrumento de avaliacdo no
processo educacional em ensino superior. O objetivo é destacar a importancia da aplicacado de rubricas
no processo de ensino-aprendizagem, como instrumento de organizagdo da avaliagdo formativa,

articulada por escalas de classificagdo, aspectos a serem avaliados e critérios.
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Introduccion

La evaluacion en la actualidad es uno de los componentes pedagdgicos en el proceso ensefianza —
aprendizaje en aula con mayor dificultad en los docentes, referente al uso de instrumentos de
evaluacion en el proceso educativo diagnostico, formativo y sumativo; es decir la mayoria de docentes
en la educacion superior carecen del uso de rubricas, listas de cotejo, reactivos, entre otros, por lo
tanto, esta problematica genera inconformidad en las calificaciones del estudiante en los talleres,
portafolio, ensayos, proyectos, tareas intraclase y extraclase, investigaciones, exposiciones, entre
otras actividades inherentes a la clase, es indispensable destacar que el uso de los instrumentos de
evaluacion en el caso de la rubricas genera ahorro de tiempo en calificar el docente, determina
indicadores y pardmetros claros de evaluacion, organizacion de los trabajos en los estudiantes,
permite entregar a tiempo la realimentacién, promueven el pensamiento critico, facilitan la
comunicacion con el estudiante, refinan los métodos de ensefianza, formas de ensefianza, técnicas
activas de aprendizaje y colaborativas. Finalmente, el uso de la herramienta de calificacion rubricas
promueve el aprendizaje dinamico, interactivo y organizacion de la clase. El objetivo de las rubricas
se define en delimitar pautas o temas como guias a criterio de evaluacion, donde los estudiantes
puedan abarcar en sus presentaciones las caracteristicas mas importantes y que son primordial objeto

de calificacion (Pegalajar, 2021).

Desarrollo
La evaluacion por rubricas se basa en una escala valorativa tanto cuantitativa como cualitativa,
indicadores y criterios de evaluacion “los retos a los que se enfrenta la evaluacion del aprendizaje
deben servir de estimulo para la incorporacién de metodologias variadas que den cuenta, desde sus
diferentes aproximaciones, de la complejidad de la accion educadora.” (Jodo et al., 2016, p. 4). La
evaluacion permite medir los objetivos cada proceso ensefianza- aprendizaje en el aula, el fin es
retroalimentar y mejorar, la evaluacion como eslabon del proceso docente educativo, es consustancial
a éste, teniendo la misma naturaleza de proceso, por lo tanto, la evaluacion es un proceso sistémico y
holistico.

En este apartado se sustenta en el modelo constructivista como principio basico evaluar por

competencias y procesos, en la que se destaca a la evaluacion diagnostica (conocimientos previos),
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formativa (el proceso de ensefianza- aprendizaje) y la final (sumativa del proceso). En este sentido,
se requiere de profesionales idoneos para enfrentar y resolver problemas de mayor complejidad,
donde intervienen simultaneamente diferentes ciencias; las tecnologias empleadas varian con mucha
rapidez y, por lo general alcanzan mayor repercusion econdmica y social, las cuales se supeditan a
las tendencias actuales del siglo XXI.

Por otro lado, la practica docente esta fundamentada por los componentes pedagdgicos y la
didacticos en la clase, los cuales permiten articular la planificacion macro, meso y micro en el que
hacer educativo en el aula; asi mismo las buenas practicas académicas determinan sustentar
desempefios en el educando basado en competencias, la misma que esta definida como un conjunto
de conocimientos, habilidades, valores, actitudes y emociones (Simén et al., 2009). En este apartado,
es importante destacar que la evaluacion se basa en competencias, habilidades y valores, que se
aplican de manera integral en las diversas situaciones del contexto, las cuales responden a la
metodologia aprendizaje basado en problemas, aprendizaje basado en proyectos, estudios de casos,

entre otros métodos activos del aprendizaje.

¢, Qué Es Una Rubrica?
Bruna et al. (2019) la rdbrica es un instrumento utilizado no solo para evaluar el desempefio de los
estudiantes, sino también el funcionamiento de una institucion y de tal manera fijar criterios de
mejora. Por lo tanto, la rabrica (matriz de valoracidén) facilita la calificacion del desempefio de los
estudiantes, en areas que son complejas, imprecisas y subjetivas, a través de un conjunto de criterios
graduados que permiten valorar el aprendizaje, los conocimientos y/o competencias logradas por el
estudiante. En este sentido, se disefian para realizar una evaluacién objetiva y consistente de
actividades como trabajos, presentaciones o reportes escritos, que permiten evaluar las competencias
relacionadas con sintesis, aplicacion, critica, produccion de trabajos, etc. explicitando el mayor o
menor dominio de una competencia

La rabrica: es un instrumento acorde con una vision de competencia en la educacién superior,
la cual se destaca en los siguientes aspectos: En primer lugar, parece necesario clarificar qué se
entiende por rabrica, se identifica con cualquier pauta de evaluacion, preferentemente cerrada (tipo
check -list 0 escala). En sentido estricto se asimila a una matriz de valoracion que incorpora en un eje
los criterios de ejecucién de una tarea y en el otro eje una escala y cuyas casillas interiores estan

repletas de texto (no en blanco, como sucede con las escalas para que el evaluador sefiale el grado de
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adquisicion de cada criterio). En cada casilla de la rubrica se describe qué tipo de ejecucion seria
merecedora de ese grado de la escala. El objetivo principal de la rdbrica es evaluar el desempefio de
un colectivo o individuo a través de criterios previamente establecidos, de tal manera que no
solamente sean tomados en consideracion los resultados finales sino se tome en cuenta el proceso

evaluativo (Pegalajar, 2021).

Utilidad de la Rabrica

Para Altamirano et al. (2022) la importancia de la rabrica recae directamente en el proceso educativo
de ensefianza-aprendizaje, puesto que segun estudios previos de la tematica se basan en escalas tanto
cualitativas como cuantitativas, convirtiéndola en un instrumento de apoyo en la educacién e impulsa
el desarrollo de habilidades del alumnado. En este sentido, muestra a los estudiantes los diferentes
niveles de logro que pueden alcanzar en un trabajo, proporcionando los aspectos que deben cumplir
para alcanzar niveles altos de calificacion.

Por otro lado, posibilita la que los estudiantes realicen la evaluacion de sus propias
realizaciones (autoevaluacion, heteroevaluacién), conociendo los criterios de calificacion con que
seran evaluados, a la vez a los docentes una evaluacion objetiva, justa e imparcial de los trabajos de
los estudiantes mediante una escala que mide las habilidades y desempefio de los estudiantes. En este
sentido, la rdbrica es un documento que permite recabar resultados obtenidos durante un proceso
academico, administrativo, entre otros. en el caso de la academia, la rubrica se desarrolla con el fin
de evaluar o medir las capacidades de razonamiento o escritura de los estudiantes, o en tal caso, los
pardmetros que la institucion desee conocer (Altamirano et al., 2022).

Evaluar por objetivos, el docente debe desarrollar con sus educandos es coadyuvar hacia una
formacion integral del dicente y al logro de la calidad en la educacién. Las competencias estan
conformadas de dominios, la cual destaca cuatro procesos: comprension-diagnostico, disefio-
planificacion, desarrollo-actuacién, evaluacion-reformulacién. La evaluacion por objetivos, en una
parte constituyente de gran importancia en cualquier propuesta curricular que pretenda adaptarse a
los nuevos planes de estudios superiores (Soria et al., 2010).

Evaluar por objetivos en la actualidad estan sustentadas desde el punto de vista cientifico,
académico y de accion, tales como: usar de manera disciplinada, critica y creativa el conocimiento,
determinar contenidos de conocimiento los mismos que representen datos a paradigmas, la relevancia

de los mapas y modelos mentales, también se destacan los procesos cognitivos: recordar, comprender,
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aplicar, analizar, evaluar y crear, este orden son las habilidades de pensamiento de orden superior y
viceversa en orden inferior. Asi mismo la mente ética, social destaca los siguientes procesos en las
competencias del siglo XXI. Las competencias se sustentan en el quehacer educativo del docente y
el resultado se centra en el estudiante, en el cual se deben evidenciar los desempefios, es decir el saber
hacer en la practica en la solucién de problemas en los procesos de ensefianza-aprendizaje, por tal
razon cada competencia responde a los resultados y productos de aprendizaje, articulados por la
creatividad y sustentado en lo que el educando sabe hacer para solucionar problemas de la vida.

Los objetivos en el aula tienen un campo de desarrollo propio, en el que debe incluirse como
prioritaria la investigacion que los profesores deben ejecutar como andlisis de su labor como
ensefiante y no solamente la que se relaciona con su area de especialidad. Esta es una nueva
competencia por desarrollar en los profesores universitarios, (Baca y Villarreal, 2013). Varios autores
coinciden en que la rabrica permite tanto a los docentes tener un mejor manejo de los criterios de
evaluacion puesto que introduce pilares fundamentales como el aprendizaje cooperativo (Raposo y
Martinez, 2014).

En la actualidad la evaluacion por objetivos se fundamentan en actuar de manera autbnoma
con libertad y responsabilidad, en el cual el docente mediador ensefia a construir su propio
conocimiento es decir, a que el estudiante consolide sus competencias (habilidades, conocimientos,
valores, actitudes y lo emocional); a esto se suma el autoconocimiento, autoestima y autorregulacion,
es decir que el estudiante debe manifestar un proceso de construccion cognitiva hacia la meta
cognicion, es decir llevar a la practica la aprension del conocimiento basada en logros de aprendizaje
como parte de la sabiduria personal que le permita resolver problemas de la vida, la ensefianza
personalizada y los proyectos disciplinarios, interdisciplinarios, multidisciplinarios vy
transdisciplinarios fusionan de manera integral, personal, social y profesional para de manera
operativa obtener como resultado las competencias de acuerdo a las disciplinas, el curriculum y el
perfil de egreso del estudiante.

Trabajo en el aula basado en objetivos contribuye a obtener resultados de alto valor personal
o0 social, poder aplicarse a un amplio abanicos de contextos y ambitos relevantes y ayuda a los
individuos a hacer frente a ellos de forma satisfactoria, permitir a las personas que la adquieren
superar con éxito exigencias complejas: en comunicacion linguistica, matematica, el conocimiento y
la interaccion en el mundo fisico, tratamiento de la informacién y digital, competencia social y

ciudadana, cultural y artistica, para aprender a aprender, autonomia e iniciativa personal. Las cuales

2617 | vol. 9, nam. 2. Abril-Junio, 2023, pp. 2611-2628
Juan Ramiro Guerrero Jirén, Andres Carvajal Romero, Ruth Karina Moscoso Parra, Maria Magdalena Roman Aguilar



Dom. Cien., ISSN: 2477-8818
Vol. 9, nim. 2. Abril-Junio, 2023, pp. 2611-2628 R

—
LAS CIENCIAS

DOMINIO DE

Uso de rabricas como instrumento de evaluacion en el proceso educativo en la educacion superior

responden al trabajo con el estudiante con las inteligencias multiples y los resultados de aprendizaje

en el aula (Gatica y Uribarren, 2013).

Ventajas del uso de la rabrica en la clase
La rubrica proporciona algunas ventajas y beneficios en las clases, siendo una de estas el poder tener
una vision mas especifica sobre el desempefio tanto del docente como del estudiante, permite
evaluarlo de forma directa y obtener informacién académica de manera integral (Saltos y Rodriguez,
2022). Para Chao y Durand (2019) establecen los tipos de rubricas son las holisticas, analiticas,
generales y especificas de la tarea; sin embargo, independientemente de la seleccidn de una de estas,
mencionan gque ayudan a la retroalimentacion del estudiante. Segun lo que menciona Altamirano,
Mendez y Rojas (2022) y en contraste con lo que indican otros autores, se pueden considerar las
siguientes ventajas:

o Los docentes y estudiantes tienen una referencia fundamental para encausar los

resultados obtenidos

o Se considera posible los procesos de evaluacion y autoevaluacion
o Facilita la toma de decisiones

o Regula esfuerzos en las planificaciones de actividades.

o Mejora las practicas de ensefianza-aprendizaje

Evaluacién por objetivos
Para una correcta evaluacion se hace uso de herramientas o instrumentos que mermen el margen de
error, segun Rosas (2021) estos se encuentran ligados a las habilidades sociales y al crecimiento
cientifico. Idoneidad de los tipos de evaluacion: inicial, formativa o sumativa en la evaluacion es un
proceso sistémico, desde un enfoque holistico basado en el modelo constructivista, en el cual hay
tipos de evaluacion de acuerdo a los actores y momentos en que se desarrolla el proceso evaluativo.
La evaluacion de aprendizajes es el proceso didactico, como todo sistema estructurado, esta
establecido en tres elementos fundamentales: Entradas o Preparacion, Proceso o Realizacion y Salidas
0 Resultados. Como todo proceso, igualmente lleva a la par otro proceso de evaluacion continua que

permite en cada fase anteriormente sefialada el recibir datos sobre su funcionamiento y disponer en
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su caso de los elementos de mejora o rectificacion necesarios, debido que “la didactica esta sustentada
por la epistemologia y la evaluacién” (Rodriguez, 2012, p. 43).

La evaluacion de aprendizajes es un proceso que forma parte de la didactica para generar
inicio,preparacion y resultados para poder evlauar conocimientos impartidos con los metodos de la
ensefianza con el fin de crear otro proceso continuo para las diferentes fases. Las teorias de la
evaluacion del proceso ensefianza- aprendizaje en el proceso es continuo, ordenado y sistematico de
recogida de informacion cuantitativa y cualitativa que responde a ciertas exigencias, obtenidas a
través de diversas tecnicas y diversos instrumentos, que después de ser comparada con criterios
previamente establecidos, nos permite emitir juicios de valor fundamentados que faciliten la toma de
decisiones que afectaran al objeto evaluado (Pamplona et al., 2019).

La teoria de evaluacion del proceso e ensefianza aprenizaje los instrumentos de evaluacién
son caracteristicas de los objetivos educativos exigen como respuesta, la aplicacion del principio de
complementariedad metodoldgica en el ambito de los objetivos de aprendizaje y en la formulacién
no sélo es recomendable adecuarlos sino, que se convierte en una exigencia acudir a diversas técnicas
e instrumentos para recoger la informacion que ha de ser valorada a través de los criterios y de las
referencias a la que se refiere el concepto de evaluacion. No existe unanimidad al establecer
clasificaciones de objetivos (taxonomia), es conveniente utilizar algunas de ellas a la hora de hacer
planteamientos sobre evaluacion. Una de las taxonomias mas conocidas es la de Bloom
colaboradores, ellos parten de una gran division llamada dominios como lo son: el cognitivo, el
efectivo y el psicomotor.

En los procesos de evaluacion inicial o diagnostica, formativa y sumativa o final en la unidad
didactica en un plan microcuricular el plan de clases, se destacan estos tres procesos: Los
conocimientos, habilidades y destrezas. Para conseguir esta cuestion es necesario combinar
estrategias que fomenten el conocimiento cientifico en el proceso de ensefianza, asi como el dominio
de un conjunto de métodos, técnicas y procedimientos para la evaluacion efectiva” (Carrasco, 2014,
p. 308).

Autoevaluacion.- Permite unificarse e identificarse al sujeto con el objeto de la evaluacion
con la finalidad de tomar decisiones en funcion de la valoracion positiva o negativa de una actuacion
especifica, un trabajo realizado, una tarea por cumplirse.

Coevaluacion.- Consiste en la evaluacion mutua, conjunta de una actividad o un trabajo que

puede realizarse en pares para luego hacerlo en grupos pequefias. Permite al estudiante compartir,
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deberes, responsabilidades, actividades con el fin de recibir criterios, observaciones. Reflexiones,
correcciones y recomendaciones.

Heteroevaluacion.- Consiste en que una persona evalUa a otra, sobre su: trabajo, actuacion,
rendimiento, participacion y otros aspectos. Permite conocer al maestro dificultades y problemas de
sus estudiantes con la finalidad de reorientar y reforzar la actividad educativa; también es el momento
en que el maestro se haga una auto-reflexion porque puede ser el causante del bajo rendimiento y
tratar de cambiar el proceso metodoldgico.

Por los momentos la evaluacion de orientacion, busca informacién para orientar las acciones
por emprender, permitiendo al maestro-a conocer las necesidades de sus estudiantes con la finalidad
de tomar las decisiones mas adecuadas, puede aplicarse al inicio del nivel, de un proyecto, de una
unidad didactica, de un trimestre, de un quimestre, a la vez cumple con una doble funcién, por una
parte definir los objetivos y las necesidades de los estudiantes, en segundo lugar da la oportunidad de
precisar los medios y recursos; las dos funciones conjuntas permiten recoger informacion sobre la
realidad particular en base a fortalezas y debilidades. Se refiere a sujetos individuales involucrados
en tareas sistematicas de ensefianza y aprendizaje y si se refiere a situaciones de ensefianza considera
la evaluacion en toda su complejidad. Los subtipos son: preventiva, predictiva y diagnostica.

Evaluacion preventiva.- Busca informacion para predecir con mayor seguridad el
comportamiento y desarrollo de los hechos educativos en el futuro, considerando variables, realidades
e hipotesis.

Evaluacion predictiva.- Predice las posibilidades de éxito de una persona o de una
determinada rama de la formacién e igualdad de todo lo demas.

Evaluacion diagnostica.-Puede estar al servicio de la evaluacion orientadora o también de la
reguladora, se refiere al establecimiento de puntos fuertes y débiles; si el diagnostico se concreta
previamente al proceso de ensefianza y aprendizaje se trata de un diagndstico de orientacion, si se
realiza durante el aprendizaje esta al servicio de la regulacién de las tareas en marcha.

Evaluacion de regulacion.- Identifican caracteristicas de la situacion que no responden a lo
esperado, se realiza durante el proceso de ensefianza, la toma de decisiones debe realizarse con el fin
de mejorar y ajustar el proceso en marcha; la funcion principal de esta evaluacion es mejorar el
conjunto de sistema o al menos una parte.

Los resultados permiten realizar ajustes de acciones de desarrollo del programa segun los

acontecimientos que se presentan, considerando estrategias docentes, materiales didacticos,
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actividades; en base a los resultados del aprendizaje es necesario considerar aciertos, errores,
obstaculos sean individuales o grupales. Los subtipos son: formativa y formadora.

Evaluacion formativa.- Se centra en mejorar la formacién a nivel de los sujetos,
determinando el remedio méas apropiado para superar las dificultades de cada estudiante a fin de que
tenga un progreso. Desde el punto de vista de regulacién se basa en la concrecidn de propuestas de
ensefianza y de la formacion esta al servicio de los sujetos de la educacién; no solamente se preocupa
de las debilidades y errores, sino también de las éxitos y fortalezas de los sujetos del aprendizaje.

Evaluacion formadora.-Focaliza en mejoras del sistema de ensefianza de manera general, y
de forma particular su funcion es mejorar la propuesta del docente, considerando aspectos como:
estrategias, contenidos, materiales, actividades, productos.

Evaluacion de certificacion.- Consiste en aseverar y asegurar el logro o fracaso de los sujetos
0 acciones, como en nuestro caso de aprendizajes, adquisiciones y producciones, en base al
cumplimiento de algun propdsito preestablecido, revelados en instrumentos idoneos y publicos. Los
subtipos son de seleccion y sumativa

Evaluacion de seleccion o clasificacion.-Es determinar si un postulante o candidato cumple
con los requisitos establecidos para ser seleccionados.

Evaluacion sumativa.- Se realiza al final del proceso es decir esta asociada al establecimiento
de un balance final que pone énfasis en la suma de los logros.

Evaluacion en la educacion superior

Dentro del ambito educativo, la evaluacién es de ambito formativo, que responde a un
conjunto de actividades para adquirir conocimientos e impulsar el crecimiento cognitivo del
estudiante (Cruzado, 2022). La educacién superior asume un rol fundamental en la evaluacién a través
de rubricas, lo cual genera la pertinencia, el rigor y la calidad educativa, segun los estilos, métodos
activos, formas de ensefianza, recursos y evaluacion como un proceso sistémico y holistico. la
evaluacion es un proceso que surge conforme a las circunstancias de su aplicacion y a las necesidades
que existen en la sociedad (Villanueva y Aniceto, 2021). Valverde y Ciudad, (2014) indican que la
evaluacién en la educacion superior ha cambiado de perspectiva, decir ya no se centra en la evaluacion
del aprendizaje, sino en afianzar productos de aprendizaje supeditados a resolver problemas del

contexto.
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Metodologia
El disefio se basa desde un enfoque cuantitativo, a traves del tipo de investigacion descriptiva,
analitico, de campo y explicativa, de acuerdo con el objeto y objetivos, en el cual se pretende analizar

el uso rubricas como instrumento de evaluacién en el proceso educativo en la educacion superior.

Poblacion y muestra
La poblacion para este estudio considerados como la muestra por conveniencia es de 60 estudiantes

de la Carrera de Mercadotecnia de la Facultad de Ciencias Empresariales.

Discusion

Todo docente al final de cada clase, unidad o nivel de estudios se dedica a evaluar los resultados del
aprendizaje de sus estudiantes, logros, errores, productos, con la finalidad de determinar si estan en
condiciones de ser promovidos al siguiente semestre, curso o si acceden a la obtencion de un titulo o
documento que certifican, dando fe del cumplimiento personal de esos logros, por lo tanto, “la
didactica elabora los principios tedrico-metodolégicos necesarios para resolver eficazmente los
problemas del contenido, los métodos y la organizacion de la ensefianza, asi como las dindmicas del

aprendizaje y la evaluacion inicial, formativa y final” (Caro et al., 2013, p. 491).

Resultados

1. ¢ Conoce las rabricas?

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Sl NO

Analisis
La poblacion encuestada respondio favorablemente sobre el conocimiento de las rabricas para realizar

las evaluaciones en el proceso educativo, esto se demuestra en que mas del 50% de individuos afirma
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tener el conocimiento respectivo de los aspectos que se toman en cuenta al momento de rendir las
evaluaciones pertinentes, mientras que el 30% restante responde negativamente, exponiendo el
desconocimiento total sobre los requisitos a tomar en cuenta y realizando estos procedimientos con

un desconocimiento total.

1.2 ¢ Utiliza las rubricas el docente en el aula?
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Analisis

Pese a las respuestas afirmativas de los sujetos encuestados sobre el conocimiento respectivo de las
rabricas, en esta ilustracion se puede tomar en cuenta que la mayor parte de las personas, representado
en un 60%, afirman que los docentes no utilizan las rdbricas al momento de brindar las respectivas
clases. Por otro lado, el otro 40% expone que sus docentes si hacen uso de las rubricas en el aula 'y

permiten tener el conocimiento respectivo de los aspectos de evaluacion.

2.- ;COmo considera la utilidad de las rabricas?
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- ] ]
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Analisis
La presente grafica muestra diversas discrepancias acerca de la utilidad de las rubricas debido que
solo el 40% de las personas lo consideran plenamente necesario y servicial en sus procesos

educativos, en el mismo porcentaje estan aquellos que sostienen que su rentabilidad es mediana y no
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es totalmente relevante al momento de realizar sus procesos evaluativos. Sin embargo, el 10% refleja
su bajo y poco beneficio, considerandolos con poca importancia y que su elaboracién es bastante

insignificante.

3.- ¢Cada qué tiempo el profesor utiliza rabricas en la clase?

100%
80%
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40%

20%
0% L |

Portema Unidad Fin de la asignatura

Analisis

En la siguiente ilustracion se mide el tiempo que el educador utiliza las rubricas en el aula de clase,
en el cual el 80% de estudiantes afirma que estos eventos se realizan mas por unidad de la materia, lo
que indica que una vez culminado el determinado tiempo en el que dure la unidad se dan a conocer
los aspectos a tomar en cuenta en los procesos evaluativos, mientras que, menos del 20% de ellos
establece que las rabricas se utilizan por temética planteada o al finalizar la asignatura, el cual podria
deducirse a que, o bien la rabrica se utiliza con mayor frecuencia, o solo se utiliza una vez durante el

periodo lectivo.

4.- ¢La evaluacion que utiliza el docente en la clase es?
100%
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40%
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0% | [

Evaluacion diagnostica Evaluacion formativa Fvaluacion sumativa

Analisis
En este caso, se informa que el tipo mas frecuente de valoraciones que utiliza el docente es la de tipo

formativa que consiste mejorar el método de aprendizaje para alcanzar con las metas educativas
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propuestas durante el periodo lectivo, mientras que menos del 20% establece que utilizan las de
diagnostico para examinar los saberes obtenidos durante la asignatura,y, también se encuentra en un

bajo nivel la evaluacién sumativa que identifica el grado de aprendizaje del estudiante.

5.- Su profesor utiliza las rubricas en la clase para evaluar el proceso de aprendizaje en trabajos en equipo,

exposiciones, trabajos de investigacion, laboratorios, talleres:

25%
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equipo investigacion

Analisis

Las rabricas utilizadas dentro de la asignatura aportan el mismo porcentaje en los procesos
evaluativos en el cual tanto los trabajos en equipo, exposiciones, trabajos de investigacion,
laboratorios y talleres tienen una frecuencia del 20% en los sujetos encuestados. Estas ruabricas
fortalecen las relaciones y el trabajo cooperativo entre compafieros, la sustentacién tedrica de una
determinada tematica, la realizacion de casos investigativos que aporten significativamente al

conocimiento educativo, etc.

Analisis general
La presente grafica no es mas que el resumen de todas las respuestas obtenidas en las diferentes
interrogantes planteadas, dentro del cual, aunque muchos de los sujetos tienen conocimiento acerca
de la existencia de rubricas, estas no son utilizadas con frecuencia por el docente, vy, si lo hacen es
mayormente por unidad, mas no por tematica o finalizacion de la materia. Asi mismo, el tipo y los
procesos de evaluacion son bastante considerables en las indagaciones realizadas.

Los aprendizajes en el aula se perfeccionan a medida que se mejora las buenas préacticas
academicas en el aula y se adapta nuevas herramientas, estrategias y metodologia acorde a las

necesidades del educando y del contexto “Los estilos de aprendizaje son la forma en que un individuo
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se enfrenta a las tareas de aprendizaje de manera mas 0 menos consistente a lo largo del tiempo y de
los diferentes contextos educativos” (Segarra et al., 2015, p. 388). Las rubricas se deben presentar a
los estudiantes antes de iniciar la instruccion para que ellos puedan planificar el logro de las metas de

aprendizaje.

Conclusiones

-Al final se concluye que la evaluacion con rubricas en el proceso de ensefianza — aprendizaje
en el aula de manera sistémica, permite evaluar criterios de desempefio, guiar el trabajo en equipos
colaborativos y la retroalimentacién pedagoOgica, desde la evaluaciéon diagnostica, formativa,
sumativa o final. En el caso del ejemplo aplicado con rubricas se destaca una exposicion con criterios
de dominios, orden metodoldgico, tiempos, argumentacion del tema, presentacion y la calificacion
otorgada. Estos procesos de evaluacion interna desde la autoevaluacién, coevaluaciéon y
heteroevaluacion en el estudiante, tanto como cualitativa y cuantitativa, en el estudiante fortalece la
construccion del aprendizaje, mediante una evaluacion de mejora continua en los procesos educativos
y con evidencias que sustenten el mismo. Cabe sefialar que la evaluacién se centra en el proceso, la
misma que demanda de organizacion e instrumentacion adecuada y de didactica y pedagogia
innovadora.

-Se concluye que segun los datos recopilados, se puede observar que los docentes utilizan
rubricas en el curso para evaluar el proceso de ensefianza — aprendizaje de sus estudiantes en un 60%,
afirman que los docentes no utilizan las rabricas al momento de brindar las respectivas clases. Por
otro lado, el otro 40%, los educandos aseguran que tienen una ventaja alta al ser evaluados por medio
de rubricas, tanto por tema y por unidad, sin embargo, existe un 38% que indica que su ventaja es

media.
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