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Resumen

La finalidad de esta revision de literatura es presentar métodos con medio de la acumulacion de datos
para personas sordas con la finalidad de que nos ayuden a tener una mejor comunicacion en el cuidado
dental, asi como el trato y conocimiento de las personas que poseen dicha discapacidad ya que su
manejo no es habitual en la practica profesional odontoldgica, a lo cual con ayuda de esta
investigacion de tipo descriptiva transversal mediante una blsqueda de articulos cientificos en las
bases de datos PubMed y Google- Académico podremos tener una actualizacion de conocimientos y
caracteristicas del tema a tratar.

Palabras Claves: Evaluacion de invalidez; Pérdida auditiva; Funcional; Atencion odontoldgica.

Abstract

The purpose of this literature review is to present methods through the accumulation of data for deaf
people in order to help us have better communication in dental care, as well as the treatment and
knowledge of people who have said disability. since its management is not common in professional
dental practice, to which with the help of this transversal descriptive research through a search of
scientific articles in the PubMed and Google-Academic databases we will be able to update the
knowledge and characteristics of the topic to be discussed.

Keywords: Disability evaluation; Hearing loss; Functional; Dental care.

Resumo

O objetivo desta revisao de literatura é apresentar métodos através do acimulo de dados para pessoas
surdas, a fim de nos ajudar a ter uma melhor comunicagdo no atendimento odontologico, bem como
no tratamento e conhecimento de pessoas que possuem essa deficiéncia, uma vez que seu manejo nao
é comum. na pratica odontoldgica profissional, para a qual com o auxilio desta pesquisa descritiva
transversal por meio de busca de artigos cientificos nas bases de dados PubMed e Google-Academic
poderemos atualizar o conhecimento e as caracteristicas do tema a ser discutido.

Palavras-chave: Avaliacdo de incapacidade; Perda de audicdo; Funcional; Cuidado dental.
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Introduccion

Corroborando términos, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) especifica la incapacidad sonora
como una lesién auditiva creciente de 25 dB, donde alrededor de 1.601 millones de individuos a nivel
mundial perciben algun grado de desgaste auditivo (Brown & Emmett, 2018). Al menos 430 millones
sobrellevan de una pérdida auditiva ya sea moderada o severa y casi 30 millones padecen de una
pérdida total o profunda (Mendoza, 2022).

El término de discapacidad auditiva también incluye pérdida de audicion, hipoacusia y sordera
ocupacional; se puede afectar la capacidad y la seguridad para conducir, entre otras actividades
cotidianas necesarias; a menudo se asocia con limitaciones en las actividades diarias que afectan las
habilidades de comunicacion y la interaccién con el entorno, con un impacto fisico, psicologico y
econdmico significativo (Jiménez, 2016).

Existe un gran porcentaje de personas que poseen la pérdida auditiva, que utilizan el lenguaje de
signos para comunicarse ya que poseen dificultad para recibir una adecuada atencién odontoldgica
(Baquero, Alfaro, & Ramirez, 2020). Esta condicion como discapacidad auditiva, es el cuarto
contribuyente principal a los afios vividos con una discapacidad en todo el mundo, acompariado de
diversos factores, incluidas las causas congénitas, infecciosas, por exposicién al ruido, relacionadas
con el tiempo de vida, traumaticas y mediadas por el sistema inmunitario (Bowl & Dawson, 2019).
A lo cual los pacientes con sospecha de pérdida auditiva deben someterse de forma debida a una
correcta anamnesis, realizando pruebas de audicion en el consultorio odontoldgico con pruebas de
voz susurrada o la audiometria (Cannobbio, Cartes-Velasquez, & McKee, 2020). Por lo cual, vamos
a presentar métodos con medio de la recaudacion de antecedentes para personas sordas que nos
ayuden a tener una mejor comunicacion en la atencién dental.

Materiales y métodos de investigacion

En la presente revision, se realizd una investigacion de tipo descriptiva transversal mediante una
busqueda de articulos cientificos en las bases de datos PubMed y aplicacion Google Académico,
utilizando las palabras conjugadas (Disability Evaluations, Language and Hearing Sciences); con los
términos boleanos (AND Y OR). Los criterios de inclusion planteados para la presente revision
bibliografica fueron articulos en inglés y espafiol publicados entre los afios 2018- 2023, incluyendo
revisiones de literatura, ensayos clinicos, tesis, revisiones sistematicas y metaanalisis; que sera
expuesta en el contenido de resultados a continuacion. Se descartaron articulos sin acceso completo,

articulos que no guardaban relacién directa con el tema. Tabla 1.
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Estrategia de busqueda

(Disability Evaluations) AND (Language
and Hearing Sciences)

5 Articulos PubMed

Functional)

(Listening  Tests) AND  (Auditory | 4 Articulos -PubMed
Diseases)
(Dental Care) AND (Hearing Loss, | 2 Articulos -PubMed

2 Articulos- Google Académico

Tabla 1.- Estrategia de busqueda (Fuente propia)

Se encontraron un total de 37 articulos de forma general. Tras la respectiva revision de los articulos,

se descartaron 19 articulos al no guardar relacion con la presente investigacion ni los criterios de

inclusién propuestos. Se seleccionaron 13 articulos que fueron leidos en su totalidad y cumplian con

los criterios planteados para la revision bibliogréafica.

) o Materiales y N
Autor - Afio | Titulo Objetivos . Conclusion
métodos
Estudio con dos )
_ ) El prototipo de la
Existen murallas | mecanismos: el L
L o aplicacion
Denti-sefales de paso a las | cualitativo
) ) desarrollada
Colombia, modelo | consultas dentales | (entrevistas )
o _ proporciona la
Baquero, de una aplicacion | porque no  se | semiestructuradas | _
o ) o interaccion entre el
Bibiana para proporcionar | reconoce que las | a 24 participantes _
) _ . o profesional
Alfaro, Luis | la informacion | personas con | e identificacion de ]
) ] ) ) odontélogo y las
Ramirez, Odontdlogo- incapacidad frases
} . ) . personas con
Angela Persona con | auditiva estén | facilitadoras para | )
) o incapacidad
2020. Incapacidad presentadas a | la comunicacion o
o ) auditiva,
Auditiva medios de | Odontologo o ]
o optimizando asi la
comunicacion Personas con o
_ ) practica
alternativos. Incapacidad .
. odontologica
Auditiva). El otro
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modo es
tecnoldgico
(disefio del

modelo de Ila

aplicacion).

durante el proceso

de aplicacion.

Aqui, revisamos
hallazgos
recientes de la
investigacion
sobre ARHL de

Los avances en la
comprension de los
genes y también los
mecanismos
patoldgicos
implicados en la

sordera congenita,

estudios en|nos dicen que
humanos y | nuestro

Bowl, . animales y | conocimiento sobre

) La pérdida o .

Michael - discutir las | la ARHL es todavia

auditiva ) o )

Dawson, ) perspectivas limitado, aun

concerniente  con

Sally futuras de avances | quedan muchos

la edad )

2019. en nuestro | desafios en este
comprension de la | campo, pero
susceptibilidad también se debe
genética, la | reconocer que se
patologia y los | han logrado algunos
posibles enfoques | avances, incluida la
terapéuticos  en | identificacion  de
ARHL. algunos genes

candidatos potentes
implicados en la
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susceptibilidad a
ARHL.

El
engrandecimiento
de la esperanza de

vida, asi como los

La pérdida de

audicion  se le

cambios en la | considera un oo
o La pérdida de
colectividad han | factor que o
) audicion es la
Brown, hecho que la | contribuye a o _
) . . L . . deficiencia sensorial
Clifford Prevencion global | lesion de audicion | duracion de afios | ;
o ) méas comun en todo
Emmett, de la pérdida | sea producida por | con una
- o ) ) el mundo y se
Susan D auditiva una  exposicion | discapacidad _
aprecia que afecta a
2018. descomunal  al | alrededor del | )
) B mas de 500 millones
ruido y también a | mundo y
o de personas.
drogas ototoxicas | sobresalta a 500
o la pérdida de | millones de seres
audicion debido a | humanos..
infeccion
) _ La pregunta de
Cannobbio, Recopilar _
) Salud bucal vy | estudio de esta o
Valeria . literatura o Esta revision de
atencion dental en | _ revision de
Campos . disponible sobre alcance  es la
la poblacion sorda alcance fue |
Cartes- salud bucal vy ) primera que se
) y con problemas de ) "¢;Cuéles son los
Velasquez, L cuidado  dental o centra en la salud
) audicion: una | principales )
Ricardo o para la poblacion bucal y el cuidado
revision del hallazgos
McKee, sorda 'y con| dental del DHH.
) alcance informados en la
Michael problemas de |
L literatura sobre la
2020. audicion (DHH).

salud bucal y el
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cuidado dental de
la poblacién
DHH?".
Contuvieron las
siguientes  bases
de datos: Web of
Science, LILACS,
SciELO,
MEDLINE,
Scopus,
EMBASE,

GoogleSchoolar.

Fasanella,
Mara
Cardona,
Vanesa
2017.

Atencion od. De
personas
discapacitadas
auditivamente por
estudiantes de
Odontologia en la
U. de Carabobo

La finalidad es
establecer las
tacticas de
comunicacion
manejadas por los
estudiantes de
odontologia
proporcionado al
cuidado de
pacientes con
discapacidad

auditiva.

La muestra,
seleccionada por
probabilidad

aleatoria simple,
estuvo compuesta
por 103 personas
(estudiantes). La
herramienta  fue
un informe de dos
partes; su validez
fue alcanzada por
tres técnicos de la
industria; el indice
de Kuder
Richardson,

(puntuacién) fue
de 0,88. (Donde

La afiliacion de
equipos
comunicacionales
en el pensum de
exposicion de la
facultad de
odontologia para la
atencion de
pacientes con lesion

auditiva.
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participaron
quince estudiantes
con caracteristicas

similares a la

muestra.)

La siguiente
revision
bibliografica
expone las

consideraciones

El ndmero de

Giraldo, ) La PA.A. es un | que el Odontélogo )
_ Manejo . pacientes
Maria . dificultad de salud | debe tomar para |
_ Odontolégico del | ) hipertensos que
Martinez, _ publica creciente | hacer la consulta|
. Paciente o ) visitan la consulta
Cecilia ) en el hemisferio | en pacientes de )
Hipertenso ] ] del dentista aumenta
2017. occidental. forma mas segura |
o dia a dia.
y optimizar la
disposicién de
vida de los
mismos.
Impacto o
) _ Afanar la definicion
psicosocial de los i
) L de tecnologias vy
efectos y métodos Investigacion
o o efectos de
Jiménez, de soporte para la cualitativa ) )
o L asistencia,
Estibaliz comunicacion en acompafiado  de )
_ _ posteriormente  en
2017. pacientes con estudios )
) ) . los pacientes sordos
discapacidad empiricos

auditiva y personas

sordas

y con problemas de

audicion, finalmente
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del

periodo de salud

Examen

sus productos de
asistencia.
Un estudio | La  relacion  de
descriptivo CPOD fue de 8.9, lo

observacional

transversal con un

que figura que se ha

presentado un nivel

bucal de pacientes | orientacién , | cuspide de
SALUD ORAL | con incapacidad | disefio no | prevalencia de
Mendoza, EN PACIENTES | auditiva que | experimental caries. Se empatd
Maria CON colaboraron  del | realizado en el |que la inhalacién
2022. DISCAPACIDAD | taller colegial de | taller para Sordos | bucal y apretujar los
AUDITIVA. sordos “Amor en | “Amor en | dientes son las
Accion” de marzo | Accion” con una | rutinas orales
a septiembre de | muestra de 11 | principales de una
2021. pacientes con | parte especifica de
incapacidad la poblacion.
auditiva.
Especificamente,
a partir de 2017, | La dimension | El informe de este
este informe | econdémica viene | afio sigue
comenzé a | definida por el | destacando los
El estado de la ) .
) rastrear el |acceso a los | importantes desafios
seguridad
_ ) progreso en los | recursos que plantea la lucha
OMS, 2019. | alimentaria y la o )
L objetivos materiales contra el hambre, la
nutricion en el ) ) ) )
relacionados con | necesarios  para | inseguridad
mundo . . :
acabar con el | sostener la vida y | alimentaria y todas
hambre y | la distribucion de | las  formas  de
garantizar el | los mismos malnutricion
acceso a los
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alimentos  para

todos.

En el afio 2050 se
estima que habra

aproximadamente

La labor de Ia
OMS en materia

La OMS estima que
la péerdida auditiva
desatendida

representa un coste

global anual de

) de atencion | 980.011 miles de
2.500 millones de . ) )
) otoldgica y | millones de billetes.
pacientes que L )
. ) audioldgica Esta cifra rodea los
La sordera vy | experimentaran _ .
o _ consiste en | costos de atencion
OMS, 2023 | disminucion de la | algin nivel de o
o y . promover una | médica (excluyendo
audicion lesion auditiva y )
atencion de este [el costo de los
al menos 701 | ) ]
) tipo, integrada y | audifonos), los
millones de
centrada en las | costos de apoyo
personas )
o personas. educativo, la
necesitaran o
o pérdida de
rehabilitacion. o
productividad y los
costos sociales.
Por medio de una | Se pudo ejecutar | Las anomalias
investigacion una investigacion | dentales mas
Pérez, _ _ | sistemética de la | sistematica de la | frecuentes en
] Autismo infantil, | o )
Naylenis ) literatura, bibliografia personas con
) manejo en la o )
Rodriguez, o variaciones mediante la | trastornos mentales
) Especialidad  de ) N ]
Liset craneofaciales en | exploraciénenlas |y con  autismo
Odontologia ) )
2017. pacientes con | bases de datos | concurrieron la

necesidades

especiales que les

electronicas:
Cochrane-BVS,

maloclusion 'y el

bruxismo,
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consientan alinear
su transcurso

diagndstico.

EBSCOOH,
ScienceDrect,
Medline,
LiLACSS.

independientemente

de la edad y el sexo.

Ha sido dificil
establecer un
vinculo causal.

Las personas con

Aunque la | diabetes tienen el
diabetes tipo 1y la | doble de )
) ) o ) La diabetes es un
diabetes tipo 2 | incidencia de )
Samocha, _ _ ) _ o - factor de riesgo
) Diabetes mellitus | estan  asociadas | pérdida auditiva |
Dorit _ o | importante para la
and hearing loss con la pérdida|en comparacién ]
Wu, Buffy o o neuropatia, la
auditiva, es dificil | con las personas ) ]
2021. o retinopatia y la
establecer  una | sin diabetes y las )
. nefropatia
relacion  causa- | personas con
efecto. prediabetes tienen
una tasa  de
pérdida auditiva
un 30% mayor.
Discusion

Por medio de la literatura previamente revisada se obtuvo la informacion y procedimientos necesarios

al momento de realizar una consulta dental a pacientes que presentan pérdida auditiva, donde se

enfatiza la importancia de conocer caracterizas de esta condicion, ademas de ventajas que proporciona

implementar lenguaje de sefias durante el tratamiento, denotado asi la relevancia de promover el

lenguaje inclusivo, mejorando la comunicacion y la comprension, a fin de que los pacientes se sientan

mas aceptados socialmente (Samocha & Wu, 2021).
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Las estrategias para el tratamiento integral de pacientes con enfermedades dentales especiales han
sido demostradas en la literatura, lo que sugiere implementar una mejor formacion odontoldgica para
pacientes que presenten hipoacusia, debido a que el tema odontoldgico cubierto por la ley es minimo
actualmente. De acuerdo con la O.M.S. més del 6 % de la poblacion mundial (431 millones de
personas) sufre pérdida de audicion y requiere rehabilitacion (433 millones de adultos y 35 millones
de nifos), a lo que se prevé que para 2050, este nimero supere los 700 millones (OMS, 2023).

La pérdida auditiva deteriorada, implica un desgaste de una mejor audicion superior a 35 decibelios
(dB). La Organizacion Mundial de la Salud sugiere que alrededor del 81% de las personas con este
problema albergan en estados subdesarrollados, la notable de la pérdida auditiva aumenta con la edad:
dado que maés del 26% de las personas mayores de 61 afios presentan pérdida auditiva. La pérdida
auditiva presenta una grave limitacion en comparacion a una audicion normal, es decir, que presentara
un umbral de audicion de 20 dB e incluso afectar ambos oidos (OMS, 2019). La P.A. puede ser ligera,
maodica, severa o profunda e incluso puede sobresaltar uno o ambos oidos y asi también originar
dificultad para escuchar conversaciones o sonidos fuertes.

El término de dificultad auditiva se les proporciona a aquellas personas con pérdida sensorial de leve
a muy grave que, se puede apoyar y comunicar con la ayuda de la expresion mediante sefias, uso de
auriculares, implantes cocleares y diferentes dispositivos como ayuda, asi del mismo modo con el uso
de los subtitulos. Ademas, las personas con pérdida auditiva suelen tener un desgaste profundo, lo
que significa que escuchan muy poco o nada. Del mismo modo una favorable comunicacion muchas
veces se realiza en expresion de gestos, razon por lo cual, gran parte de individuos con incapacidad
en la sociedad estan adjuntadas a enfermedades del tipo bucodentales graves, cuyos pacientes en su
mayoria presentan mala higiene bucal o nula; y esta como resultado del delimitado cuidado
odontoldgico.

Se toma en cuenta que la evaluacion auditiva y el examen auditivo se pueden ejecutar en medios
clinicos y comunitarios. Con herramientas como el programa de la OMS vy otras soluciones basadas
en la tecnologia, las enfermedades del oido y la pérdida auditiva se pueden identificar incluso con
capacitacion y recursos limitados (OMS, 2019). Para asi evitar efectos negativos, es de gran

importancia iniciar el tratamiento de la pérdida auditiva lo antes posible y de forma correcta.
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Conclusion

Actualmente existe un aumento de personas con esta discapacidad auditiva que visita al médico
odontoélogo, por lo que es importante la preparacién y capacitacion en dicha discapacidad, para
realizar el tratamiento que este tipo de pacientes requiera con un enfoque de alta calidad, esta
investigacion va a beneficiar a la comunidad con discapacidad auditiva al proporcionar informacion
sobre “que aspectos del cuidado dental estan satisfechos y cuéles no”. El odontélogo clinico podria
evitar estos ultimos o cambiarlos durante el tratamiento mejorando la eficacia de las asistencias de
salud prestadas. La informacion recabada también serd tomada en cuenta en la transformacion de un
protocolo de tratamiento odontoldgico para elementos con incapacidad auditiva, el cual seré replicado
a los servicios de salud publicos y/o privados.

El medico odontdlogo puede aprender sobre la comunidad con hipoacusia y comprender su
comunicacion a través del lenguaje inclusivo, asi como la capacitacion constante de pautas basicas
de atencidén seran un instrumento fundamental ya que sera un apoyo para profesionales de la salud

oral el que mantengan una comunicacion exitosa y directa.
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