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Resumen

En el Ecuador, las personas con discapacidad afrontan una compleja realidad, caracterizada por el
abandono familiar, qué viene de la mano con un efecto negativo en su bienestar fisico y psicosocial.
Dicha situacion se aprecia en instituciones como la Casa de Acogida de la Fundacion Sin Barreras,
donde se evidencia una carencia de red de apoyo para los residentes. Con base antes mencionada el
objetivo general del estudio es "Analizar la incidencia del abandono familiar de personas con
discapacidad en el bienestar fisico y psicosocial”, dirigido a la formulacion de propuestas que
contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de los residentes. El estudio se desarroll6 bajo un
enfoque cualitativo y un método fenomenoldgico, con disefio no experimental de tipo exploratorio.
Se emplean instrumentos como una entrevista semi estructurada aplicada a 10 profesionales de la
salud de dicha institucién, adicionalmente el estudio incorpora la modelaciéon como método para
disefiar un plan de intervencién validado mediante un taller participativo institucional. Los resultados
obtenidos, develan que entre las causas del abandono familiar estan aspectos econdémicos y
socioemocionales, qué hacen que los residentes experimenten una tristeza profunda, cuadros de
ansiedad y desmotivacion, sin contar el desarrollo progresivo en su bienestar. Se propone un esquema
de intervencion orientado en acciones que fortalezcan el acompafiamiento institucional, la creacion
de redes de apoyo y la sensibilizacion para las familias con la finalidad de que se reduzca la
probabilidad de un abandono y se mejore el bienestar integral de los residentes. En conclusion, se
evidencia que la propuesta desarrollada tiene el potencial para fortalecer vinculos, brindar garantias
de un apoyo integral y evitar el abandono familiar intencional.

Palabras clave: Discapacidad; abandono familiar; bienestar; discapacidad intelectual; intervencién;

institucionalizacion.

Abstract

In Ecuador, people with disabilities face a complex reality characterized by family abandonment,
which has a negative impact on their physical and psychosocial well-being. This situation is evident
in institutions such as the Sin Barreras Foundation's shelter, where a lack of support networks for
residents is apparent. Based on the aforementioned, the general objective of this study is to "Analyze
the impact of family abandonment on the physical and psychosocial well-being of people with
disabilities,” with the aim of formulating proposals that contribute to improving the quality of life of

the residents. The study was conducted using a qualitative approach and a phenomenological method,
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with a non-experimental, exploratory design. Instruments such as a semi-structured interview were
used with 10 healthcare professionals from the institution. Additionally, the study incorporates
modeling as a method for designing an intervention plan, which was validated through a participatory
workshop at the institution. The results obtained reveal that economic and socio-emotional factors
are among the causes of family abandonment, leading residents to experience profound sadness,
anxiety, and demotivation, in addition to a progressive decline in their well-being. An intervention
plan is proposed, focused on actions that strengthen institutional support, create support networks,
and raise awareness among families, with the aim of reducing the likelihood of abandonment and
improving the overall well-being of residents. In conclusion, the proposed plan demonstrates the
potential to strengthen family bonds, guarantee comprehensive support, and prevent intentional
family abandonment.

Keywords: Disability; family abandonment; well-being; intellectual disability; intervention;

institutionalization.

Resumo

No Equador, as pessoas com deficiéncia enfrentam uma realidade complexa caracterizada pelo
abandono familiar, que impacta negativamente o seu bem-estar fisico e psicossocial. Esta situacéo é
evidente em instituicdes como o abrigo da Fundacéo Sin Barreras, onde é notdria a falta de redes de
apoio para os residentes. Face ao exposto, o objetivo geral deste estudo é "Analisar o impacto do
abandono familiar no bem-estar fisico e psicossocial das pessoas com deficiéncia”, visando formular
propostas que contribuam para a melhoria da qualidade de vida dos residentes. O estudo foi conduzido
através de uma abordagem qualitativa e de um método fenomenoldgico, com um desenho
exploratorio ndo experimental. Instrumentos como entrevistas semiestruturadas foram utilizados
junto de 10 profissionais de saude da instituicdo. Adicionalmente, o estudo incorpora a modelagéo
como método para o desenvolvimento de um plano de intervencéo, que foi validado através de um
workshop participativo na instituicdo. Os resultados obtidos revelam que os fatores econémicos e
socioemocionais estdo entre as causas do abandono familiar, levando os residentes a experienciar
uma profunda tristeza, ansiedade e desmotivacdo, bem como um declinio progressivo do seu bem-
estar. PropOe-se um plano de intervencao, focado em acgdes que reforcem o apoio institucional, criem
redes de apoio e consciencializem as familias, com o objetivo de reduzir a probabilidade de abandono

e melhorar o bem-estar geral dos residentes. Em concluséo, o plano proposto demonstra potencial
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para fortalecer os lacos familiares, garantir o apoio integral e prevenir o abandono familiar
intencional.
Palavras-chave: Deficiéncia; abandono familiar; bem-estar; deficiéncia intelectual; intervencéo;

institucionalizacdo.

Introduccion

La Casa de Acogida de la Fundacién Sin Barreras, se encuentra radicada en la ciudad de Guayaquil,
la cual, se enfoca en brindar atencién y cuidados a personas con discapacidades, albergando a adultos
con edades que oscilan entre los 18 y 65 afios, que fueron victimas de abandono por parte de sus
familias por diferentes circunstancias.

Por tal motivo, se considera importante el desarrollo este estudio debido a que es necesaria la
visibilizacion del impacto del abandono familiar en personas con discapacidad intelectual, siendo un
problema que se ha documentado muy poco en el contexto ecuatoriano. En estudios preexistentes se
demostré que el abandono familiar ademés de atentar contra la salud emocional de personas con
discapacidad intelectual, también repercute en su integracion social y el acceso a una vida digna
(Carranco, 2024).

En la Casa de Acogida de la Fundacion Sin Barreras, el abandono familiar de personas con
discapacidad intelectual, crea la necesidad de realizar ampliaciones de infraestructura y gestion de
recursos suficientes como alimentos y medicinas para llevar a cabo sus operaciones de manera
adecuada. A pesar de que se cuenta con apoyo por parte instituciones publicas como el Ministerio de
Inclusién Econdmica y Social (MIES) e instituciones no gubernamentales como el Banco de
Alimentos DIAKONIA, la alta demanda de atenciones ocasiona que los recursos sean insuficientes,
evidenciandose una crisis estructural en cuanto a la atencion dirigida a personas con discapacidad
intelectual que se encuentran en condiciones de abandono.

Adicionalmente el desconocimiento general sobre los motivos que hacen que personas con
discapacidad vivan en las calles o en centros de acogida, complica el desarrollo y puesta en marcha
de politicas publicas efectivas que aborden dicho problema (Serrano, 2022). Es necesario concientizar
a las familias y cuidadores sobre el hecho de que la institucionalizacion no constituye una Unica
solucion para el abandono, sino que, deben gestionar alternativas que promuevan su autonomia,

integracion social y fortalecimiento de los vinculos familiares.
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Partiendo de lo antes mencionado, surge la siguiente interrogante: ;Como impacta el abandono
familiar en el bienestar de los residentes con discapacidad intelectual de la Casa de Acogida de la
Fundacién Sin Barreras en la ciudad Guayaquil? En funcion a esta interrogante se establece que el
objetivo general de este estudio es “Analizar la incidencia del abandono familiar de personas con
discapacidad en el bienestar fisico y psicosocial”, con la finalidad de formular estrategias que ayuden
a mejorar su calidad de vida. Para lo cual, se plantearon los siguientes objetivos especificos:

e Analizar referentes teoricos que sustenten el abandono familiar de residentes con
discapacidad.

o Identificar las causales del abandono familiar en residentes con discapacidad de la casa de
acogida de la Fundacién sin Barreras.

e Diagnosticar la situacién actual de los residentes con respecto a la carencia de una red de
apoyo familiar.

e Proponer intervenciones para el fortalecimiento institucional con el fin de contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de los residentes y la reduccion de los casos de
abandono familiar.

De igual manera, este estudio aporta informaciéon relevante para el mejoramiento de la gestion de la
Fundacion Sin Barreras, brindando datos que colaboren a la optimizacion de la asignacién de recursos
y el fortalecimiento del apoyo estatal y comunitario. Aspectos como la limitacion de recursos
econdmicos y la falta de infraestructura adecuada en la Fundacion Sin Barreras, permiten apreciar la
urgencia de contar con estrategias que garanticen una atencion digna y sostenible para sus residentes.
Por tal motivo, este estudio ademas de contribuir a la comprension del abandono familiar de personas
con discapacidad intelectual, sirve como base para el desarrollo de futuras investigaciones que

promuevan la inclusion y el bienestar de grupos vulnerables.

Desarrollo

Marco teorico

Para tener una mejor comprension sobre el fendmeno del abandono familiar en personas con
discapacidad intelectual, es importante sustentarse en teorias que brindan una explicacion sobre el
impacto emocional y las condiciones sociales que dan origen a esta problemaética. En este caso, se
cuenta con dos marcos conceptuales relevantes, por un lado, esta la teoria del apego de Bowlbi y por

otro el modelo bioecoldgico de desarrollo humano de Bronfenbrenner.
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“La teoria del apego establece que los vinculos afectivos hacia los cuidadores son clave para el
desarrollo emocional” (Leal, y otros, 2024). De manera que una persona con discapacidad, ante la
ausencia de dichos lazos producto del abandono familiar experimenta inseguridad, tristeza y
retraimiento. La teoria en cuestion, ayuda a entender el progresivo deterioro psicosocial de residentes
de la Fundacién Sin Barreras, cuando se da la ruptura de la conexién familiar.

“El modelo Bioecoldgico, menciona que el desarrollo humano se ve influenciado por diversos niveles
del entorno, siendo estos, la familia, la comunidad, el sistema de educacion, salud, economia, entre
otros” (Juarez, Marquez, & Barbosa, 2024). Su aplicacion en este estudio colabora con el anélisis a
factores estructurales tales como la pobreza, el consumo de drogas o la carencia de politicas que
contrarresten el abandono familiar y el efecto que tiene la institucionalizacion ante la exclusion por
parte de los familiares.

La integracién de ambas teorias, brinda una visién completa sobre el problema, haciendo posible
contar con una explicacién sobre el dafio emocional y los factores sociales que originan el abandono,
lo que sirve como guia para el desarrollo de propuestas e intervencién que van desde lo personal hasta

lo estructural.

Antecedentes

El abandono familiar de personas con discapacidad intelectual constituye una problematica que
impacta a la sociedad y ha sido objeto de estudio tanto a nivel mundial como nacional. Diferentes
estudios abordaron la temética desde distintos puntos de vista, dentro de los cuales se incluyen el
impacto emocional, las condiciones de los centros de acogida, la sobrecarga de los cuidadores y la
exclusion social de la que son victimas estas personas tanto en el entorno familiar como comunitario.
En la ciudad de Cuenca - Ecuador, Cordero (2022) realiza un analisis sobre las condiciones en las
cuales viven personas con discapacidad intelectual en el centro de acogida Santa Isabel, destacando
que la institucionalizacion de dichas personas, se da en la mayoria de los casos producto del abandono
familiar y la carencia de recursos en sus hogares, lo que les impedia gestionar la atencion requerida.
Adicionalmente, explica que los centros de acogida afrontan limitaciones econdmicas y estructurales
que complican la prestacion de un servicio de calidad. Estos hechos concuerdan con la situacion
actual de la Fundacion Sin Barreras de la ciudad de Guayaquil, en la cual se registra una insuficiencia
de infraestructura y escasez de recursos, que afectan de manera directa la calidad de vida de sus

residentes.
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En la ciudad de Esmeraldas - Ecuador, Llerena y Valdez (2017), en su estudio abordan la incidencia
del abandono familiar en el incremento de cuadros de desnutricion en personas con discapacidad,
entre sus hallazgos estan, la falta de apoyo familiar que trae un impacto directo en la salud de personas
con discapacidad, ya que estas no cuentan con la dieta balanceada pertinente y mucho menos con
atencion médica oportuna. El estudio en cuestion, destaca que la vulnerabilidad socioecondémica de
familias ecuatorianas es determinante para el abandono estas personas. Este aspecto es relevante para
este estudio, debido a que la Fundacion Sin Barreras, determind que las complicaciones econdémicas
desembocaron en un incremento del nimero de personas que necesitan atencion, lo que se colude con
la insuficiencia de recursos para atenderlas adecuadamente.

A nivel internacional, especificamente en la ciudad de Bucaramanga - Colombia, Jaimes y Sierra
(2022) abordan la sobrecarga de cuidadores informales de personas con discapacidad intelectual de
la fundacion FANDIC, resaltando que los cuidados necesarios para una persona con discapacidad
conllevan una sobrecarga fisica y emocional para su cuidador, lo que en muchos casos desemboca en
un abandono.

Este estudio devela que la falta de apoyo por parte del Estado en la comunidad aumenta la presion
sobre los cuidadores, que ante la complicacion para manejar la situacion de su familiar optan por la
institucionalizacion. Este fendmeno es recurrente en la realidad ecuatoriana, puesto que muchas
familias afrontan dificultades econdmicas y emocionales, que los obligan a poner a sus familiares en
lugares de acogida.

Desde otro punto de vista, el estudio desarrollado por Serrano (2022) en Espafia, explica que a pesar
de que existen familias que alcanzan la resiliencia y se adaptan a la situacidn, existen otras que sienten
desesperanza y frustracion, lo que ocasiona que estas deleguen por completo el cuidado de hijos o
familiares e instituciones especializadas. Esta realidad es similar a la que se observa en la Fundacion
Sin Barreras, en la cual muchos residentes fueron abandonados desde edades tempranas producto de
la incapacidad de sus familias para asumir por completo sus cuidados.

Finalmente, Guerschberg y Rubinowicz (2021), desarrollaron un estudio en Argentina que se enfoca
en destacar las dificultades que afrontan los centros de acogida para personas con discapacidad
intelectual en condiciones de pobreza y extrema pobreza en el contexto de la pandemia del COVID-
19. Los hallazgos de este estudio permiten apreciar que la falta de infraestructura y recursos acttan
como limitante para las instituciones al momento de brindar garantias de bienestar a sus residentes,

mismo problema que enfrenta actualmente la Fundacién Sin Barreras.
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En conjunto estos estudios brindan un marco referencial que colabora a expandir la comprension
sobre el problema que representa el abandono familiar de personas con discapacidad intelectual y
permite destacar lo importante que es el fortalecimiento de las politicas pablicas, la conformacion de
redes de apoyo y la adecuacion y expansion de infraestructura dentro de los centros de acogida con

el fin de brindar una atencion digna e inclusiva.

Marco Conceptual

El abandono familiar de personas con discapacidad intelectual se considera como una problematica
multidimensional en las cuales influyen factores socioecondémicos y psicolégicos. Para tener mayor
comprension sobre dicha situacion es importante abordar términos clave como son discapacidad
intelectual, el abandono familiar y el impacto psicosocial de personas afectadas, asi como también el
rol de las instituciones de acogida en lo que respecta a la proteccion hacia este grupo vulnerable.
Discapacidad intelectual y sus implicaciones

La discapacidad intelectual es una condicion caracterizada por limites significativos del
funcionamiento intelectual y la conducta adaptativa que atenta contra las habilidades conceptuales,
sociales y préacticas (Seda, 2021). Dentro de la poblacién que recibe atencion en la Fundacién Sin
Barreras, se encuentran residentes con sindrome de down, autismo, discapacidades mentales y
psicosociales con niveles de afectacion que oscila entre el 30% y el 60%. Estas condiciones limitan
su economia e incrementa su dependencia tanto de cuidadores como de familiares.

Segln Zamora (2021) las personas con discapacidades mdaltiples deben afrontar barreras
significativas en el plano académico y social, ya que generalmente son excluidos producto del
desconocimiento, la falta de profesionales capacitados e infraestructura para atender de manera
personalizada sus necesidades. Esta situacion se agrava cuando la familia, que deberia fungir como
un espacio de proteccion y apoyo, no cuenta con la posibilidad de hacerse cargo de sus cuidados.
Abandono familiar como fenémeno social

Por abandono familiar se entiende, una situacion en la cual una persona dependiente deja de percibir
el apoyo material y socioemocional de su nucleo familiar. En el caso de personas con discapacidad
intelectual, el fendmeno es significativamente grave debido a que los expone a condiciones de
vulnerabilidad y dependencia. Seglin Llerena y Valdez (2017) factores como la precariedad
econdmica y la carencia de recursos adecuados inciden de manera directa en la decisién de las familias

de abandonar a miembros con discapacidad intelectual.
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Entre las causas del abandono se enlistan complicaciones econdmicas, problemas familiares, falta de
capacitacion en los cuidadores sobre los cuidados pertinentes para el paciente y en determinados casos
la adiccion tanto de drogas como a alcohol por parte de los familiares, haciendo que estos no sean
capaces de atenderlos adecuadamente. En la Fundacion Sin Barreras, las causas antes mencionadas
se reflejan en la procedencia de los pacientes, puesto que muchos de ellos vivieron en situacion de
calle previo a su institucionalizacion.

Impacto psicosocial del abandono

El abandono familiar de personas con discapacidad trae consigo repercusiones negativas en su salud
mental y su bienestar. Segun Véliz (2023) la exclusion social y el aislamiento generan en las personas
con discapacidad tristeza, desesperanza y ansiedad, cabe mencionar que el impacto de esta accion se
extrapola al bienestar fisico, debido a que ante la falta de una atencion adecuada se originan problemas
de salud tales como la desnutricion, sin contar el hecho de que la falta de recursos econémicos
ocasiona de que estos no pueden adquirir los medicamentos necesarios.

Jaimes y Sierra (2022) resaltan que los cuidados para personas con discapacidad intelectual
generalmente recaen sobre miembros a su familia, convirtiéndolos en cuidadores informales, que
adquieren una sobrecarga emocional y fisica, que desemboca mucho de los casos en el abandono
como una opcion desesperada. Con base de lo antes mencionado se refuerza la necesidad de
desarrollar estrategias a través de las cuales se brinde apoyo integral para prevenir la
institucionalizacién y mejorar progresivamente la calidad de vida de los cuidadores y de las personas
con discapacidad.

Rol de las instituciones de acogida

Ante la ausencia del nucleo familiar, las instituciones de acogida asumen un rol protagonico en cuanto
a la proteccion y cuidado de personas con discapacidad intelectual. No obstante, deben enfrentar
multiples desafios entre los cuales se enlistan las limitaciones de infraestructura, implementos y
recursos. Andrade y Mero (2022) destacan que en el Ecuador existe una insuficiencia de centros
especializados que ocasiona que se saturen los espacios disponibles afectando la calidad de los
servicios que brindan.

En la Fundacion Sin Barreras, se registran limitaciones en cuanto infraestructura e insuficiencia de
recursos para atender las necesidades basicas de los residentes. Como se menciona anteriormente, a
pesar de contar con apoyo del MIES y al Banco de Alimentos DIAKONIA, se mantiene una elevada

demanda que supera la capacidad de la institucion, con lo cual surge la necesidad de fortalecer las
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politicas publicas y gestionar una mayor asignacion de recursos de cara la repotenciacion la calidad

de atencion a esta poblacion vulnerable.

Metodologia

Para este estudio se considerd aplicar un enfoque cualitativo, debido a que se analizé con mayor
profundidad sobre la percepcion y experiencias vinculadas con el abandono familiar de personas con
discapacidad intelectual en la Casa de Acogida de la Fundacién Sin Barreras, por otro lado, se aplica
el método de investigacion fenomenoldgico, que permite realizar un analisis sobre la incidencia del
abandono desde el punto de vista de profesionales de la institucion.

El disefio del estudio es no experimental y de tipo exploratorio, puesto que no se manipulé las
variables, sino mas bien un analisis sobre el fendmeno del abandono familiar dentro de un contexto
natural. Como técnica de investigacion se aplica una entrevista semiestructurada mediante la cual se
obtuvo datos a detalle sobre las causas del abandono, sus repercusiones y las estrategias de
intervencion que pudieran aplicarse dentro de la institucion.

La poblacién de objeto de estudio en este caso se conforma de profesionales del area de la salud que
laboran dentro de la Fundacion Sin Barreras, donde hay psicologos, profesionales de enfermeria,
terapistas, psicopedagogos Yy licenciados en educacion, los cuales tienen un contacto directo con los
residentes, por lo cual se los considera como actores clave para proporcionar informacion sobre su
estado emocional y su bienestar.

En cuanto a la muestra, se establece de manera probabilistica intencional, que supone escoger a los
participantes en funcion al conocimiento que tiene sobre el tema y la realidad de los residentes objeto
de abandono familiar. Con base en los resultados del muestreo no probabilistico, se establece una
muestra compuesta de 10 profesionales.

Como técnica se recurre a entrevistas semiestructuradas, las cuales tuvieron una duracion aproximada
de entre 30 y 45 minutos, con el fin de que los entrevistados expongan sus puntos de vista y
experiencias vividas con suma libertad, pero apegandose a la tematica predefinida. La entrevista se
orienta a gestiona informacion sobre las causas del abandono familiar, el impacto para con la salud
fisica y socioemocional, acciones implementadas por una institucion para contrarrestar los efectos de
este fendbmeno y recomendaciones generadas por los profesionales para el mejoramiento de la
atencion y el apoyo a la poblacién vulnerable. Es importante tener en cuenta que las entrevistas fueron

grabadas en audio y posteriormente transcritas para realizar el analisis.
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A continuacion, se presentan las interrogantes que conformaron la entrevista:
e (Cudles son las principales razones por las que las familias abandonan a sus miembros
con discapacidad en la Fundacion Sin Barreras?
e Como afecta el abandono familiar al bienestar fisico y psicoldgico de los residentes?
e (Qué diferencias ha observado entre los residentes que mantienen contacto con su familia
y aquellos que han sido completamente abandonados?
e ;Cudles son las principales carencias emocionales y sociales que presentan los residentes
debido a la falta de una red de apoyo familiar?
e (Qué tipo de estrategias implementa la Fundacion para ayudar a los residentes a
sobrellevar el abandono familiar?
e ;Cuales son los principales desafios que enfrenta la Fundacion para cubrir las necesidades
de los residentes en ausencia de una red de apoyo familiar?
e ;Qué estrategias o programas podrian fortalecer el vinculo entre los residentes y sus
familias para reducir los casos de abandono?
e ;Como podrian el Estado y la comunidad contribuir a mejorar la atencién y el apoyo a las
personas con discapacidad en situacién de abandono?
Se realiz6 un andlisis del contenido de las entrevistas realizando una clasificacion de respuestas en
categorias y subcategorias tematicas para la identificaciébn de patrones y tendencias en las
percepciones de los profesionales entrevistados. Posteriormente, los resultados obtenidos se
sometieron a interpretacidn para asi plantear conclusiones generalizadas que aporten a la formulacion
de estrategias de intervencion.
Adicionalmente, se empled el método de modelacion para estructurar el plan de intervencion,
integrando enfoques de derechos, discapacidad y trabajo interdisciplinario. Su construccidn se apoyo
en un taller de intercambio y devolucidn de resultados con profesionales de la institucion, permitiendo

validar acciones, lineas estratégicas y pertinencia practica.

Discusion

El problema del abandono familiar de personas con discapacidad institucionalizadas constituye una
compleja realidad que incide negativamente en su bienestar integral. Mediante un andlisis a las
respuestas obtenidas a un guion de entrevista fue posible identificar maltiples dimensiones que
permiten brindar una explicacién sobre el fenémeno objeto de estudio, que van desde las causales
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como la pobreza hasta efectos perjudiciales en la salud mental de los pacientes. En esta discusion se
abordan aspectos como las causas del abandono, las consecuencias con la salud fisica y mental de los
pacientes y la necesidad de intervenciones para el fortalecimiento del acompafiamiento familiar que
es concebido como una medida de proteccion y reparacion.

Sobre las causas del abandono familiar, el resultado de las entrevistas permite apreciar que existen
multiples causales, donde resaltan aspectos econdmicos, el desconocimiento sobre el tratamiento
adecuado para la discapacidad y la carencia de recursos emocionales y tiempo por parte del familiar
que ejerce la funcion de cuidador. Cominmente el familiar actia como cuidador informal el cual no
cuenta con la orientacién pertinente y mucho menos apoyo por parte del Estado o instituciones
especializadas, lo que puede hacer que esto se muestren abrumados. Algunas personas abandonan a
estos pacientes por sentir vergiienza social o por considerar que la discapacidad que presenta su
familiar representa una carga insostenible. Los hallazgos encontrados concuerdan con los de Naranjo
y Saltos (2024) quienes identificaron que la pobreza estructural es la causa principal del abandono.
El impacto del abandono familiar en cuanto al bienestar fisico y psicoldgico, es devastador para
personas con discapacidad. Los entrevistados expresaron que muchos de los residentes experimentan
tristeza profunda, retraimiento, pérdida de autoestima y en determinados casos conductas autolesivas.
Por otro lado, también se registran cuadros de ansiedad y depresion, sobre todo en aquellos pacientes
gue no tienen un contacto constante con sus familiares. Sobre bienestar fisico, algunos pacientes
terminan por descuidar su alimentacion o su higiene producto de la falta de motivacién. El vinculo
familiar, cumple la funcién de amortiguador emocional, de manera que, cuando esté se pierde la
Fundacion Sin Barreras, emprende acciones para reemplazarlo como soporte efectivo, sin embargo,
no se consigue suplir la necesidad de los pacientes de contar con un efecto genuino y permanente.
Esto se relaciona con los hallazgos encontrados por Rodriguez (2025) que identificd una correlacion
entre el abandono y altos niveles de depresion.

Aquellos residentes que mantienen contacto con sus familias muestran una mayor estabilidad
emocional, lo que desemboca en una actitud positiva ante las terapias y compromiso con actividades
diarias. En contraste, quienes no cuentan con dicho vinculo se muestran apaticos, irritables,
interactian muy poco y generan una dependencia emocional de los enfermeros de la Fundacién Sin
Barreras. El apoyo familiar colabora con el fomento de la autoestima, la seguridad emocional y el

sentido de pertenencia, mientras que por el contrario si no existe dicho apoyo los adultos
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experimentan un sentimiento de abandono, inutilidad y soledad. Estas diferencias pueden
evidenciarse en su comportamiento diario y en su evolucién personal.

La Fundacion Sin Barreras, implementd diferentes estrategias para contrarrestar el impacto del
abandono familiar, dentro de las cuales se incluyen actividades terapéuticas, talleres, terapia
psicoldgicas individuales y grupales, y celebraciones mediante las cuales se simulan entornos
familiares. El fin de estas acciones es crear un ambiente calido y humanizado que brinde a los
residentes la oportunidad de sentirse acogidos y valorados. Adicionalmente, el personal médico funge
como figura afectiva, que suple en parte el vacio que deja la familia. A pesar de que las estrategias
antes mencionadas colaboran al mejoramiento de la convivencia y el estado emocional de los
residentes, los profesionales entrevistados concuerdan en que esto no consigue sustituir por completo
el afecto y el compromiso que podria brindar un entorno familiar presente y funcional.

Entre los desafios que enfrenta la Fundacién Sin Barreras constan la falta de personal especializado,
recursos econdmicos, limitaciones en cuanto insumos médicos y alimentarios, ademéas del
incumplimiento de pagos por parte del Estado ecuatoriano. Las limitaciones antes mencionadas
perjudican la continuidad de las terapias, la calidad de la dieta que se les brinda a los residentes y el
acceso a medicacién. Adicionalmente, por el hecho de asumir roles afectivos el personal médico
experimenta una carga emocional significativa. Pese a los esfuerzos, el poco de la espalda
institucional y la falta de la familia infringen una presién constante sobre el equipo humano.

Los entrevistados recomiendan desarrollar e implementar acciones especificas con la finalidad de que
se fortalezca el vinculo entre los residentes y sus respectivas familias. Dentro de esta propuesta se
incluyen aspectos como visitas programadas, talleres familiares, actividades lGdicas y procesos de
acompafiamiento precedidos por profesionales en el area de trabajo social. También se promueve el
desarrollo de campanas de sensibilizacion con la finalidad de que se reduzca el estigma sobre la
discapacidad y se fomente la corresponsabilidad de los familiares. La fundacion Sin Fronteras,
requiere de una mayor disponibilidad de recursos y el establecimiento de alianzas que le permitan la
aplicacién de acciones sostenidas. El refuerzo de lazos familiares colabord al mejoramiento del estado
emocional de los residentes y les brinda un entorno mas efectivo y esperanzador, sin contar el hecho
de que se previenen posibles casos de abandono, en caso de suscitarse nuevas generaciones con
discapacidad.

Es preciso tener en consideracién que el estado y la comunidad inherente tienen la responsabilidad

de velar por el bienestar de las personas con discapacidad. Los testimonios de los profesionales
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entrevistados, permiten apreciar que el Estado ecuatoriano, no da cumplimiento de manera adecuada
a esta responsabilidad, pues no hace una entrega oportuna de fondos y no disefia politicas integrales.
La comunidad, termina por invisibilizar dicha poblacién y en determinados casos la discrimina. Con
base a esto se propone una articulacion institucional, el desarrollo de programas de integracion
comunitaria e intervenciones educativas mediante las cuales se fomente la empatia de la inclusion.
Esto debido a que se considera que el entorno social al estar mejor informado y comprometido, reduce
la predisposicion ha incurrido al abandono familiar y se garantiza esta manera una mejor calidad de
vida para las personas con discapacidad que fueron institucionalizadas en la Fundacion Sin Barreras.
Entre las principales propuestas que recomendaron los profesionales en entrevistados destacan una
mayor inversion publica para expandir la infraestructura de la Fundacion Sin Fronteras, brindar un
servicio de salud continuo, abastecerse de recursos terapéuticos y contratar profesionales calificados.
Por otro lado, sugirieron el fomento de actividades lGdicas y culturales para la inclusion de las
personas con discapacidad. A nivel comunitario, plantea la organizacion de voluntariados, que den
origen a través de apoyo y promuevan espacio de convivencia en los cuales se debe una mejor
valoracién a las personas con discapacidad. Estas acciones deben enfocarse, tanto en suplir las
necesidades basicas como en la dignificacion de la existencia de personas con discapacidad, la
visibilizacion de su estado actual y brindar garantias de que ninguna de estas personas emprende
condiciones de abandono.

Como resultado de este estudio fue posible identificar la necesidad de desarrollar una intervencion
estructurada que haga posible brindar una respuesta integral a la familia del que son victimas personas
adultas con discapacidad que residen en la Casa de Acogida de la Fundacion Sin Barrera. Tomando
como base las recomendaciones que emitieron los participantes de la entrevista, se realiz6 la
modelacion de un plan de intervencion general en el cual se realiza la integracion de lineas de accion
enfocadas al fortalecimiento institucional, el mejoramiento del bienestar biopsicosocial y el
restablecimiento del vinculo familiar.

La construccion de este plan se efectu6 amparandose en los principios del enfoque de derecho, el
modelo social de discapacidad y una perspectiva interdisciplinaria de atencién, que garantiza un trato
humano, inclusivo y digno.

El objetivo general de este plan de intervencion consiste en "Impulsar el bienestar integral de
residentes con discapacidad de la Casa de Acogida de la Fundacién Sin Barreras, a través de

acciones que benefician la reintegracion afectiva, la reduccion de casos de abandono y el
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fortalecimiento de la gestion institucional™. Para alcanzar esta meta se plantean los siguientes

objetivos especificos:

Describir acciones que colaboren al mejoramiento de la dinamica entre familiares, residentes
y profesionales de la salud adscritos a la institucion.

Fomentar espacios de convivencia y la participacion comunitaria con el fin de que se impulse
la inclusion social.

Aumentar el nivel de accesibilidad a servicios continuos de salud, terapia y acompafiamiento

emocional.

El plan comprende tres lineas de intervencion entre las cuales constan las siguientes:

Acompafiamiento institucional, dentro del cual, las principales acciones son la creacion de
un protocolo anti abandono familiar, mismo que se ejecuta al momento de identificarse
sefiales tempranas de distanciamiento afectivo por parte de los familiares, la realizacién de
evaluaciones periodicas sobre el vinculo familiar, los riesgos emocionales y el nivel de
dependencia. Finalmente esta el acceso a terapias comunitarias donde se guardan aspectos
fisicos, ocupacionales, psicologicos y médicos, en estas acciones interviene personal
especializado de la institucion.

Redes de apoyo comunitario y social, las acciones principales conllevan la expansion del
soporte de los residentes, rebasando los limites del nacleo familiar en la institucion, lo cual se
consigue a través de la implementacidn de un programa de voluntariado comunitaria que haga
posible que los residentes cuenten con un acompafiamiento emocional y ludico. Por otro lado,
se considera pertinente realizar acciones de identificacién temprana y capacitacion dirigida a
familias de apoyo o respiro con el fin de que estos tengan una interaccién temporal regulada.
Finalmente, esta el desarrollo de talleres psicoterapéuticos que aborden aspectos como la
autoestima, la independencia y la socializacion.

Sensibilizacion familiar, dentro de esta linea de intervencidn se prevé el desarrollo de talleres
dirigidos a cuidadores donde se socializaran temas relacionados al autocuidado, el manejo de
estrés y la resiliencia. Por otro lado, es pertinente la creacion de circulos de apoyo entre
familias, donde se realiza el intercambio de experiencias exitosas y estrategias de contencion.

Finalmente es necesario brindar orientacion familiar terapéutica para atender conflictos,
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Conclusiones

Se da cumplimiento al primer objetivo especifico, debido a que dentro de las causas del abandono
familiar de personas con discapacidad se encuentran la pobreza, el desconocimiento sobre la
condicion del residente, la sobrecarga emocional del cuidador y la falta de una red de apoyo. En
conjunto los factores antes mencionados develan lo necesario que son las intervenciones sociales
enfocadas a la concientizacion, empoderamiento y acompafiamiento de las familias durante el proceso
de atencion y cuidado.

Se cumple con el segundo objetivo especifico debido a que se realizo el diagndstico de la situacion
actual de residentes sin vinculo familiar, el cual permitié conocer que esto trae un efecto negativo en
su bienestar psicosocial. Debido a que se identificaron cuadros de depresion, ansiedad, pérdida de
autoestima y aislamiento. Esta situacion destaca la necesidad de realizar acciones para el
fortalecimiento del entorno afectivo y la creacion de espacios terapéuticos que permitan realizar una
contencion emocional dentro de la Fundacion Sin Barreras.

Se cumple con el tercer objetivo especifico, puesto que, partiendo de los resultados de la entrevista
se propuso la implementacion de estrategias integrales dentro de las cuales se consideren programas
pseudo educativos dirigido a las familias, proceso de capacitacién para el personal médico, el
establecimiento de redes comunitarias de apoyo y el establecimiento de alianzas interinstitucionales.
Las estrategias en cuestion ayudaron a mejorar la calidad de vida de los residentes y reducir
progresivamente los casos de abandono familiar, a través de la promocion de una mayor solidez y

sostenibilidad de los vinculos familiares y sociales.
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