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Resumen

Se detecta como problema de investigacion: el insuficiente vinculo universitario en relacion a la
diversidad cultural de los contextos sociales que limitan la pertinencia cultural universitaria. Como
objeto: el proceso de formacién profesional universitaria, siendo el objetivo: la elaboracion de una
estrategia de gestion pedagogica intercultural del proceso de formacion profesional universitaria,
sustentada en un modelo de gestion pedagdgica intercultural, y el campo: la gestion de la formacion
profesional universitaria. El aporte tedrico lo constituye el modelo de la gestion pedagogica
intercultural del proceso de formacion profesional universitaria. EI aporte préctico lo constituye la
estrategia de gestion pedagogica intercultural del proceso de formacion profesional universitaria. El
impacto social esta dado en que estos aportes favorecieron el desarrollo del proceso de formacidn
profesional universitaria en el contexto universitario de Cotopaxi, toda vez que esta region se
caracteriza por la diversidad en el &mbito universitario y se logré la transformacién universitaria
desde el desarrollo de préacticas pedagdgicas mas acordes a la creciente diversidad y heterogeneidad
de la sociedad actual, en aras de lograr en la universidad contemporanea el verdadero desarrollo
humano sustentable. La novedad cientifica de la presente investigacion esta dada en revelar las
relaciones esenciales de la logica dialéctica en la gestion de la formacion profesional universitaria a
partir de significar como eje dinamizador a la sistematizacion de la gestion pedagdgica intercultural

para el autodesarrollo intercultural universitario.

Palabras clave: Formacion docente; IES; gestion pedagogica.
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Abstract

It is detected as a research problem: the insufficient university link in relation to the cultural
diversity of the social contexts that limit the university cultural relevance. As an object: the
university vocational training process, the objective being: the development of an intercultural
pedagogical management strategy of the university vocational training process, based on a model of
intercultural pedagogical management, and the field: management of university vocational training .
The theoretical contribution is the model of the intercultural pedagogical management of the
university vocational training process. The practical contribution is the intercultural pedagogical
management strategy of the university vocational training process. The social impact is given in that
these contributions favored the development of the university vocational training process in the
university context of Cotopaxi, since this region is characterized by the diversity in the university
area and the university transformation was achieved from the development of practices Pedagogical
approaches more in line with the increasing diversity and heterogeneity of the present society, in
order to achieve in the contemporary university the true sustainable human development. The
scientific novelty of the present research is given in revealing the essential relations of the dialectical
logic in the management of the university vocational training starting from to signify like dynamic
axis to the systematization of the pedagogic management intercultural for the autodesarrollo

university.

Key words: Teacher training; IES; Pedagogical management.
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Resumo

Ela é detectada como problema de pesquisa: Link universidade insuficiente em relagdo a diversidade
cultural dos contextos sociais que limitam a relevancia cultural universidade. Como objeto: o
processo de formacgdo universitaria, com o objetivo: o desenvolvimento de uma estratégia de
formagéo intercultural universidade gestdo de processos de ensino profissional, com base em um
modelo de gestdo de aprendizagem intercultural, e de campo: Gestdo da formacdo universitaria . A
contribuicdo teorica constitui 0 modelo de formacdo educacional intercultural gestdo de processos
universidade. A contribuicdo préatica € a estratégia de formacdo educacional intercultural gestdo de
processos universidade. O impacto social é dado que essas contribuicBes favoreceu o
desenvolvimento do processo de formacdo universitaria no contexto universitario de Cotopaxi, uma
vez que esta regido é caracterizada pela diversidade em universidades e transformacdo universidade
foi alcancado a partir do desenvolvimento de préticas ensinar mais em linha com a crescente
diversidade e heterogeneidade da sociedade de hoje, a fim de alcancar na universidade
contemporanea desenvolvimento humano verdadeiramente sustentavel. A novidade cientifica desta
pesquisa é dada para revelar as relacdes essenciais da logica dialética na gestdo da universidade de
formacdo profissional como eixo dindmico significa a sistematizacdo da gestdo pedagdgica

intercultural de auto universidade intercultural.

Palavras chave: Formacéo de professores; IES; gestdo educacional.
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Introduccion.

En esta revision de literatura se llega a la consideracion del problema de la investigacion
desde la fundamentacion epistemoldgica del proceso de formacion profesional universitaria y su
gestion, entonces es valido adentrarse en el andlisis histérico tendencial por el cual discurre este
objeto de la investigacion. Se realiza la interpretacion de los resultados obtenidos desde la aplicacion
de los diferentes instrumentos empiricos, lo que permite la profundizacion en el aspecto

praxiologico, que propicia revelar las limitaciones de este proceso.

Revision de Literatura.

Fundamentacién epistemoldgica del proceso de formacion profesional universitaria y su gestion

La Educacion Superior en los inicios del Siglo XXI ha alcanzado suma relevancia por la
necesidad de su desarrollo, el cual esté signado por el rol que desempefia en la sociedad, que a nivel
mundial se ha convertido en una sociedad condicionada por la generacion del conocimiento
particularmente cientifico, el procesamiento de la informacion y la comunicacion de simbolos, que
determinan ritmos formativos que no pueden ser enfrentados por métodos tradicionales, desde la
consideracién de Fuentes, H. (2011), criterio que se comparte por esta investigacion, ante el

desarrollo social alcanzado en esta etapa historica de transformacion filogenética.

Ello ha conllevado a la necesidad de introducir cambios profundos en la Educacion Superior,
desde la busqueda de una logica transformadora de caracter profesional y sustentada en la
investigacién de avanzada, que por su complejidad, diversidad y a la vez, especificidad, ha
permitido cambios en el discurso cientifico e investigativo propio, para el perfeccionamiento de los

procesos universitarios en su vinculo social ya que la universidad no ha permanecido estatica, sino
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que cambia acorde al desarrollo social, asi lo reconoce Rojas Mufioz, A. (2008), quien asume e
interpreta que la universidad vive en estos momentos una transformacion necesaria, cuestion que a

nuestro juicio es de vital significacion.

Por ello la relacion universidad-sociedad se erige en un aspecto esencial en la interpretacion
tedrica de los procesos universitarios, toda vez que la comprensién e interpretacion del vinculo
universitario en relacion a la diversidad cultural y multicultural en los contextos socio-culturales se
convierte en un parametro de reflexion tedrica para quienes abordan los estudios universitoldgicos,
por esto es necesario en el orden epistemoldgico y praxioldgico una directriz que reorganice la
mirada del rol de la universidad y sus procesos en relacién con la diversidad cultural y multicultural
del contexto ya que todavia se aprecia una unilateralidad pragmatica que limitan las

transformaciones universitarias.

Por consiguiente, las universidades requieren ofrecer respuestas a la formacion de
profesionales para el mundo complejo que se desarrolla vertiginosamente, por demas, con asimetrias
econdmicas y sociales, que implica la necesidad no sélo de la formacidn, sino de las investigaciones
y la vinculacion social, para que alcance a ser un espacio permanente de desarrollo cultural que
llegue a todos y durante toda la vida. Siendo con ello una universidad consecuente con el informe de
la Comision Mundial de Cultura y Desarrollo, cuando afirma: “El desarrollo en el Siglo XXI sera

cultural 0 no serad”.

Las crecientes necesidades de la sociedad planteadas a la Educacion Superior, no sélo
significan tener mas oportunidades de formacion que se aparten de los marcos tradicionales, sino

que éstas sean diversas y propicien una calidad para todos, lo que significa con equidad, para
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generar nuevas especificidades investigativas y formativas en la Educacién Superior. Con toda razén

Fuentes, H. (2011) plantea que:

“El desarrollo de la universidad vinculada a los territorios connota la relacién entre lo
individual y lo social; la gestion y el desarrollo, lo cognitivo, lo axiolégico y lo afectivo, como
contradicciones dialécticas que se significan en las comunidades y los sujetos que la integran, en
innumerables formas que no son ajenas a la voluntad y accion de los sujetos o grupos humanos,
multiculturales e interculturales en su esencia y condicionando con ello, los avances y retrocesos del
proceso. Se sustenta ademas en la intervencion de los factores propios de la condicién humana y el
contexto en que se desarrolla, cuestion ésta que trataremos en la proxima conferencia. EI contexto
tiene significacion para el sujeto social e individual, y es que los sujetos desarrollan, potencian y

dimensiona la condicion humana, lo que a su vez los hace singulares y diversos”.

Ello estd reclamando llevar la cultura a las amplias capas de la sociedad siendo una
responsabilidad de la Educacion Superior. Pues si bien en los diferentes niveles de educaciéon hay
una responsabilidad y un compromiso con la formacion de la sociedad, es ella la que tiene las
potencialidades y estd en la cima de la estructura educacional de cada pais, lo cual sustenta la

especificidad en el estudio de la Educacién Superior y su rol en la sociedad.

Las universidades tienen el gran compromiso de la formacion profesional; asi lo exponen,
Santos, M. (2000), Didriksson, A. (2000), Tinnermann, C. (2003), Becerra, G. (2001), Odreman, N.
(2006), entre otros, quienes significan el valor de una formacion profesional universitaria
atemperada a los cambios sociales y la necesidad del vinculo de la universidad con la sociedad. No

cabe duda que las universidades deben asumir nuevas posturas tedricas y practicas en el proceso de
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formacion que conlleve a establecer formas de pensamiento y blsquedas cientificas, necesarios para

los cambios pedagogicos de la practica educativa.

Por tanto la formacion de los profesionales universitarios, entonces, debe fortalecer el
desarrollo del pensamiento cientifico, reflexivo y critico, sobre la praxis educativa mediante la
integracion de la teoria y la practica profesional, tal como se ha planteado en las actuales

investigaciones acerca de esta formacién como son los casos Delors, (1996); Morin, (1999).

Ahora bien, a juicio de esta investigacion, y en correspondencia con los criterios de;
Tiinnermann, (2001) y Gacel-Avila, 2000) no es posible si, primero, no se establecen las bases para
la construccion de una verdadera identidad profesional universitaria, desde lo cual es pertinente
sefialar la urgente necesidad de revisar los objetivos formativos, que deben corresponderse con las
necesidades sociales, culturales y tecnolégicas presentes, con la finalidad de formar los
profesionales que requieren los nuevos tiempos, donde acontece una revolucion tecnoldgica, que
implica una relacion dialéctica con la sociedad del conocimiento y debe conllevar necesariamente al

perfeccionamiento del proceso formativo.

Todo ello connota que la educacion del siglo XXI exige que la formacion profesional
universitaria esté cada vez mas relacionada con las necesidades humanas basicas de la sociedad.
Esto requiere una formacién para el descubrimiento de los aspectos socioculturales, econémicos y

estructurales que generan contradicciones y resistencias al proceso de desarrollo educativo.

Se hace indispensable trabajar profundamente en potenciar la formacion de estos futuros
profesionales, tal como lo plantean: Navia, C. (2005), Sayazo, Z. (2002), Tallaferro, D. (2006),

Chacon, M. (2006), Fernandez, G. y col. (2006), quienes reconocen la posibilidad y la realidad de

1113 Vol. 3, nim. 4, julio, 2017, pp. 1106-1149
Olga L. Gonzalez-Ortiz; Raul B. Cardenas-Quintana; Tania L. Vizcaino-Cardenas




Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 _—
Vol. 3, nim. 4, julio, 2017, pp. 1106-1149 T
ngié;(&fincn,\s
La formacion docente en las IES: fundamentacién epistemoldgica y praxioldgica contextual del proceso de

formacion profesional universitaria y su gestién

lograr una formacién del profesional universitario desde una perspectiva critica, analitica y

transformadora.

Vale significar desde esta investigacion que es recurrente analizar nuevas formas de abordar
el proceso de formacion del profesional universitario con una vision mas amplia, partiendo del perfil
del egresado y su desempefio profesional ya que el futuro profesional universitario se enfrenta a la
postmodernidad, la globalizacion, la transdisciplinariedad y la incertidumbre, por lo que tienen que
ser preparados con capacidad de resolver problemas, han de ser proactivos, investigadores para
abordar un contexto cambiante, disponerse para afrontar la vida, con un comportamiento capaz de
asumir responsablemente la realidad del contexto donde se insertan, a la vez que establecer procesos
comunicativos, asi como las innovaciones de esa realidad que se expresa en una diversidad

compleja.

Se considera que la formacion emerge como un tema recurrente en la comunidad cientifica,
lo que ha generado una extensa obra, donde se aprecian diversos criterios, a la vez los debates en
torno a la formacién como un complejo proceso de construccion activa que se desarrolla a lo largo
de toda la vida del sujeto por medio de los aprendizajes sistematizados y a partir del sistema de

relaciones sociales que establece el sujeto.

Se advierte la necesidad de centrar el proceso de formacién del profesional en la
sistematizacion de los saberes profesionales, a traveés de las relaciones que establece en sus
contextos de interaccion, que le permiten distinguir los problemas persistentes y participar de su

solucion.
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Resulta un imperativo la profundizacion en el proceso de formacién profesional,
destacandose en tal sentido los aportes de Fuentes, H. (2011) y Horruitiner (2005), los que
concentran sus esfuerzos en la educacién superior, y cuyas ideas esenciales se dirigen a connotar el
proceso de formacién como aquel que garantiza la preparacién de los ciudadanos para la vida,
entenderlo como un espacio de construccién de significados y sentidos que implica el desarrollo
humano y argumentar las dimensiones que en su integracion expresan la nueva cualidad a formar,
referida a la preparacion del futuro profesional para su desempefio exitoso en contextos sociales, sin
embargo en ningin caso hacen referencia en torno a esta formacion en contextos multiculturales,

cuestion que debe atenderse desde la l16gica de la Pedagogia.

Durante el proceso de formacion el estudiante conforma el significado y el sentido de la
profesion a partir de la influencia que sobre él ejercen diversos factores, entre los que se cuentan las
condiciones de los centros, las relaciones que establece con los deméas protagonistas de este proceso
y el conjunto de actividades curriculares en las que se involucra, las cuales son de diferente
naturaleza. Relacionado con este aspecto se encuentran los planteamientos de diversos autores e
investigadores, sin embargo tampoco connotan la relacion del proceso de formacion profesional
universitaria con la diversidad cultural en los contextos sociales, razon que debe ser analizada para

lograr una interpretacion coherente de lo formativo en los predios universitarios.

Mendoza (2004) considera la formacion como proceso de aprehension y construccién
personal de la experiencia socio-historico-cultural, con sentido y significacion profesional para la
educaciéon de las nuevas generaciones, que tiene como contenido esencial los sistemas tedricos

conceptuales, los valores, la actuacion y la motivacion con un fundamento ideologico y caracter
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contextualizado, criterio que se comparte en esta investigacion por el valor que tiene en la

comprension de la formacion en los diversos contextos.

Estas exigencias requieren que se adopten iniciativas l6gicas que garanticen la formacion del
profesional, desde la integracion con el entorno comunitario, sociocultural, consecuentes con la

mision de la universidad dirigida a la socializacion del conocimiento.

La universidad continuard enmarcando su desarrollo sobre una estructura que facilite la
interconexién cada vez mayor con la sociedad. El alcance de este propoésito precisa de nuevas
capacidades para transmitir el conocimiento desde una Optica diferente, y es la presencia de un
nuevo profesional quien decidira el cumplimiento de esta mision, a partir de un alto nivel de
compromiso con la sociedad, al integrar y extender lo aprendido a sus contextos de actuacion,

siempre que su formaciéon se corresponda con su realidad.

Para ello es necesaria una sélida formacion del futuro profesional, en el que prime la
responsabilidad, el compromiso social, la organizacion personal y la independencia en las tareas que
realiza; capaz de desempefiarse con una actitud protagbnica en la prestacion de servicios

profesionales en el contexto socio-multicultural para su transformacion.

Si se trata de una formacién profesional universitaria bajo estos derroteros, entonces es
necesario construir una concepcion de universidad con la necesaria especificidad de reconocer la
diversidad del contexto donde se insertara este futuro profesional, sobre todo si se trata de una
universidad que desarrolla la formacion profesional universitaria en una sociedad caracterizada por

el multiculturalismo, lo pluriétnico y la interculturalidad que debe ante todo tener la cualidad de
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desarrollar procesos universitarios con el apego de una gestion verdaderamente representativa de lo

que acontece en el contexto sociocultural.

Poner esta mirada en la gestion de la formacidn profesional universitaria permite direccionar
el analisis y estudio por un camino singular en la contemporaneidad, por eso es indispensable
adentrarse en la gestion como aspecto esencial en la comprension e interpretacion de la formacion
profesional universitaria, toda vez que las sistematizaciones realizadas aun carecen de constructos

que permitan denotar a este proceso.

El proceso de gestion ha sido valorado desde diferentes perspectivas de analisis, segun la
intencionalidad cientifica de los autores que la han investigado, sobre todo se ha interpretado en el
ambito de lo organizacional y lo empresarial, lo cual no se corresponde con el fin de los centros
educativos para el caso de las universidades y ha inducido a errores al transferirse conceptos y
estrategias del mundo empresarial al &mbito educativo, y es que la direccionalidad de la gestién de
los procesos universitarios, como lo es la formacion profesional, tiene sus especificidades que no
pueden analizarse desde la misma postura o posicionamiento como se concreta en el mundo

empresarial.

En el Boletin Educativo de Educacién Superior No.9 (2007), se asume la gestion como un
proceso 0 suma de procesos, que tienen como objetivo disefiar, planear, ejecutar y evaluar la
implementacion de los mismos. Se traduce en una nueva cultura organizacional que se caracteriza,
entre otras cosas, por la capacidad de actuar en contextos diversos y de responder al cambio.
Implica, un fuerte compromiso de sus actores con la institucion y también con los valores y
principios de la calidad de las acciones desarrolladas, aspecto esencial que se asume en esta

investigacion. Sin embargo independientemente de algunos planteamientos que son validos
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expresados en esta vision de la gestion esta investigacion no es partidaria de considerarla como
suma de procesos ya que seria abordarla unilateralmente sin comprender su caracter holistico como

son en realidad los procesos en la universidad.

Una posicion bastante coherente con respecto a los fines de esta investigacion se aprecia en
Estrabao (2002), quien ha incursionado en la gestion de los procesos universitarios, cuestion muy
importante desde la mirada de la formacion profesional universitaria, sin embargo este investigador
tiene una concepcion general de la gestion, sin particularizar en determinados procesos que
propicien una cabal comprension e interpretacion en los tramados especificos de los contextos

diversos.

Otros estudios e investigaciones, han aportado significativas categorias como es el caso de
Basora (2007), quien model6 las configuraciones de cultura de los actores, cultura universitaria,
gestion de la capacidad, gestion de la voluntad, gestion universitaria, gestion de la identidad,
formacion universitaria, y las dimensiones cultural, transformadora, formativa e identidad,
configuraciones que a través de sus relaciones dialécticas explican una formacion universitaria des
la gestion y que se asumen por la importancia tedrica que brinda en la comprension e interpretacion

de la gestion en los procesos universitarios.

Como se puede apreciar existe un acercamiento importante a los procesos intrinsecos de la
formacion profesional universitaria, sobre todo desde el reconocimiento de la cultura, sin embargo
aun no se denota la significacion de la relacion y solucién del vinculo universitario con la diversidad
cultural, cuestion necesaria a solucionar para casos de regiones donde prima la multiculturalidad y la

interculturalidad.

1118 Vol. 3, nim. 4, julio, 2017, pp. 1106-1149
Olga L. Gonzalez-Ortiz; Raul B. Cardenas-Quintana; Tania L. Vizcaino-Cardenas




Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 REVISTA
Vol. 3, nim. 4, julio, 2017, pp. 1106-1149

DOMINIO DE

LAS CIENCIAS

La formacion docente en las IES: fundamentacién epistemoldgica y praxioldgica contextual del proceso de
formacion profesional universitaria y su gestién

Por su parte Borges (2006) estudio el proceso de gestion del postgrado a distancia y
establecio la cultura profesional como configuracion de este proceso en la Educaciéon Superior. Por
otra parte Méndez (2004) estudié la tipologia de los modelos de gestion educativa clasificAndolos
en: el economicista, el de recursos, el politico, el gremial, el de funciones y el indeterminado.
Igualmente Cassasus (2005) analizd el desarrollo de diversos modelos de gestion educativa que
representan formas de concebir la accion humana y el papel de los sujetos en el interior de éstos;
entre los que se encuentran: el normativo, el prospectivo, el estratégico o tactico y el estratégico

situacional.

Los modelos de gestidn educativa exhibidos por Cassasus (2005), a juicio del investigador de
esta tesis, carecen de la dindmica social, por lo que el escenario de la educacion superior pareciera
ser unico y cierto; les dan una vision empresarial al proceso de gestion y no responden a una gestion
educativa para la formacién profesional universitaria; trabajan la gestion educativa como una
competencia laboral y no como una cualidad del sujeto y su insercion en la institucién educativa. A
pesar de esto el modelo estratégico situacional que presenta el referido autor antes enunciado da una
apertura en lo que respecta a la universalizacion de la educacion superior, pero sigue siendo

tecnocratico y no pedagdgico, pero sobre todo no se atempera a la diversidad cultural.

Es igualmente notorio el hecho de que los modelos presentados por Méndez (2004) reflejan
su pertinencia, pero puntualiza su efectividad en el hecho de contar siempre con el presupuesto y los
recursos materiales, técnicos, econémicos y humanos necesarios; sin embargo en ninglin momento,
enfoca como centro de este modelo a la formacién profesional universitaria desde la perspectiva de
su vinculacion con la diversidad cultural, y mucho menos desde el reconocimiento de una realidad

multicultural, cuestion que debe atenderse para el caso de los paises latinoamericanos.
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El proceso de gestion, tanto en lo educativo como en lo pedagogico, es ante todo un sistema
de saberes o competencias para la accién, utilizadas para la creacion de las condiciones para el
futuro educativo que se quiere concretar, se refiere a las metas y valores a lograr, ante los objetivos
de la institucion, que se sintetizan en el desarrollo individual, grupal, institucional y social (Guevara,
2006), y requiere de acciones orientadas al mejoramiento de las practicas educativas, la exploracién
y explotacion de todas las posibilidades de crecimiento, tanto internas como externas, asi como de la
innovacion como proceso sistematico que toma en cuenta las practicas cotidianas, las experiencias,

el reconocimiento del contexto y las problematicas a que se enfrentan.

Una expresion de gestion que se atempera a la formacion profesional universitaria lo
constituye la valoracion de la gestion pedagogica, pues es necesario dilucidar los elementos
conceptuales de la gestion como construccion tedrica y las posibilidades de un modelo de gestion
pedagogica ya que los procesos de gestion tienen sus implicaciones en las practicas educativas

(donde se sitta propiamente lo pedagdgico).

El concepto de gestion pedagdgica como tal es dificil de encontrar en la reflexion tedrica
acerca de los procesos educativos de América Latina. Asi se considera por Gimeno Sacristan (2002),
Pacheco, T. y otros (2013), Abarca (2013), Cardoso (2013), Condori (2013), entre otros quienes
exponen sus consideraciones y visiones cientificas en torno a la gestién pedagdgica, donde expresan
el rol de la misma en el contexto educativo y las posibilidades del desarrollo de la formacion en una
amplia direccion, sin embargo sus criterios generalistas no concretan a la realidad de la formacion
universitaria en un contexto multicultural que posibilite la transformacion de las capacidades de los
estudiantes universitarios y ain mas desdefian todo el tramado de relaciones entre todos los actores

del proceso formativo.
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De lo anterior se infiere que es indispensable adentrarse en una gestion pedagogica que
considere en primer lugar el caracter de la interculturalidad y en segundo lugar direccionar el
camino de la integracion de todos los factores humanos y culturales que como actores y gestores dan

cuenta de una verdadera gestion en la diversidad multicultural.

Es consideracién de esta investigacion que el abordaje de la gestion pedagogica debe ser en
esta perspectiva de lo pedagdgico, cuando de la formacion profesional universitaria se trata, en su
relaciéon con el contexto multicultural ya que en el plano pedagdgico de la practica educativa, es
necesario suponer la existencia de un conjunto de condiciones propiamente institucionales que
rebasen el ambiente estrictamente contextual de la institucion para tocar las esferas de poder
formales y no formales que atafien tanto a autoridades, funcionarios y sujetos interactuantes como a
procesos de interaccién y de intercambio de bienes y de valores culturales, multiculturales,
pluriétnicos, desde una reflexion intercultural para que se establezcan acciones y actividades en el

orden pedagdgico o extra-pedagdgico.

En consecuencia lo formativo universitario como proceso cultural sustentado en la existencia
de los hombres y mujeres y su condicién humana, desde una antropologia filosofica que no se
reduce a la simple relacion sujeto-objeto, debe ser interpretado en la propia totalidad del fendmeno
desde la perspectiva holistica y compleja, en una relacion dialéctica reveladora de los intersticios de
esta realidad, donde se debe asumir la relacién del todo y las partes, por lo que la gestion pedagdgica
se erige en un proceso que permite determinarla como totalidad compleja y concreta, que propicia
potenciar las posibilidades articuladoras de la préctica educativa diaria desde una interculturalidad

latente y objetiva.
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Ello ha de establecerse desde la perspectiva de una gestion pedagdgica que considere a los
actores concretos, en términos de su articulacién a partir de nuevos esquemas de relacion
universidad-sociedad y de una concepcion del mundo diferente, no solo desde una concepcion
eurocentrista, ni un conocimiento foraneo, sino desde una vision de la realidad contextual
sociocultural donde se expresan mdltiples culturas que conviven en un espacio comdn, aungue
diferentes, pero donde cohabitan saberes culturales significativos que deben ser apropiados por los

estudiantes para poder llevar a cabo su labor profesional.

Como se puede apreciar es importante connotar la diversidad cultural desde el
reconocimiento de la interculturalidad, esta ultima categoria estudiada por una gran diversidad de
autores, como son los casos de Godenzzi, J.C. (1996), Girardi, G. (2000), Dagoberto, J. (2000),
Barbero, J. (2001), Marin Gonzalez, A. M. (2004), Flores Félix, J. J. y Méndez Bahena, A. (2008),
Hernandez Sacristan, C. (2013), entre otros, a la vez que se destacan los estudios realizados por
Mato, D. (2013), Mendoza Orellana (2004) y Ladrén de Guevara, S. (2014), quienes sustentan
consideraciones tedricas desde el punto de vista cientifico en torno a la interculturalidad, y que se

han de tener en cuenta en los estudios referidos a la interculturalidad en la educacion superior.

Cabe destacar, de igual forma la preocupacion latente por este proceso con criterio de
equidad de los saberes y practicas ancestrales de los pueblos originarios y de las sociedades no
indigenas. Se plantea esta necesidad como mecanismo que posibilite la practica de la
interculturalidad y con esta, la convivencia armoénica entre las diferentes culturas, el fortalecimiento
de la identidad cultural indigena y de la identidad nacional en el contexto pluricultural, sin descuidar
la inclusion en el curriculo del tratamiento de las lenguas originarias, sus tradiciones, costumbres y

acervos.
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Urge adentrase en una gestion intercultural para la comprension de la formacion universitaria
donde se han de comprender los saberes culturales que son expresién de las culturas maltiples en un
contexto pluricultural, que junto a las préacticas sociales son codificadas y simbolizadas, que
permiten desde gestion intercultural profesional la creacion de nuevos espacios de
profesionalizacion y originales estructuras de formacion que propician dar una atencion
diversificada a la formacion de los sujetos, toda vez que en la misma medida que realizan una
interpretacion consecuentes se actualizan de los saberes que estan en la problemaética central de la

interculturalidad.

Las teorias y paradigmas tradicionales de las disciplinas sociales y humanisticas han
desarrollado herramientas tetricas y metodoldgicas fundamentales para investigar la problematica
intercultural; no obstante son insuficientes para abordar de manera integral los problemas que
plantea la interculturalidad. Los complejos problemas y desafios que conlleva requieren
profesionales que trabajen en torno a ella y que desplieguen acciones concretas y novedosas que

propicien una integracion e interaccion.

Al considerar a la gestion intercultural se hace necesario reconocer a la interculturalidad
como proceso importante en los marcos de la formacion profesional universitaria, por ello esta
investigacion considera que esta categoria de gran importancia permite el desarrollo de esta

formacion en un contexto de diversidad cultural.

La formacion profesional universitaria ha de estar signada por una gestion intercultural
porque de lo que se trata es de buscar, reconocer y abordar la complejidad de estos problemas
mediante la integracion de los saberes disciplinarios y su articulacion con conceptos y métodos

disefiados para enfrentar la problematica intercultural, y la elaboracion de propuestas de acciones

1123 Vol. 3, nim. 4, julio, 2017, pp. 1106-1149
Olga L. Gonzalez-Ortiz; Raul B. Cardenas-Quintana; Tania L. Vizcaino-Cardenas




Dom. Cien., ISSN: 2477-8818 REVISTA
Vol. 3, nim. 4, julio, 2017, pp. 1106-1149

DOMINIO DE

LAS CIENCIAS

La formacion docente en las IES: fundamentacién epistemoldgica y praxioldgica contextual del proceso de
formacion profesional universitaria y su gestién

orientadas a potenciar los diversos encuentros entre culturas y pueblos. No se trata entonces de
yuxtaponer los enfoques filoséficos, literarios, historicos, antropoldgicos, econdémicos, geograficos y
politicos, entre otros, para estudiar la diversidad cultural y multicultural, sino de convertirlo en

conocimientos hacia diferentes comunidades.

De igual forma se trata de formar un profesional con la sensibilidad, las habilidades, las
capacidades y los conocimientos interdisciplinarios necesarios para participar en la construccion de
vias de comunicacion y formacion de acuerdos para la convivencia constructiva entre culturas,

diversos grupos sociales y autoridades.

De ahi que valorar este proceso requiere de interpretar a la comunicacién . El estudio de la
comunicacion en el proceso formativo ha sido investigado por autores, tales como: Gonzélez, L.
(1999), Kramsch, C. (2001), Jiménez, J. (1982); Martinez Iglesias et.al, (1997); Duran, Alberta [s.
a.], quienes consideran la valia de este proceso al comprender que solo a traves de ella se logra

configurar un tramado especial de relaciones entre los sujetos participantes en el proceso formativo.

Las concepciones mas recientes de la comunicacion con respecto a lo educativo la definen
como un proceso inseparable de la actividad docente, donde intervienen diversas practicas de
interaccion. Lopez, H. (2004), se refiere a este término como un tipo particular de comunicacion
profesional, la del profesor con sus alumnos, tanto en el aula como fuera de ella, con determinadas
funciones pedagdgicas: creacion de un clima psicoldgico favorable, optimizacion de la actividad de

estudio, e interaccion de las relaciones entre docente, discente y en el colectivo estudiantil.

Al respecto, los autores Alfonso Ramos, Rosa (2002) y Kaplun, Mario (2003) han hecho

énfasis en las particularidades de la comunicacion en el proceso formativo como medio para orientar
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las ejecuciones y vias para organizar la actividad e intercambiar informaciones en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, sin embargo, aun permanecen insuficientemente tratados los aspectos
relativos a lo comunicativo en el proceso formativo en el contexto universitario desde la mirada de

la diversidad sociocultural.

Estas practicas comunicativas se expresan en los contextos que van desde la universidad a la
comunidad, donde interacttan los sujetos: estudiantes, profesores, actores y gestores universitarios y
sociales, quienes establecen las relaciones con su contexto social, aspecto esencial para considerar
la relacion entre la comunicacién que se dinamiza en el proceso formativo para desarrollar la
ensefianza-aprendizaje y la comunicacion multicultural de los sujetos que emerge en la diversidad

del contexto sociocultural.

Las instituciones formativas ayudan a interpretar la realidad, a codificar y decodificar los
significados de los fendmenos sociales a través del proceso de comunicacion, con la especificidad de
su carécter formativo que se desarrolla tanto a su interior como al proceso de su interaccion social,
de manera tal que todo intento de establecer una dicotomia o fragmentacién entre ellos conduce a un

proceso de caracter seudo-cientifico.

Para Piccini, Ana Maria (1990), la comunicacion esta incorporada a los procesos de
construccion del conocimiento, ello permite reconocer entonces, que el proceso pedagdgico, que se
dinamiza a través de la comunicacion, se orienta a la construccion de conocimientos culturales, de
saberes, desde la diversidad sociocultural. Es decir, se asume en esta investigacion, que la
comunicacion se refiere a las interacciones de construccion cultural que se producen entre los
actores del proceso formativo dentro y fuera de las aulas de clase en el contexto de la educacion

superior y de la vida social.
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El didlogo y la accién cooperada a través de la comunicacion constituyen elementos
importantes en el proceso formativo, se connota entonces, que cada uno de estos procesos
resignifican el caracter social de la formacion profesional universitaria desde valorar su interaccién
con la cultura y las experiencias significativas de los sujetos que la construyen en un contexto
diverso y complejo. Es consideracion de esta investigacion que la comunicacién se dinamiza
mediante la utilizacion de procedimientos Optimos para facilitar el desarrollo del estudiante. Se
sustenta, entonces, la necesidad de superar la dicotomia entre el proceso interactivo que se establece
en el contexto sociocultural y el proceso formativo, desde reconocer una ldgica integradora de la
comunicacion como un proceso activo sociocultural, creador y corresponsable desde la perspectiva
axioldgica, cuestion significativa que permite platear la tesis de que no hay hecho formativo que no
esté mediado por la accién comunicativa y que no tenga influencia en la formacion de los sujetos,
donde se forman valores y valoraciones, pues tanto una como las otras se condicionan por procesos

comunicacionales como transmitir, informar, compartir y debatir.

Por tanto es valido reconocer lo axiolégico como parte esencial de este proceso. Lo
axioldgico ha sido abordado desde diferentes aristas que varian desde lo filoséfico, lo socioldgico, lo
psicologico y lo pedagdgico. El reconocimiento de lo axioldgico en el plano formativo ha sido
trabajado por autores como: Fabelo (2008, 2008b) y Chacdn (2008), entre otros quienes han dado
importantes consideraciones tedricas y practicas que permiten reconocer su valor en el proceso de

formacion profesional y su gestion.

La Axiologia se erige como disciplina filosofica acerca de la naturaleza de los valores y las
valoraciones, de la expresion del valor y lo valorativo de la realidad y su rol en la actividad practica

transformadora y cognoscitiva-comunicativa, por lo que se dedica al analisis cientifico de los
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procesos, relaciones y el comportamiento de los hombres en la sociedad, asi como se dedica a
investigar, fundamentar y valorar tedricamente el sistema de ideales, cualidades, principios y normas
gue se expresan en un contexto sociocultural determinado, de ahi que la relacion entre lo axioldgico
y lo intercultural alcanza una connotacion en la concepcién pedagdgica de la formacion profesional
universitaria, desde la consideracion de lo axiolégico humanista del profesional universitario, lo cual
se convierte en una alternativa viable para contribuir al perfeccionamiento del proceso de formacion
de dicho profesional desde una dimension de la gestion axioldgica que tiene plena relacién con la

gestion intercultural.

Desde la perspectiva de lo apuntado por Cafias (2009) valioso reconocer lo apuntado por este
autor, quien sefiala que la dimensién axiologica del proceso de formacion profesional universitaria,
se concreta a través de la formacion de valores y valoraciones en estos, de manera tal que los
mismos sean capaces de enjuiciar determinados hechos o fendmenos de la realidad de la manera mas
fidedigna posible, por lo que esta investigacién considera que es valido significar el caracter

axioldgico de lo intercultural, que tiene su expresion en lo comunicativo.

En lo que respecta a la relacion entre la Axiologia y la Comunicacién se asume en la presente
tesis la necesidad de hallar los nexos internos entre esta Ultima (desde su naturaleza, esencia y
funciones) y la teoria cientifica que estudia los valores interculturales durante el intercambio
comunicativo, siendo lo axiolégico comunicativo una arista esencial para el desarrollo del ser
humano, por lo que la formacidn de valores es inherente a la proyeccion y ejecucion de la educacion

intercultural, tal como aseveran los investigadores.

De este modo, la imbricacion de la gestion intercultural y lo comunicativo en correlacion con

lo axioldgico de los futuros profesionales se manifiesta en las decisiones que estos han de ser
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capaces de tomar con respecto a la diversidad cultural desde su profesion, en la capacidad
transformadora desarrollada para la resolucién innovadora e independiente de problemas
socioculturales, en los paradigmas tecnoldgicos y econdmicos que sustentan su labor, en su
disposicién al trabajo en equipo y colaborativo, entre otros aspectos que se manifiestan y concretan

en la sociedad.

Por tanto, en la gestién pedagdgica se considera significativamente importante darle solucién
a los problemas del contexto desde la perspectiva de lo intercultural, donde deben de insertarse lo
comunicativo y lo axiolégico para la formacion de los futuros profesionales, que debe ser
consolidada desde las acciones y actitudes que estos han de tomar, entre ellas: la decision de servir
al progreso cultural de su pais pluriétnico y multicultural, en su calificacion profesional para atender
la diversidad cultural; en saber apreciar la trascendencia de los valores interculturales y tomar sus
decisiones profesionales que puedan beneficiar a su pais; en la toma coherente de una posicién
ciudadana responsable y corresponsable en cada momento que se manifieste en su &mbito socio-
profesional y en su comunidad, entre otras muchas formas de comportamiento y actuacion

profesional.

Ahora bien se requiere en todo este proceso de un cambio en los parametros de participacion,
y es que desarrollar un proceso formativo profesional universitario que tenga en cuenta el vinculo
universitario y la diversidad cultural, significa en tal circunstancia una revalorizacion, una
investigacion holistica de las esencias y riquezas socio-culturales, como resultados del

empoderamiento que se lleve a cabo.

El empoderamiento (de la palabra “poder”), se establece en el discurso teodrico, que

histéricamente ha incitado un debate intelectual entre los numerosos estudiosos, sobre todo por las
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dificultades en su conceptualizacion ya que existen diversos criterios y posturas en su definicion y
comprension de su esencia. Sin embargo, algunos autores como es el caso de Acevedo, J. F. (2005)
quien matiza algunas de sus peculiaridades, sin embargo las conceptualizaciones que realizan son
muy generales y no permiten determinar la capacidad del empoderamiento en los procesos
universitarios donde se requiere una aprehension y apropiacion de lo intercultural en un contexto

multicultural para incidir en la diversidad contextual sociocultural.

Los estudios acerca del “poder”, han llevado a los autores a considerar el empoderamiento
como un proceso de habilitacion y legitimacion para la realizacion de los objetivos planteados, que
propicie superar barreras y dar respuestas a las necesidades. De ahi que es el proceso mediante el
cual, las personas llegan a participar de forma transformadora en el desarrollo tanto individual,
familiar y comunitario, pero partiendo del analisis de la realidad del contexto que permita identificar

los problemas que hay que solucionar.

De ahi que se tenga en cuenta esta categoria como elemento esencial en el analisis de la
gestion pedagogica en un contexto intercultural ya que es necesaria una dinamica sociocultural
universitaria que atne una vision de un empoderamiento multicultural junto a la capacidad de los

transformadores sociales, cuestion todavia no resuelta en los espacios universitarios.

El andlisis realizado permite aseverar la necesidad de un cuerpo tedrico que sea garante de
una nueva construccién epistemoldgica, sin embargo para lograr tales consideraciones también es
valido reconocer el discurrir de este objeto de investigacion desde la vision del analisis historico

I6gico.
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Analisis historico tendencial de la formacion profesional universitaria y su gestion.

En las construcciones epistemoldgicas y praxioldgicas en torno al proceso de formacion
profesional universitaria y su gestién no pueden obviarse los momentos trascendentales desde el
punto de vista historico-l6gico que permiten denotar la trayectoria del objeto de estudio que se
acomete ya que ello propicia tener una nocién mas clara y expedita del desenvolvimiento del

mismo.

Ello permite, entonces, reconocer que en la determinacién historico tendencial se direccione
el proceso investigativo a su fundamento esencial en fuentes teéricas y empiricas, desde la revision
documental de politicas, normativas y reglamentos educativos que se concretan a nivel nacional e
internacional, asi como de la literatura especializada que recoge los aspectos sustantivos de este
devenir, para el cual fue imprescindible adoptar una serie de indicadores que propicien la mejor
interpretacion, tanto del objeto como del campo. Por tal razén esta investigacion adopta como

indicadores los siguientes:

. Consideracion de contexto.

. Consideracion de la interculturalidad.
. Comunicacién intercultural.

. Incorporacién de grupos étnicos.

Se consider6 necesario seleccionar una ejemplificacion de la historicidad de su tratamiento,
al considerar las concepciones formativas y estrategia ecuatoriana, que han sido a su vez reveladoras
de las contribuciones en la formacion profesional universitaria, todo lo cual permite un andlisis

historico del comportamiento del proceso.
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En este proceso historico se determina la realidad universitaria como proceso totalitario y
continuo que contempla una sola etapa de desarrollo, que abarca desde 1995 cuando se funda la

Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC) hasta el 2014.

En sus inicios el proceso de formacidn profesional universitaria se centraba en concepciones
tradicionales y funcionalistas, pues se concreta desde las consideraciones que no admiten un cambio
esencial en esta formacion por carecer del carécter innovador. Ello se debia a la realidad del
contexto que no aportaba elementos significativos, sin embargo se encontraban sobre la base de

condicionar la trayectoria universitaria desde un marco muy funcional.

La realidad contextual de la universidad desde la perspectiva de la gestion hace su mayor
énfasis en la conservacion y transmision de la cultura pero en el sentido universal, considerados
como los Unicos posibles en la formacion profesional universitaria, por lo que se mantuvo como
algo estatico, desde una jerarquizaciéon de disciplinas, a partir de patrones rigidos y unilaterales,
completamente desvinculados del contexto sociocultural, ya que si bien en el mismo existe un
riqueza de sus pobladores estos no se tienen en cuenta en la formacion y mucho menos se aprecia un

nivel de vinculacién de la universidad con la sociedad.

Por consiguiente, no se puede hablar de una verdadera relacion entre la universidad y la
sociedad y mucho menos de una comprensiéon de la interculturalidad que reconozca la realidad
sociocultural, como una necesidad para estructurar una gestion verdaderamente auténtica y
especifica que se atemperara al rigor de la comprension de lo profesional a las condiciones del
contexto, lo que trajo consigo concreciones inconsistentes metodolégicamente, alejadas de las

caracteristicas esenciales de la profesion.
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Comienzan a vislumbrarse algunos intentos, aun escasos, de modificaciones de las
concepciones de la gestion en la formacion profesional universitaria, pero al fundamentarse desde
una profesionalizacion elitista, trajo consigo una postura conceptual ecléctica, de asuncion diversa y
poco fundamentada que tampoco satisface las exigencias culturales del contexto, sobre todo porque

no se reconoce el proceso de interculturalidad expresada objetivamente en la region.

Por tanto, hablar en términos de gestion para la formacion profesional resulta practicamente
insuficiente, desde los inicios de esta universidad, pues mas que una valorizacion de la profesion
vinculado al contexto sociocultural y sus potencialidades transformadoras como aspecto sustantivo
de la gestion, es casi imposible su aceptacién, todo lo cual desdibuja el sentido y significado de la
comunicacion intercultural como via expedita en la construccion de la formacion profesional

universitaria.

Las précticas pedagogicas de este tipo de formacion, estaban distanciadas de las teorias en
torno a la cultura, y mucho menos se expresaba lo intercultural como proceso de compresion e
interpretacion de la formacion profesional, y es que esta era dotada de un pragmatismo, que centraba
su atencion, esencialmente, en el resultado final de la ensefianza y el aprendizaje como una
reproduccién y descripcién del conocimiento considerado valioso, sin advertir las potencialidad del

contexto sociocultural.

Las concepciones pedagdgicas para esta formacion profesional universitaria en la UTC, por
su parte, con el auge de las ciencias sociales, no partian del supuesto de que es posible conocer
cientificamente, controlar y predecir la conducta del sujeto en formacion desde el reconocimiento
del contexto intercultural, toda vez que era un concepto sesgado e incipiente en este predio

universitario, sin tomar en cuenta las potencialidades del entorno sociocultural.
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No se vislumbra todavia en la etapa, desde los presupuestos tedricos de la gestion, el nivel de
claridad existente a partir de la relacion entre educacion, cultura y contexto. Todavia la participacion
en la construccion tedrica de la realidad educativa universitaria, para dirigirla hacia metas

superiores, no se concreta, y la contradiccién persiste.

Aln con los intentos de reconceptualizar y modificar el proceso de gestion en la formacion
profesional en la universidad, en esta etapa, no existe una construccion epistemoldgica de la gestion
pedagogica de la institucion, que favorezca el desarrollo de un profesional de la universidad con la
capacidad de gestar procesos formativos en los contextos socioculturales para un desempefio exitoso
de los futuros egresados en la multiplicidad de dmbitos y situaciones que emergen del contexto

sociocultural.

Por tanto, se constata el vacio existente al no considerar a la gestion como proceso valido en
la formacion profesional universitaria, que propicien la transformacion sociocultural, por lo que se
aprecia una formacion profesional totalmente desvinculado al contexto y por consiguiente, una
limitacion en la orientacion formativa desde lo intercultural que no garantiza una sistematizacion de
actividades vinculadas a lo axiol6gico y lo comunicativo en la diversidad cultural del contexto, para

ser coherente y fundamentada en la I6gica esencial de la formacion.

En esta Unica etapa analizada comienzan a percibirse intentos progresistas por revolucionar
las concepciones formativas al romper algunos lineamientos de formacién, en lo referente a la
estructuracion y organizacion de los planes y programas de formacion, que estuvieron en lo
independiente y auténomo de la institucion, a través de actividades por tareas y proyectos,
reduciendo asi la precariedad de la vinculacion con el contexto y se aprecia la entrada de diversas

etnias a la universidad.
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Sin embargo, aln con estos intentos se denota una continua descontextualizacion de la
formacion profesional y de hecho ningun procedimiento de gestion, desde una asuncion critica, por
lo que se evidencia una superficialidad en la practica formativa profesional, distanciada de lo
axiolégico y lo comunicativo lo que redunda en limitaciones epistemoldgicas y metodoldgica desde

una cultura del contexto en relacion con un desempefio de los profesionales.

A tono con la realidad ecuatoriana y sus transformaciones en la entrada del siglo XXI se
denota un reconocimiento en general de la interculturalidad sobre la base de un proyecto
estructurado y ordenado en sentido general, pero no articulado en forma de propuesta educativa, que
propugnan diversos sectores sociales y autoridades académicas interesadas, desde un modelo

educativo concreto.

Sin embargo, aun cuando desde la concepcion del nuevo modelo asumido en la etapa, se
percibe, de modo incipiente, la base de lo que pudiera ser una logica de construccion de la gestion
en la formacion profesional universitaria, desde la estructura del conocimiento, esto dista mucho de
concretarse dialécticamente desde una reinterpretacion de la formacién suficientemente coherente

con las dinamicas sociales desde el punto de vista étnico en los contextos socioculturales.

Quiere esto decir, que en esta etapa, aun cuando se aprecia cierto avance en la estructura
universitaria de la UTC, todavia es evidente la restriccion de los enfoques y modelos que garanticen
una gestion en el sentido pedagdgico apegado a lo intercultural, al no tener en cuenta las condiciones
historico - culturales en que se desarrolla el proceso social y el tener en cuenta los saberes culturales,
axiologico y comunicativo de la localidad de Cotopaxi en la formacién y la influencia del contexto

social y cultural en la misma, desde su esencia profesionalizante, a partir de potenciar la formacion.
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De igual forma en los inicios del siglo XX, y a partir del nuevo paradigma de gestion
empresarial, las competencias adquieren un caracter esencial para el proceso laboral. Sin embargo,
ante la necesidad de formar profesionales desde un desarrollo humano sustentable, resulta vital
potenciar la formacién de la capacidad transformadora profesionalizante, a partir de su propia
estructuracion y sistematizacion en la universidad, connotada desde el proceso de gestion

pedagdgica imbricado a lo intercultural.

En este periodo sobresalen los paradigmas culturales sobre la base de la gestion del talento
humano basado en la capacidad transformadora profesionalizante, que tienen su concrecion en la
implementacion de modelos de formacién en lo cultural, y surge a raiz del requerimiento de las

empresas, el aprendizaje organizacional y la movilidad laboral.

Estos modelos orientan la formacion desde diferentes sustentos: unos, desde una pedagogia
del desempefio; otros, en la linea psicolédgica conductista, 0 como cambio politico y social, a partir
de reformas curriculares; sin embargo, todos tienen en comun la limitante de no tomar en cuenta la
formacién profesional, en su propia esencia transformadora, desde una sistematizacion de lo
sociocultural, lo cual limita la formacién de profesionales universitarios vinculada a la diversidad de

contexto sociocultural.

El comportamiento histérico en la formacion profesional universitaria, no ha estado ajeno a
las concepciones del eclecticismo y el funcionalismo, por lo que se aprecia una desvalorizacion en la
abstraccion tedrica y la autenticidad de los modelos formativos, al sustentarse a partir de acomodar
contenidos, asignaturas y objetivos de forma acritica y descontextualizada, y mucho menos sin

advertir la interculturalidad aunque existiera un reconocimiento social del proceso.
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Esto se traduce en una construccién de la gestion pedagdgica desarticulada y esquematica,
implementada, generalmente, a partir de construcciones formales ya existentes y no como resultados
participativos e interactuantes entre los sujetos, la institucion universitaria y la comunidad. Por
consiguiente, las propuestas universitarias confeccionadas para la formacion, con esta acientificidad,
resulta generalmente inconsistente, perentoria y trivial ya que se alejaba de la nueva perspectiva de

lo antropoldgico cultural como aspecto significativo en esta formacion.

La organizacién universitaria se realiza por areas de vinculacion social, distanciada de la
comunidad y su problemaética social. Esto trae consigo limitaciones en el proceso de formacion, pues
al tener su génesis en una deficiente estructuracion, conduce a un desempefio ineficiente desde
posturas poco creativas y transformadoras de los sujetos, que no garantizan un adecuado dominio y
versatilidad profesional, desde la diversidad contextual, cambiante y dindmica, lo que limita el
reconocimiento de su carécter de gestor del proceso, sobre todo ante el poco reconocimiento de una

interculturalidad latente.

Lo anterior, redunda en un limitado impacto social trascendente, que no valoriza, en toda su
magnitud, las potencialidades del sujeto y del contexto para la construccion de la l6gica de la gestion
pedagogica, desde una sistematizacion epistemoldgica y metodoldgica de la gestién que exprese lo
intercultural profesional. Todavia no se toma en cuenta, que los presupuestos epistemoldgicos
respaldan la validez tedrica y conceptual de toda accion humana que se oriente a los procesos de

transformacion social, que apunte hacia una contextualizacion profesional sociocultural.

No obstante, aun cuando el Estado ecuatoriano, en el articulo 27 de la Constitucién (2008),
aboga por una educacion que se centre en el ser humano y su desarrollo holistico, como un derrotero

en la busqueda de respuestas inmediatas a estas exigencias formativas en el pais, aun subsisten en la
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UTC (al igual que en varias universidades ecuatorianas) practicas pedagogicas que no se sustentan
en una verdadera gestion pedagdgica, completamente desligadas de esa necesidad de potenciar la

profesionalidad, a partir de la diversidad aportada por el contexto profesional y sociocultural.

Sin embargo, en los inicios de este segundo decenio del siglo XXI, ya comienza a
manifestarse una tendencia conceptual, en los momentos actuales, que trata de dimensionar la
complejidad de lo intercultural con planteamientos que tienen como eje central a los sujetos, sus
étnias, sus relaciones sociales-culturales, su contexto; en este propdsito que es coherente con las
practicas y principios en los que se ha insertado la UTC, se construye y reconstruye
permanentemente desde el mismo ser, y que pretende lograr un trabajo que va mas alld de los
predios aledafios a la universidad, con una vision holistica de los sujetos y sus potencialidades

transformadoras para un desempefio competente en su realidad profesional.

Pensar en la universidad con una pertinencia académica y social, implica, entonces, centrar el
proceso de gestion pedagdgica desde una vision de la interculturalidad, que reivindique el valor de
la formacion de profesionales universitarios desde la misma realidad de la diversidad del contexto
sociocultural, reconociéndola en toda su dimension, pero también valorando las multiples

interacciones sociales que se desarrollan con su contexto.

Este estudio historico-tendencial ha permitido, entonces, revelar el comportamiento de la

formacién profesional universitaria y su gestion en la UTC en los siguientes aspectos:

. Desde una perspectiva cultural universitaria de la formacion profesional esquematica y

homogénea hacia una perspectiva que se proyecta por el desarrollo cultural universitario,
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con el reconocimiento de la gestién como expresion del quehacer pedagdgico en el
contexto sociocultural.

e Desde los sesgos en la comprension de la necesidad de la gestion pedagdgica signada por
la interculturalidad formativa, hacia la necesidad de la sistematizacion pedagogica

intercultural ante la diversidad del contexto socio-cultural.

Ambas tendencias signan el movimiento que ha tenido el proceso de formacion profesional
en el corto tiempo de existencia de la universidad y al mismo tiempo direccionan los incipientes

cambios que se vislumbran en los proximos afos.

Caracterizacion del estado actual de la gestion de la formacién de profesionales universitarios en

la Universidad Técnica de Cotopaxi, Ecuador

Es valido reconocer que los planteamientos de la UNESCO (Delors, 1996), se direccionan no
solo en determinar lo que el sujeto debe conocer y saber hacer, es necesario ser profesional en toda
su extension como principio y garantia fundamental de la formacion. Para la universidad actual
ecuatoriana, cada vez mas centrada en la atencion a los sujetos actuantes en el proceso formativo, se
constituye en una necesidad, por lo que hay de considerar la transformacion del proceso de gestion
pedagdgica como aspecto esencial, en tanto, deviene en el proceso que propicia la verdadera
transformacion de la realidad formativa, como cualidad de desempefio desde una ejecucion
pertinente y, a la vez, trascendente, como alternativa viable para dar solucién a las diversas

situaciones profesionales, sociales y personales que tiene que enfrentarse un graduado universitario.
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En la Universidad Técnica de Cotopaxi, a partir del periodo académico 2011 — 2012, se
impulsa la idea de que un profesional universitario debe poseer conocimientos, habilidades, valores

y valoraciones que faciliten su ejercicio profesional en un contexto cultural diverso.

Por lo que, dada la necesidad de profundizar en las particularidades de la gestion en la
formacién profesional universitaria, se realiza una caracterizacion de su estado actual, lo que
permite un analisis mas profundo de su gestidn, sustentado en un diagndstico, realizado, que tuvo en

cuenta los siguientes indicadores:

. Comportamiento en la formacion de los profesionales desde la interpretacién cientifica
de su desemperio profesional en el contexto sociocultural diverso.
. Tratamiento tedrico de la gestion en la formacion profesional universitaria.

. Dinamica sociocultural en relacion con la sistematizacion profesional.

Para determinar la situacion actual se partié de caracterizar a la provincia de Cotopaxi y de la
Universidad Técnica de Cotopaxi ya que tener una nocién esencial de esta caracterizacion permite
significar la realidad del por qué la necesidad del trabajo en la gestion de la formacion profesional

universitaria a partir de su vinculacion con la diversidad del contexto sociocultural.

Ambas caracterizaciones permiten advertir la realidad multidiversa de la region, asi como el
trabajo que debe emprender la universidad en el logro de una formacién profesional atemperada a
los derroteros actuales del desarrollo nacional, lo cual significa la importancia de dar un tratamiento

a los procedimientos metodoldgicos en dicha formacion.

De igual forma es imprescindible adentrarse en este proceso antes enunciado a partir de:
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1 Revision de la documentacion oficial establecida por la Universidad Técnica de Cotopaxi
acerca de la formacion profesional universitaria desde una vision pedagdgica
intercultural.

2. Aplicacién de encuestas a siete autoridades, 15 docentes y 30 estudiantes de las tres

unidades de la Universidad.

La valoracién cientifica de la aplicacion de dichas técnicas fue:

Revision de la documentacion oficial establecida por la Universidad Técnica de Cotopaxi

acerca de la formacion profesional universitaria desde una vision pedagdgica intercultural.

A partir de los documentos formales analizados que estuvieron en las Actas del Consejo
Universitario en el periodo entre 2002-2014, el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (2001-
2015) y la revisién de los Planes de estudio y programas académicos, donde todos tienen incidencia
en la planificacion, la estructuran y el funcionamiento de la gestion de la proceso de formacién de
los profesionales universitarios, se puede afirmar que la gestién se concibe con un enfoque ecléctico
y dependiente que desvaloriza la abstraccion tedrica y la autenticidad del modelo de formacion. Por
consiguiente, se percibe un pobre reconocimiento de la necesidad de fundamentar dichas propuestas,
desde un sustento tedrico y conceptual que oriente las acciones formativas desde un caracter de

ciencia a la formacién de profesionales universitarios.

Esta carencia tedrica que no toma en cuenta, con suficiente validez, los aportes de la
investigacion sociocultural, y las politicas nacionales e institucionales desde una solida
fundamentacion, que se alejan de posturas criticas y cientificas, no permiten, por consiguiente,

concebir una logica epistémica de la gestion en la formacion de profesionales universitarios desde la
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consideracién del desempefio profesional en un contexto sociocultural profesional diverso,
haciéndose visible el limitado empoderamiento del profesionales como gestor en su cultura

profesional.

Lo anterior se refuerza, ademas, a partir de la carencia de espacios 0 ambitos de reflexion
que favorezcan el desarrollo y concrecion de formulaciones en torno a los problemas ontoldgicos,
l6gicos y metodoldgicos de la actividad cientifica orientada a determinar la validez de la
competencia profesional en formacion, unido al andlisis de los conceptos basicos en la elaboracién
de teorias, y los valores de la produccion cientifica que estipularan el reconocimiento del contexto
pluriétnico, desde un estudio de la apropiacion de la cultura que propicie una interpretacion

intercultural de su ejercicio profesional.

Por consiguiente, resultan evidentes las insuficiencias que aln se aprecian en la
sistematizacion formativa axiolégica y comunicativa y en el desarrollo de las capacidades
transformadoras profesionalizantes de los profesionales en formacién, sobre la base de su

imbricacion con el contexto sociocultural diverso.

Si bien en los afios de vida institucional han existido propuestas y proyectos formativos que
se vinculan a la realidad diversa pluriétnica que intentan responder a las condiciones contextuales,
aun se revela un tratamiento insuficiente de la contextualizacion formativa profesional, como
proceso de transformacion formativa que sea expresion del valor de la gestion intercultural

vinculado al quehacer pedagdgico.

En tal sentido, las encuestas a estudiantes y profesionales revelaron datos interesantes, que se

traducen en manifestaciones concretas de deficiencias de los profesionales en formacion y en
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ejercicio en la aplicacién, construccion e interpretacion del conocimiento cientifico de los sujetos
sociales y su cultura, y limitaciones en la asuncidn de posturas epistemoldgicas coherentes, que les
permitan una construccion creativa en correspondencia con la multiplicidad de los sujetos sociales y
de sus condiciones socioculturales que han de estar en un posicionamiento epistémico-metodolégico

en el gestion de la universidad.

Quiere esto decir, que aun se percibe un limitado desempefio universitario, a partir de
insuficientes niveles de gestion pedagodgica para enfrentar la formacién profesional, lo que conduce
a un deficiente aprovechamiento de las potencialidades que ofrece el contexto sociocultural, al tener
la limitante de reconocer e integrar los contenidos formativos a la variedad de los sujetos y de las

situaciones contextuales, desde una mirada cientifica y transformadora.

Aplicacién de encuestas a siete autoridades, 15 docentes y 30 estudiantes de las tres unidades

de la Universidad.

La aplicacion de las encuestas permitié constatar datos significativos que demuestran las
insuficiencias presentes en las nociones generales de la gestion pedagdgica en la formacién de

profesionales universitarios, como sustentos de las estrategias formativas.

A partir de las encuestas aplicadas a las autoridades de la Universidad Técnica de Cotopaxi
en un 94 % de las propuestas formativas analizadas y presentadas por los docentes de las tres
unidades, no se evidencia, de manera adecuada, una construccion creativa de los programas
formativos que tengan en cuenta la gestion pedagdgica como esencia de lo formativo intercultural,

desde un profundo sustento epistemoldgico.
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Con las encuestas a los 15 docentes de las tres unidades de la Universidad Técnica de
Cotopaxi (Ver anexo No. 3) revel6 que en un 90 % de los casos, no conocen referentes de las teorias
y estrategias formativas para sustentar la gestion pedagodgica de su carrera, debido a su perfil
profesional eminentemente sociocultural profesional, lo cual impide que operen con herramientas
tedrico-conceptuales y metodoldgicas basicas para emprender, desde una perspectiva cientifica,

procesos de gestion bien fundamentados y coherentes.

La caracteristica imperativa que se desprende del andlisis es la limitada consideracion de lo
sociocultural profesional para la elaboracion de la fundamentacion epistemoldgica de los proyectos
de carrera, lo que incide de manera negativa en el disefio de estrategias formativas coherentes desde
una postura cientifica y metodoldgica y una cultura epistemoldgica de la gestion pedagogica, que

garantice la pertinencia formativa de la universidad.

Lo anterior se refuerza al valorar la informacion de encuesta realizada a 30 estudiantes,
cuando corroboran el 93 % que los docentes no utilizan estrategias formativas desde la gestion

pedagogica.

En sentido general se infiere, a partir de los instrumentos aplicados, que en la ejecucion del
plan de desarrollo universitario se presentan limitaciones en los niveles de instrumentacion de
actividades axiologicas y comunicativas que se relacionen a la multiculturalidad del contexto, sobre
todo por no tenerse en cuenta los contenidos vinculados al desarrollo de una interculturalidad latente
que marca la impronta de la sociedad, por lo que se aprecia un fenomeno intercultural que aun
carece de atencion en la formacién profesional, pues existe una desvalorizar del accionar estudiantil
para con el contexto sociocultural diverso ya que es limitada la intencionalidad formativa con lo

intercultural profesional.
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En tal sentido, se revelaron discrepancias en el tratamiento del desempefio profesional, al
reducirlo solo a la mera aplicacion de conocimientos y habilidades, restandole significatividad al
proceso formativo desde una contextualizacion formativa profesional, al considerar limitar la
interaccion y transformacion del sujeto en su relaciéon con los ambitos y problemas profesionales de

su entorno sociocultural diverso.

Lo anterior se sustenta en manifestaciones evidentes de un limitado desarrollo de las
competencias profesionales para actuar en el contexto multicultural, la que no ha sido
suficientemente redimensionada en las concepciones y estrategias formativas, lo que condiciona en
los estudiantes, un limitado desarrollo e integracion de los contenidos formativos en relacion con la
dinamica de la interpretacion y valoracion de los sujetos sociales, desde un insuficiente analisis e
interpretacion de la realidad contextual sociocultural, que sustentan sus profesiones, todo lo cual

incide en la poca creatividad e ingenio en su actuacion profesional.

De igual forma se aprecia, un escaso desarrollo de la gestion pedagdgica, poca capacidad
para emitir juicios de valor desde lo intercultural, deficiencias en el proceso de construccién de
significados y sentidos de la formacién, a partir de la practica pedagdgica contextual en lo
axiologico y lo comunicativo, todo lo cual incide en el pobre establecimiento del pensamiento
cultural diverso que se direccione por lo critico, lo holistico y lo complejo. También se evidenciaron

actitudes de inseguridad para la toma de decisiones ante los problemas del entorno sociocultural.

La valoracion cientifica realizada de los resultados obtenidos a través de la aplicacion de
técnicas empiricas, permitid revelar, entonces, las insuficiencias existentes en la concepcion
formativa de los profesionales, como consecuencia de una limitada gestion pedagdgica, desde una

I6gica coherente que reconozca el valor de lo sociocultural y lo intercultural en la formacion de
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profesionales universitarios, a partir de una sistematizacion de actividades que sean expresion de lo

axioldgico y lo comunicativo en lo multicultural.

Estas ideas, por tanto, conducen a considerar la necesidad de un proceso que se construye y
transforma permanentemente, lo que lleva a connotar las estructuras formativas desde una vision

mas dinamica y flexible, reconfigurandolas a partir de la reflexion de la gestion pedagogica.

La valoracion del estado actual del proceso de gestion en la formacion profesional
universitaria de las tres unidades académicas de la Universidad Técnica de Cotopaxi, permite
concluir que la dindmica epistemoldgica del mismo se ha caracterizado por una insuficiente
sistematizacion y escasos niveles de coherencia en la formacion de profesionales universitarios, lo
que ha llevado a esta formacién por derroteros todavia inseguros y no concretos, y no permiten
procesos de construccion y reflexion con una fuente en lo intercultural profesional, lo que limita el
proceso de formacion profesional, a partir de la contextualizacion formativa profesional. Se
evidencia, entonces, la necesidad de revelar una formacion desde una gestion pedagdgica
intercultural que se sustente en una construccidn epistemolégica y didactica de la formacion

profesional universitaria.

Conclusiones.

El anélisis epistemoldgico y praxiolégico del objeto y campo de esta investigacion, ha
permitido revelar la ausencia de una logica para la formacion profesional universitaria, desde la
esencia epistemologica de la profesion en su relacion con la diversidad del contexto profesional.
Estas inconsistencias, no logran un suficiente nivel de sistematizacion en la gestion a partir de lo

pedagdgico intercultural.
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Se reconoce la necesidad de una reinterpretacién del proceso de gestion en la formacion
profesional universitaria, desde una resignificacion de la gestién pedagdgica relacionada con lo
intercultural, que trascienda el reconocimiento de ésta como cualidad y actividad profesional, para
reconstruir una epistemologia contextualizada de lo intercultural profesional, como eje de

sistematizacion.

En el proceso de sistematizacion epistemoldgica y metodoldgica del objeto y el campo de
accion de esta investigacion, se fue revelando la necesidad de reconocer la peculiaridad distintiva en
la formacion profesional universitaria, desde una ldgica centrada en la gestion pedagdgica

intercultural, lo que dinamizaria la formacion profesional.

El andlisis historico-tendencial, permitié revelar una insuficiente evolucion de la formacion
profesional universitaria y su gestion hasta la etapa de desarrollo actual, lo que apunta a la necesidad
de profundizar en nuevas relaciones epistemoldgicas en la gestion de la formacion de profesionales
universitarios, que desde la renovacion tedrica, favorezca una logica de construccion de la gestion

pedagogica intercultural.

El diagndstico del estado actual, permiti6 constatar las insuficiencias existentes en el proceso
de gestion en la formacion profesional universitaria en la Universidad Técnica de Cotopaxi,
Ecuador, que tienen su base en la limitada concepcién en la gestion pedagdgica que no reconoce,
suficientemente, una formacion de profesionales universitarios, que se sustente en una construccion

formativa por gestion pedagdgica intercultural.
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