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Resumen

El disefio es un proceso fundamental en el ciclo de vida de un proyecto que, si bien no garantiza el
logro de los objetivos, es un requisito indispensable para ello. El disefio de proyectos busca recopilar
y analizar un conjunto de aspectos minuciosamente para determinar si es viable o no. Este trabajo
tiene como objetivo exponer los elementos a tomar en cuenta para el disefio de un proyecto. Para ello
se realiza un analisis documental de la literatura, revisando diferentes textos y articulos. Se
conceptualizan los términos proyectos y disefio de proyectos. Se tipifican los proyectos. Y se
identifican las etapas y dentro de ellas los componentes de un disefio de proyecto.

Palabras clave: proyectos; disefio; tipos; componentes; etapas.

Abstract

Design is a fundamental process in the life cycle of a project that, although it does not guarantee the
achievement of the objectives, is an indispensable requirement for this. Project design seeks to collect
and analyze a set of aspects thoroughly to determine if it is viable or not. This work aims to expose
the elements to be taken into account for the design of a project. For this, a documentary analysis of
the literature is made, reviewing different texts and articles. The terms projects and project design are
conceptualized. Projects are typified. And the stages are identified and within them the components
of a project design.

Keywords: projects; design; types; components; stages.

Resumo

O design é um processo fundamental no ciclo de vida de um projeto que, embora ndo garanta a
realizacdao dos objetivos, é um requisito indispensavel para isso. Projeto de projeto procura coletar e
analisar um conjunto de aspectos cuidadosamente para determinar se é viavel ou ndo. Este trabalho
tem como objetivo expor os elementos a serem considerados para o projeto de um projeto. Para isso,
é feita uma analise documental da literatura, revisando diferentes textos e artigos. Os termos projetos
e design do projeto sdo conceitualizados. Os projetos sao tipificados. E os estagios sdo identificados
e dentro deles os componentes de um projeto de projeto.

Palavras chave: projetos; design; tipos; componentes; estagios.
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Introduccion

“Es habitual que el disefio de un proyecto sea reducido a una mera formalidad de presentacion de lo
que se pretende realizar, que no tiene provecho posterior. Sin embargo, la mayor parte de las
dificultades de la ejecucion y evaluacion de los proyectos se deben a las falencias del diseno”.
(Blaistein, 2006)

El disefio es un proceso fundamental en el ciclo de vida de un proyecto que, si bien no garantiza el
logro de los objetivos, es un requisito indispensable para ello. El disefio de proyectos busca recopilar

y analizar un conjunto de aspectos minuciosamente para determinar si es viable o no.

“La Elaboracién de Proyectos es una metodologia que busca reducir al maximo posible el umbral de
incertidumbre que siempre existe tras una decision. No es un fin en si misma, es un instrumento que
tal vez nos permitira lograr de mejor manera el éxito, es decir, concretar nuestros objetivos. Ninguna
metodologia puede asegurar el éxito absoluto dado que es imposible lograr un conocimiento cabal de
todas las variables y todos los factores que entran en juego. Tras esta Ultima afirmacion subyace una
nocién de realidad que reconoce en ella un alto grado de complejidad, dinamismo e independencia
respecto de lo que podria ser deseable y de nuestras decisiones”. (Agencia Andaluza del VVoluntariado,
2010)

Una organizacion puede planificar una serie de proyectos a distintos niveles, es por ello que esta

tematica cobra cada vez mas fuerza en todos los contextos.

Este trabajo tiene como objetivo: Exponer los elementos a tomar en cuenta para el disefio de un

proyecto.

Para ello se realiza un analisis documental de la literatura, revisando diferentes textos y articulos. Se
utilizan los métodos tedricos como el andlisis y sintesis, la induccion-deduccién, hipotético analdgico,

etc.
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Desarrollo

“La palabra proyecto se utiliza para designar el propdsito de hacer algo. En sentido técnico, el alcance
del término es similar: se trata de una ordenacion de actividades y recursos que se realizan con el fin
de producir ‘algo’, ya sea bienes o servicios capaces de satisfacer necesidades o de resolver
‘problemas’ (...) Se utiliza para designar el conjunto de actividades que se proponen realizar de una
manera articulada entre si, con el fin de producir determinados bienes o servicios capaces de satisfacer
necesidades o resolver problemas, dentro de los limites de un presupuesto y de un periodo de tiempo
dados”. (Egg Ezequiel & Aguilar Idanez, 1989)

El proyecto es la unidad elemental de intervencion en cualquier sector social, y constituye la forma
de actuacion mas cercana a la realidad sobre la que se pretende operar. Un proyecto es una operacion
compleja que exige la combinacion de recursos, tanto humanos como materiales, en una organizacion
temporal para alcanzar unos objetivos especificos. EI proyecto es un trabajo Unico, no repetitivo; con
una cierta dosis de complejidad; que utiliza unos medios costosos, variados y cambiantes; tiene un
ciclo de vida, con fases y resultados intermedios; es irreversible, dindmico y en continua evolucion;
supone riesgos e incertidumbres sobre el tiempo y coste de la intervencion que disminuyen a medida
que el mismo avanza. A efectos metodoldgicos, en las paginas que siguen se utilizara siempre el
término proyecto por su caracter de intervencion tipo, susceptible de una planificacion minuciosa.

(Agencia Andaluza del Voluntariado, 2010)

Asimismo, a partir de la Division de Organizaciones Sociales (2001) se puede decir sobre un proyecto

que:

- Esté constituido por un conjunto de actividades complementarias que es necesario realizar para

alcanzar uno o varios objetivos.

- Una ordenacion de actividades y recursos que depende del medio donde surge y se desarrolla; es

decir, del contexto econémico, politico y social que lo enmarca y requiere una metodologia.

- Aterriza al plano de la operacion lo planificado y programado en una organizacion.
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- Es la traduccidn escrita de la accidn o acciones que se desea realizar para enfrentar un “problema”.
- El proyecto se refiere a un tiempo determinado, tiene un principio y fin.
- Todo proyecto es un plan de accién; con objetivos claros y compartidos.

La clasificacion de proyectos difiere de acuerdo a las tendencias o la inclinacion que presente por

algunos conceptos existiendo varias formas de clasificarlos, entre ellas se distingue:

. De acuerdo a su ubicacién (rurales o urbanos).
. De acuerdo a su dimension (grandes, medianos o pequefios).
. De acuerdo a su prioridad, el tiempo de duracion, el nivel de riesgo. El origen del os recursos

financieros ("publicos, privados, mixtos™).

. De acuerdo a como se finalice (recursos propios, créditos, o una combinacién de los dos

anteriores).

. De acuerdo a el tipo de bienes - servicios (proyectos que generan bienes de consumo final
(bebidas, alimentos, etc.), proyectos que generan bienes de capital (aumentan eficiencia en el trabajo
humano; vehiculos), productos que generan bienes intermedios (hilos de algoddn camisas, acero para

maquinas agricolas).

. De acuerdo a los diferentes sectores de produccion (proyectos agropecuarios (animal y
vegetal), proyectos Industriales (manufacturera extractiva, pesca, agricultura), proyectos de
infraestructura social (satisfaccion de las necesidades de la poblacion ej. saneamiento basico),
proyectos de infraestructura econémica (lugares de directa o indirecta produccion esto implica ciertos
insumos como energia eléctrica, transporte y comunicaciones), servicios (de caracter personal,

material o técnicos).

. De acuerdo a la Optica de evaluacion de cada proyecto (proyectos que generan bienes

especificos o de mercado (el consumo de una persona no pueda consumir otra. Ejemplo: un lente de
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aumento con cierta dioptria de medida). Proyectos que generan bienes publicos (bienes cuyo consumo
por una persona en la sociedad no impide que otra pueda consumirla. Ej. Seguridad Ciudadana, cubre
el costo a través de los impuestos), proyectos semipublicos (Ej. la educacion; servicio que puede

delegarse al sector publico y privado) (Castro Ordofiez, 2004)

El disefio del proyecto es el proceso de elaboracién de la propuesta de trabajo de acuerdo a pautas y

procedimientos sistematicos (...) (Méndez, s/f) (Divisién de organizaciones sociales, 2001)

Un proyecto se disefia sobre la base de un diagndéstico en el cual se detectan los “problemas™ que
aquejan a la comunidad (...) Sirve de partida para la planificacion y la elaboracion de programas. Lo
importante es que el proyecto apunte a solucionar un problema especifico entre los muchos que puedan

existir en una comunidad. (Division de organizaciones sociales, 2001)

En la literatura se identifican los puntos para que un proyecto esté bien disefiado y formulado: (Egg

Ezequiel & Aguilar Idafnez, 1989) (Méndez, s/f) (Division de organizaciones sociales, 2001)

- Identificar a los beneficiarios y actores claves;

- Hacer un diagnéstico de la situacién problema;

- Definir estrategias posibles para enfrentarla y la justificacion de la estrategia asumida;

- Establecer los objetivos del proyecto (generales y especificos);

- Mostrar los resultados o productos esperados y

- Exponer las actividades y recursos minimos necesarios.

- Contemplar la definicién de indicadores para realizar el seguimiento y verificacion de los
resultados que se obtienen,

- Quién, ejecutara el proyecto (responsables y estructura administrativa)

- En cuénto tiempo se obtendran los productos y se lograran los objetivos previstos

- Establecer los factores externos que garantizan su factibilidad y éxito.

En la literatura consultada aparecen diferentes tipologias en cuanto a las etapas de un proyecto, es

decir, existen diferentes enfoques tedricos y metodoldgicos respecto al ciclo de vida de un proyecto.
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Sin embargo, en este trabajo se identifican tres etapas siguientes, cada uno con diferentes

componentes:

e Disefio

Este es el "Antes’ (previo al desarrollo de las acciones del proyecto), corresponde a la etapa previa, a
las primeras acciones o actividades del proyecto e incluye segun Méndez (s/f):

- Lapropuesta de trabajo en funcién de la identificacion de beneficiarios.

Se realizara aqui esencialmente una consideracion sobre los beneficiarios y otros interlocutores en el
proceso especifico sobre el que se quiere intervenir. Es esencial conocer sus intereses respectivos, sus

percepciones y sus interrelaciones. (Agencia Andaluza del VVoluntariado, 2010)
- Problema a resolver con el proyecto, sus causas y efectos.

Se plantea un “problema”, que siempre es una interrogante, una oracion en forma de pregunta. - ;A
cuéntos afecta el problema? - ;Qué consecuencias acarrea? - ;Cuéles son las causas del problema? -
¢Qué soluciones se han intentado antes? - ;Con qué recursos contamos para solucionarlo? (Division

de organizaciones sociales, 2001)
- Estrategia de solucién ofrecida.
Se formulan ideas que permitirian, en el corto plazo, solucionar el problema planteado.

Siguiendo a Méndez (s/f) por estrategia se entendera el conjunto de criterios y opciones que permiten

ordenar e implementar las acciones necesarias para ejecutar los proyectos.

La estrategia es siempre una gran hipdtesis, que prioriza la importancia de ciertas variables y criterios
sobre otros, de manera de asegurar el mejorar y cambiar la situacion problema diagnosticada. La
seleccion de la estrategia, deberd hacerse en base a los objetivos planteados, los recursos disponibles
(humanos y materiales), el tiempo que dure el proyecto y la orientacion o enfoque que el proyecto

asume (cualitativo y/o cuantitativo). La definicidn de la estrategia implica necesariamente dar cuenta
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de la forma en que se espera captar la realidad estudiada o intervenida, esto es definir un enfoque

epistemoldgico para dicho fin. De esta forma se debe formalizar tanto el procedimiento de seleccion

de los sujetos, las herramientas necesarias para captar el foco y las variables de interés y el

procedimiento de trabajo en terreno.

Enfoques metodoldgicos que caracterizan el campo de la investigacion:

Enfoque Cuantitativo: Enfoque metodoldgico asociado a la tradicion positivista, que concibe la
realidad social como una estructura objetiva, externa al sujeto y al contexto. Se busca medir y
establecer relacionales causales entre las variables, para explicar los fendmenos y la realidad
social. Las investigaciones cuantitativas son aquellas que utilizan preferentemente informacion
cuantitativa o cuantificable (medible). Las técnicas utilizadas son de tipo distributivas,
descriptivas, que permite llegar a un nivel de frecuencia del dato o de la informacion recogida
(cuantos o con qué frecuencia) y mostrar como se presenta el fendmeno en una poblacién o

muestra dada. Algunos ejemplos de investigaciones cuantitativas son:

- disefos experimentales;
- disefios cuasi-experimentales e

- basadas en la encuesta social.

Enfoque Cualitativo: Enfoque metodolégico basado en la tradicion fenomenoldgica,
interpretativa, en donde la realidad social la construyen los sentidos subjetivos que orientan la
conducta y la accion de los sujetos. Los hechos o fendmenos no son independientes del sujeto, por
lo tanto no basta describirlos es necesario comprenderlos. Método que busca comprender la
realidad social que se construye de manera subjetiva entre los sujetos; por lo tanto las relaciones
entre las variables son multiples y complejas. La investigacion cualitativa es por tanto, aquella que
utiliza preferentemente o exclusivamente informacién de tipo cualitativo y cuyo analisis se dirige
a lograr una comprension detallada y profunda de los fenomenos estudiados. Las técnicas
utilizadas son de tipo estructural las que permiten llegar a comprender el fendmeno, responder a

los «porque», alcanzar a las motivaciones, percepciones y orientaciones valdricas de los sujetosy
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ser capaz de interpretar mas alla de la distribucion del dato o fendmeno social. Algunos ejemplos

de investigaciones cualitativas son:

la investigacion participativa,

la investigacion-accion,

la investigacion etnogréfica,

estudio de casos, etc.

En términos generales la eleccidn y definicidn de la estrategia a utiliza debera contener al menos los

siguientes elementos:
e Determinacion de la cobertura.

a) Definicion geogréfica (lugar en donde se realizara el estudio),

b) Definicién de la muestra (tipo, tamafio y forma de seleccion), con sus caracteristicas demografica
(edad, sexo) v,

c) Definicion temporal (fecha y duracion de realizacion).

e Definicion y Construccion de las Técnicas e instrumentos que se utilizaran para recoger la
informacion.
- Disefio y definicidn de las diferentes técnicas e instrumentos que el proyecto incluira en su
desarrollo de recoleccion de informacion.
- Técnicas cuantitativas: las entrevistas estructuradas y los cuestionarios.
- Técnicas cualitativas: las entrevistas abiertas 0 semi-estructuradas; observacion etnografica y

Grupos Focales (Focus Groups).

e Trabajo de campo.

Se debera sefialar la forma en que efectuara la recoleccion de datos: quienes recogeran la informacion,
en cuantos dias, que tipo de capacitacion se daré a los entrevistadores, asignacion de entrevistas, como

se hard la supervision y control del trabajo, etc.
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e Plan de Andlisis de la Informacion

Es necesario incluir un plan de analisis de la informacidén que permita interpretar y entregar los
resultados obtenidos. Esto implica el ordenamiento y procesamiento de la informacion recogida, asi

como los criterios que orientan dicho analisis.
e Resultados y/o productos de un proyecto

Son aquellos logros concretos y observables de las acciones del proyecto. Cuando estamos frente a
resultados de tipo material (manuales, libros, talleres, etc.), se habla de productos, en caso de
resultados de tipo mas cualitativos, se trata de resultados simplemente (profesores capacitados en;

Mejoria en la autoestima; mejor comunicacion, etc.)

A cada objetivo planteado y descrito en el proyecto, le correspondera al menos un producto o
resultado. De la misma manera y producto de la relacién entre las actividades, los factores externos,
las caracteristicas de las personas que forman el equipo y de los beneficiarios del proyecto, suelen
obtenerse algunos resultados y productos no esperados. Estos también son sumamente importante a

la hora de realizar la evaluacion y el anélisis de la intervencion.
e Actividades de un Proyecto

Son las acciones o tareas que se deben hacer para alcanzar los resultados o productos comprometidos.
De esta forma a cada producto y lo resultado le correspondera una accién o un conjunto de acciones
determinadas y I6gicamente relacionadas. S6lo se deben incluir aquellas acciones que realiza el equipo
del proyecto. Para establecer el calendario y duracion de ellas, se debera tomar en cuenta la,

disponibilidad y realidad sociocultural de los beneficiarios del proyecto.
e Recursos de un Proyecto

Son las materias primas, los medios disponibles (humanos y materiales), con que cuenta el proyecto,

para lograr los objetivos, resultados y actividades planificadas en él.

e Factores Externos de un Proyecto
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Frente a cada componente o elemento de un proyecto: Objetivo General; Objetivos Especificos;
Resultados y Actividades se deberan definir aquellos factores o variables que no dependen
directamente del proyecto, pero que influyen en el logro u obstaculizacion de cada uno de ellos. Se
deberan identificar y analizar aquellos factores externos, no relacionados directamente con el
proyecto, pero que influyeron positiva o negativamente en el logro de objetivos, resultados y/o

actividades planificadas dentro del proyecto.
a) Factores Externos del Objetivo General:

Indican los acontecimientos, las condiciones o las decisiones importantes necesarias para la

sustentabilidad (continuidad en el tiempo), de los beneficios generados por el proyecto.
b) Factores Externos de los Objetivos Especificos:

Indican los acontecimientos, las condiciones o las decisiones que tendrian que ocurrir para que el

proyecto contribuya significativamente al logro del Objetivo General.
C) Factores Externos de los Resultados:

Son los acontecimientos, las condiciones o decisiones que tiene que ocurrir para que los resultados

del proyecto alcancen el proposito para el cual se llevaron a cabo
d) Factores Externos de las Actividades:

Son los acontecimientos, condiciones o decisiones (fuera del control del proyecto), que tienen que

suceder para completar los resultados del proyecto.
- Los objetivos a desarrollar.

Para la elaboracion y definicion de los objetivos del proyecto se procedera a transformar el problema
central, sus causas y efectos en metas a lograr; es decir se deberan constituir en las soluciones a los
problemas implicados en las causas o los efectos segun se trate. Asi los objetivos de un proyecto

aluden a los cambios esperados en la situacion inicial del problema identificado, a través de las
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actividades y productos/resultados planificados en el proyecto. Ellos dan cuenta del estado final del

problema central, una vez realizadas y finalizadas las acciones del Proyecto.

Conviene distinguir entre objetivo general y objetivos especificos. El objetivo general expresa el logro
deseado y posible de obtener frente al problema como un todo. Es el intento de responder las siguientes
preguntas: ;Qué queremos hacer? ;Qué cambios deseamos lograr frente a la situacién problema? Una
vez definido el objetivo General, estamos en condiciones de concretarlas en acciones parciales que
lleven a conseguir la meta u objetivo general: son los objetivos especificos. (Division de

organizaciones sociales, 2001)
Segun Méndez (s/f) el:

d Objetivo General: Enuncia el cambio final que transforma el problema central, en una nueva
realidad o solucion al mismo. De alguna manera en el impacto que se espera producir en la realidad
previamente diagnosticada. Metodologicamente corresponde a la transformacion positiva del

Problema Central.

b) Objetivos Especificos: Son el medio necesario para lograr el objetivo general: Aquellos estados
que hay que superar para llegar al objetivo general. Representan lo que el proyecto debe hacer por si
mismo, mediante sus propios recursos y actividades. Ellos daran cuenta de las consecuencias o efectos

de los productos y resultados del proyecto.

“No hay que confundir —como ocurre con alguna frecuencia — los objetivos (que hacen referencia
al fin deseado) y los medios para alcanzarlos. Asi por ejemplo cuando se dice, ‘promover’, ‘coordinar’,
‘realizar una investigacion’, etc. se estd haciendo referencia a medios, consecuentemente no deben

utilizarse para definir objetivos”. (Egg Ezequiel & Aguilar Idanez, 1989)
- Los resultados esperados

Definen los productos y servicios que se van a realizar durante la ejecucion del proyecto. Su
realizacion debe garantizar la consecucion del objetivo especifico y su logro depende directamente de

las actividades previstas en la intervencion. A la hora de definirlos es necesario especifica en lo
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esencial los resultados materiales y no inmateriales del proyecto necesarios para el logro del objetivo
especifico, definiéndose de la misma forma los indicadores del grado de consecucion. En la
Descripcion de los resultados no debe haber ninguna ambigliedad siendo una de sus caracteristicas la
definicion precisa y concreta de una situacion que se alcanzara como resultado directo de la realizacion
de algunas actividades. Por este motivo los Indicadores deben ser numéricos, sefialando cuénto se
conseguird de una determinada magnitud (de cantidad de viviendas construidas, del nidmero de
personas capacitadas, etc.) y en qué periodos a lo largo de la ejecucién del proyecto. Las Hipotesis
correspondientes a los resultados seran aquellas condiciones externas al proyecto necesarias para que
una vez alcanzados los resultados lleguemos al objetivo especifico. Para cada uno de los resultados
previstos se indicard, su descripcion, indicadores, fuentes de verificacion de los indicadores e
hipétesis, entendidas éstas como las condiciones externas al proyecto necesarias para que, alcanzados

los resultados, se llegue al objetivo especifico. (Agencia Andaluza del VVoluntariado, 2010)
- Las actividades y recursos a ocupar en su desarrollo,

Las actividades hay que disefarlas para cada objetivo especifico. Pueden ser una o méas. Para formular
con precision cada actividad, hay que preguntarse: ¢;En qué consiste? (Accion). ;A quiénes y cuantos
ayuda? (Destinatarios). (Donde se hara? (Lugar). ¢Cuando se realizara? (Plazos). ¢Quiénes la haran?

(Responsables). ¢Con qué se hara? (Recursos). (Division de organizaciones sociales, 2001)

A partir de Egg Ezequiel y Aguilar Idafiez (1989) cuando se elaboran un proyecta suelen distinguirse
cuatro tipos de recursos: humanos, materiales, técnicos y financieros, que constituyen los insumos

necesarios para su realizacion.

. Humanos: para ejecutar cualquier tipo de proyecto, hay que disponer de personas adecuadas y
capacitadas para realizar las tareas previstas. Esto supone especificar la cantidad de personal, las
cualificaciones requeridas a realizar, indicando quién es responsable de qué y como esta distribuido
el trabajo. Cuando la indole del proyecto asi lo requiera, hay que indicar la necesidad de capacitar los

recursos humanos que exige la realizacion del proyecto. En este caso hay que establecer cuando y con
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queé cualificacién se ha de tener el personal que se necesita (esto puede ser objeto de un proyecto

separado).

. Materiales: es decir las herramientas, equipos, instrumentos, infraestructura fisica, etc.,
necesarios para llevar a cabo el proyecto. Técnicos: se establecen, ademas, las alternativas técnicas

elegidas y las tecnologias a utilizar.

. Financieros: sobre la base de los calculos de ejecucion que explicamos a continuacién se
realiza una estimacion de los fondos que se pueden obtener, con indicacion de las diferentes fuentes
con que se podra contar: presupuesto ordinario, subvenciones, pago del servicio por los usuarios,
ingresos o0 beneficios, créditos (externos e internos), etc. Con ello, se podré establecer la estructura

financiera del proyecto (quién o qué financia qué).
- Factores externos que garantizan su factibilidad

Para determinar correctamente estos factores externos condicionantes del proyecto o pre-requisito

para el logro de efectos e impactos, es necesario que sean: (Egg Ezequiel & Aguilar Idafiez, 1989)

e Realistas y bien fundamentados, ya que de lo contrario el proyecto seria poco viable. Ademas, es
preciso que no solamente se expongan los factores, sino que se muestren e indiquen las razones de
por qué tiene posibilidades de acontecer (si no tiene bastantes posibilidades de ocurrir, se estara

proponiendo un proyecto en el aire).

e Precisos, esto es: que se expresen en términos concretos y no como expresion de buenos propdsitos.
Dicho en otras palabras, habra que indicar con exactitud en base a qué fuente se determina el factor.

Hay que huir de férmulas vagas tales como "segun datos disponibles”, etc.

e Completos, lo que implica sefialar todos los factores externos que condicionan el éxito del proyecto
a todos los niveles (impacto, efectos, productos, actividades, etc.). En cualquier caso, nunca deben
sefalarse factores que conciernan a las partes implicadas en el proyecto (ya sea en cuanto a insumos,

obligaciones, etc.) ya que ello no queda fuera del control del proyecto.
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- Ladefinicion de indicadores para realizar el seguimiento y verificacion de los resultados que se

obtienen, tanto durante el proceso como al término del mismo.
. Implementacion

Es el ‘Durante’ (periodo correspondiente a la implementacion y ejecucion del proyecto), es la puesta

en marcha de la propuesta del proyecto.
Méndez (s/f) en esta etapa incluye:
- laorganizacion y estructura del equipo ejecutor del proyecto,

Es importante la constitucion de un equipo eficiente de trabajo (...) Que tenga buena comunicacion,
que exista una clara delimitacion de responsabilidades y que cuente con mecanismos para la solucion

de conflictos (Division de organizaciones sociales, 2001)

- laasignacion de tareas, plazos y responsables para cada objetivo, productos o resultados y

actividades comprometidas

Es preciso nombrar responsables de la actividad y tareas, planificar actividades y tareas y supervisar
tareas, comunicar resultados, problemas y mejoras de métodos. (Divisién de organizaciones sociales,
2001)

Hay autores que sugieren hacer un cronograma que ordene, jerarquice y controle las actividades o
tareas que se deben realizar para lograr un objetivo o meta.

. Evaluacion

Es el ‘Después’, el tiempo posterior a las acciones directamente relacionadas con el proyecto,
corresponde a la etapa de descripcion y andlisis de los resultados obtenidos de acuerdo a ciertos
principios o marcos tedricos para dicho fin. “Se trata de mirar objetivamente el “cambio™ ocurrido en

la realidad intervenida durante y/ 0 posteriormente a la ejecucion del proyecto”. (Méndez, s/f)
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Algunos autores hablan de: Evaluacién de Disefio, Evaluacion de Procesos y Evaluacion de Impacto.
Otros de Evaluacion durante el proceso que es la que permite conocer antecedentes Utiles para
reformular plan de accidn; permite imaginar nuevas tareas para mejorarlo y Evaluacién al término del
proceso, la cual ayuda a pensar hacia adelante, arroja lecciones (repetir accion o proyecto para

enfrentar otros temas a resolver).

Para que los indicadores sean concretos y permitan una buena medicion de los resultados del proyecto,

deben reunir algunas condiciones: (Egg Ezequiel & Aguilar Idafiez, 1989)

e Independencia, esto es: no conviene usar el mismo indicador para medir diferentes metas y
objetivos. Cada meta debe tener un indicador propio. Si ello no es posible, habra que revisar el disefio

del proyecto y corregirlo.

e Verificabilidad. Es decir, los indicadores deben establecerse de tal modo que sea posible comprobar
o verificar de forma empirica los cambios que se van produciendo con el proyecto. Esto permite que
objetivamente el indicador tenga el mismo significado tanto para un defensor como para un oponente

del proyecto.

e Validez. Los indicadores deben medir lo que se pretende medir. No se trata de un jugo de palabras.

Tomados en conjunto, todos los indicadores deben reflejar los efectos del proyecto.

e Accesibilidad. Que implica el establecimiento de indicadores cuya informacidn necesaria (datos) se
puedan obtener facilmente. No tiene mucho sentido emplear indicadores para los cuales hay que
utilizar mucho tiempo y esfuerzo en recabar los datos necesarios que permitan la medicion. Lo ideal
es usar indicadores que requieran datos ya existentes o que se puedan obtener mediante el sistema de

seguimiento normal del proyecto.
Conclusiones

Las propuestas que aparecen en la literatura sobre los elementos para el disefio de proyectos se

complementan una con otras. Sin embargo es preciso tomar en cuenta todos los elementos descritos
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aun cuando sean flexibles y adaptables (se ajustan a las necesidades) para obtener resultados

satisfactorios.
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